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Editorial

Finalizamos el 2021 con mucho entusiasmo, este afo no sélo celebramos los
diez afos de publicacién ininterrumpida de la Revista Cientifica de FAREM-Esteli,
también recibimos dos nuevos reconocimientos, el primero del Consejo Nacional de
Universidades de Nicaragua (CNU) por su indexacién en catalogo 2.0 de LATINDEX
y CAMJOL, y contribuir a la visibilizacién cientifica de Nicaragua; y el segundo
extendido por la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN-Managua)
por su destacada calidad editorial, visibilidad y estabilidad, que contribuyen a los
esfuerzos del conocimiento cientifico de la universidad.

Asi mismo, este afio se agrega la Revista Cientifica de FAREM-Esteli al indice de
Revistas en consolidacién de Amelica, que es un portal que busca fortalecer el
modelo de publicacién sin fines de lucro para conservar la naturaleza académica y
abierta de la comunicacién cientifica, y que son canalizadas a evaluacién y posible
indizacién en Redalyc.

En este Ultimo ejemplar del afio, la No.40, octubre-diciembre 2021 de la REVISTA
CIENTIFICA DE FAREM-Esteli, se comparten seis articulos.

En el 4rea de Ciencias Sociales hay dos articulos cientificos. El primero, presenta
la dindmica de tres programas y proyectos socioeducativos rurales en Nicaragua,
demostrando su aportacién en la mejora de las condiciones laborales, salariales,
educativas y personales para sus protagonistas, y vinculado a la politica publica
como pais incluida en el Programa Nacional de Desarrollo Humano 2018 - 2021.
El segundo articulo aborda un tema actual en el contexto de la pandemia, y es
la experiencia del Glamping como tendencia turistica en tiempos de COVID-19
en Ecuador. Los resultados revelan el aumento de la demanda en esta nueva
modalidad turistica, y se convierte en una opcién basada en un servicio que incluye:
conectivismo de internet, la tecnologia, los servicios individualizados y distanciados,
lo bioseguridad con medidas optimas y eficientes, ademds de la remota cercania a
los establecimientos turisticos y la conexién con la naturaleza.

En el 4rea de educacién otros dos articulos cientificos. El primero aborda las
limitantes de los profesores del técnico medio en construccién civil con la materia
de historia de la arquitectura municipal de Gibara, Cuba; y los autores proponen
el disefio de un programa educativo con un enfoque profesional y sistémico del
contexto, e integrando la docencia con lo laboral, lo investigativo y lo extensionista.
El siguiente articulo identifica los actos de habla que emplean los docentes en
el desarrollo de la asignatura Técnicas de Lectura, Redaccién y Ortografia de la
Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN-Managua). Los autores
evidenciaron que los actos de habla mdés utilizados por los docentes fueron los
directivos, especificamente, los relacionados con interrogantes totales, parciales y
retéricas, y no promueven una comunicacién fluida o bilateral, pues son preguntas
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gue se formulan en el nivel superficial del aprendizaje porque las respuestas que
generan también son cerradas.

En el drea de ciencias econémicas se comparte un articulo cientifico que aplica el
método de transporte de la Empresa Holcim S.A., productora y distribuidora de
concreto, cemento y hormigén cuenta con dos plantas productoras de cemento en el
Ecuador. Los autores aplican el simplex de programacién lineal en la empresa para
obtener planes de envio 6ptimos minimizando los costos totales del producto estrella,
el cemento tipo GU para construccién en general. Los investigadores comprueban
que, eventualmente, se modifican los valores de las restricciones se incide en la
funcién objetivo de minimizacién, favoreciendo asi la toma de decisiones a favor de
la obtencién de beneficios econdmicos para las empresas.

En ciencias ambientales se comparten dos articulos.  El primero sobre
Microzonificacién Sismica del sector urbano de la ciudad de Leén, Nicaragua; el
autor es investigador del Instituto de Geologia y Geofisica (IGG/UNAN-Managua),
y demuestra en su estudio que los suelos del drea pueden clasificarse como suelos
firmes o suelo moderadamente blando o como tipo Il y lll, respectivamente; y
gue vibran con tres modos, los cuales varian su periodo de vibracién entre los
valores To1=0.049 a 0.160 s, To2=0.161 00.330 s y To3=0.331 a 0.969 s. Los
resultados de esta investigaciéon permiten fortalecer la mitigacién de desastres
contra terremotos en dicha ciudad, al ser incluidos en el reglamento nacional de
construccién nicaragiense.

El ¢ltimo articulo aporta en la verificaciéon de la accién bactericida del aceite
esencial de las semillas C. aurantium, L., C. sinensis, L. C. reticulata. L., ante las
cepas Escherichia coli (ATCC) 25922 y Staphylococcus aureus (ATCC) 25923,
representativas para Gram positiva y Gram negativa, con los aceites a distintas
concentraciones mediante los métodos Kirby-Bauer y método modificado de pozos
en agar. También se constata la disminucién de la carga microbiana mediante el
lavado de frutas y verduras, utilizando el Método de conteo en placas, las frutas
y verduras seleccionadas se emplean para la preparaciéon de ensaladas, sopas,
salsas, jugos y postres. Esta investigacidn se realiza para elaborar un producto de
insumo doméstico, comprobando que el aceite esencial C. reticulata, L., tiene mayor
actividad antimicrobiana frente a cepas bacterianas, también demuestra reduccién
microbiana y aumento de la vida Util.

Queremos concluir esta presentacién afirmando que el afio 2022 nos recibe con
nuevos retos, con el interés de continuar gestionando el acceso a otros portales
en linea, para aumentar la visibilizacién de las publicaciones. Pero, cumplir con
este reto solamente serd posible con el apoyo de los autores, revisores y el equipo
editorial, por ello a todos ustedes muchas gracias por seguir confiando sus articulos
a la Revista Cientifica de FAREM-Esteli.

Cordialmente,
Dra. Beverly Castillo Herrera

Coordinadora Editorial
Revista Cientifica de FAREM-Estelf
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RESUMEN PALABRAS CLAVE

Este articulo presenta tres programas educativos que reflejan el impacto e incidencia  Programas socioeducativos;
de la implementacién de los programas y proyectos socioeducativos en desarrollo  proyectos socioeducativos;
humano y comunitario, impulsado por el Gobierno de Reconciliacién y Unidad  desarrollo humano;
Nacional (GRUN) en las zonas rurales a través de las instituciones del Sistema  desarrollo comunitario.
Educativo Nicaragiense en el departamento de Esteli. El enfoque investigativo

es cualitativo; disefos: narrativo biogréfico y micro etnogréfico, y el muestreo de

casos tipo. Las técnicas de recoleccién de datos: entrevista abierta e historia de

vida, aplicando cuestionario de preguntas abiertas via telefénica. El andlisis y

procesamiento de datos: la codificacién abierta y la codificacién de segundo nivel.
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Este proceso se realizé en tres experiencias: 1) Dignificacion de ambiente educativo
preescolar Macuelizo — Pueblo Nuevo; 2) Programa Integral de Nutricién Escolar
del centro educativo Padre Enrique Oggier, comunidad El Rodeo — Condega; y 3)
Universidad en el Campo, zona Miraflor — Esteli. Los resultados demuestran que
estos programas aportan a la capacitacién, asociacién, recreacién, coordinaciones
interinstitucionales, intercambio cultural, hdbitos y estilos de vida saludable, mejora
en las condiciones laborales y salariales, extensién universitaria, participacion
comunitaria, educacién gratuita con calidad y equidad, formacién docente, entre
otros aspectos, de la vida personal y comunitaria. Tales resultados tienen estrecha

relacién con cinco ejes y cinco subejes del Programa Nacional de Desarrollo Humano
2018 — 2021 de Nicaragua.

ABSTRACT

This article presents three educational programs that reflect the impact and incidence
of the implementation of socio-educational programs and projects in human and
community development, promoted by the Government of Reconciliation and
National Unity (GRUN) in rural areas through the institutions of the Nicaraguan
Educational System in the department of Esteli. The research approach is qualitative;
designs: narrative biographical and micro ethnographic, and case type sampling.
Data collection techniques: open interview and life history, applying a questionnaire
of open questions via telephone. Data analysis and processing: open coding
and second level coding. This process was carried out in three experiences: 1)
Dignification of the preschool educational environment Macuelizo - Pueblo Nuevo;
2) Comprehensive School Nutrition Program of the educational center Padre Enrique
Oggier, community El Rodeo - Condega; and 3) University in the Countryside,
area Miraflor - Esteli. The results show that these programs contribute to training,
association, recreation, inter-institutional coordination, cultural exchange, healthy
habits and lifestyles, improvement of working conditions and salaries, university
extension, community participation, free education with quality and equity, teacher
training, among other aspects of personal and community life. These results are
closely related to five axes and five sub-axes of the National Human Development
Program 2018 - 2021 of Nicaragua.

KEYWORDS

Socio-educational
programs; socio-
educational projects;
human development;
community development.
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INTRODUCCION

La presente investigacidon que tiene por titulo: implementacién de programas
y proyectos socioeducativos rurales e incidencia en el desarrollo humano
y comunitario, presenta diversas experiencias y propuestas creativas e
innovadoras que cada Subsistema Educativo ha disefiado, ejecutado
y evaluado para el aseguramiento de la formacién permanente de los
protagonistas con calidad y equitativa de manera contextualizada dando
respuestas a las demandas de formacién a nivel de pais desde el principio
de la flexibilidad atendiendo la diversidad inter y multicultural. (indice
Nicaragua, 2020, pdg. 2)

Es por ello que este trabajo investigativo segin lo propuesto por indice
Nicaragua a través de su pdgina web forma parte de la linea de publicacién
numero dos: continuidad educativa y al eje temdtico tres: programas y
proyectos educativos, partiendo de estos aspectos bdsicos de este proceso
investigativo se proponen los siguientes objetivos:

* Presentar diferentes experiencias de la comunidad educativa que reflejen
el impacto de los programas y proyectos socioeducativos impulsados por
el Gobierno de Reconciliaciéon y Unidad Nacional (GRUN) en las zonas
rurales a través de las instituciones del sistema educativo nicaragiense en
el departamento de Esteli.

* Analizar la incidencia de los programas y proyectos socioeducativos en
las zonas rurales en desarrollo humanos y comunitario, tomando como
referencia las experiencias de la comunidad educativa que se presentan
en esta investigacion.

Los objetivos antes detallados surgen por diversas razones, la primera es que
el equipo de autores considero importante recopilar las experiencias locales
(del departamento de Esteli) de impacto para la comunidad educativa,
pues, “permite producir conocimientos, analizar y reflexionar sobre las
particularidades de una préctica” (Speranza, 2016, pdg. 1)

Oftro aspecto que se considerd para definir la temética de investigaciéon fue
la inclusién socioeducativa porque “la educacién inclusiva es una tendencia
global que involucra a la escuela normal” (Escobar Guerra, Hernédndez
Arteaga, & Uribe Londofo, 2020, pdg. 1) y normalmente las investigaciones
estdn enfocadas en las zonas urbanas y en este caso se decidié visibilizar las
experiencias socioeducativas de las zonas rurales.

Acerca de la eleccién de estudiar los programas y proyectos (y no otro émbito
del quehacer educativo), es porque estos se encuentran estrechamente
relacionados con el desarrollo humano y comunitario, pues estos “nos
permiten primeramente resolver problemas identificados, los cuales de una
o de otra forma van a mejorar las condiciones de vida del grupo” (Salcedo
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Quevedo, s.f., pdg. 1), ademds, que el desarrollo humano es el principal
objetivo de trabajo del Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional

(GRUN).

Asi mismo, el equipo de investigadores se propuso realizar el presente estudio
porque existen pocas investigaciones que aborden este tipo de experiencias
gue permitan dejar en evidencia la base teoria de las mismas, que motiven a
estudiantes, docentes, padres/madres de familia a continuar con las buenas
précticas socioeducativas rurales e incluso que estas puedan ser tomadas
como referencias por otros centros educativos, por la comunidad u otras
instituciones sociales. Al respecto, la Unica investigacién local encontrada
es la que tiene por titulo “experiencias socioeducativas desarrolladas por
los estudiantes de ingenieria en Desarrollo Rural Sostenible del programa
UNICAM, en la subzona Miraflor, Municipio de Esteli” (Gutiérrez Castellén,
Rodriguez Romero, Ruiz Gradiz, & Suérez Soza , 2018, pdgs. 1 -12)

Como planteamiento final de este acdpite se determina el siguiente problema
de investigacién: élos programas y proyectos socioeducativos rurales tienen
alguna incidencia en el desarrollo humano y comunitario?

MATERIALES Y METODOS

En este acdpite se abordardn los siguientes aspectos metodoldgicos: enfoque
de la investigacién, su disefo, el tipo de muestreo utilizado, las técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos, las técnicas y pasos del proceso de
andlisis y procesamiento de datos.

Al respecto, el enfoque investigativo es cualitativo porque pretende “describir,
comprender e interpretar los fenémenos, a través de las percepciones y
significados producidos por las experiencias de los participantes” (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pdg. 11).

Sobre el disefio de la investigacién que se presenta en este documento es de
dos tipos: narrativo biogréfico porque “el investigador contextualiza la época
y lugar donde ocurrieron las experiencias y reconstruye historias individuales,
los hechos, la secuencia de eventos y los resultados e identifica categorias
y temas en los datos narrativos” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado,
& Baptista Lucio, 2014, pdg. 487) y micro etnogréfico porque “se centra
en un aspecto de la cultura o una situacién social concreta” (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pdg. 485), esto se
refleja en los objetivos de la investigacién pues la situacién general concreta,
la contextualizacién de la época y el lugar hace referencia a los programas
y proyectos socioeducativos impulsados por el Gobierno de Reconciliacién y
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Unidad Nacional (GRUN) en las zonas rurales a través de las instituciones del
sistema educativo nicaragUense en el departamento de Esteli.

Ademds, el tipo de muestreo utilizado es el de casos tipo por que la
investigacién pretende presentar y analizar “la riqueza, profundidad vy
calidad de la informacién, no la cantidad ni la estandarizaciéon” (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pdg. 387), por tal
razdn, el equipo de investigadores retoma tres experiencias de los programas
y proyectos socio educativos en el departamento de Esteli, a continuacién, se
detallan:
* Dignificacién de ambientes escolares en educacién inicial del centro
escolar Macuelizo, comunidad de Macuelizo, municipio de Pueblo Nuevo.
* Programa Integral de Nutricién Escolar del centro escolar Padre Enrique
Oggier, comunidad El Rodeo, municipio de Condega.
* Autobiografia de Lenin Gonzdlez, antes estudiante y ahora maestro (con
formacién de magister) de la Universidad en el Campo (UNICAM), zona
de Miraflor, municipio de Esteli.

Por lo tanto, de acuerdo al tipo, disefio y muestreo de la investigacién, las
técnicas recoleccién de datos que se aplican son: la entrevista no estructurada
e historias de vida, utilizando como instrumento el cuestionario de preguntas
abiertas realizado via telefénica y redes sociales.

Al respecto, se brindan las debidas definiciones de las técnicas e instrumentos
aplicados:

Sobre las técnicas

* Las entrevistas abiertas “se fundamentan en una guia general de
contenido y el entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla”
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pdg.
403); de esta manera se aplicaron las entrevistas, pues se tenian algunas
preguntas directrices, pero estas guiaron al equipo de investigadores a
realizar otras preguntas, asi mismo, las personas entrevistadas afiadieron
algunos elementos que consideraban necesarios.

* La historia de vida “puede ser individual (un participante o un personaje
histérico) [...]. Para realizarla se suelen utilizar entrevistas en profundidad”
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pég.
416); en efecto, la historia de vida que se recoge es la de una sola
persona, corresponde a la autobiografia del estudiante y ahora maestro

de la Universidad en el Campo (UNICAM).
Sobre el instrumento aplicado.

El cuestionario es un “conjunto de preguntas respecto de una o mds variables
gue se van a medir” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2014, pdg. 217), este es de preguntas abiertas porque “no delimitan
de antemano las alternativas de respuesta, por lo cual el nimero de
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categorias de respuesta es muy elevado; en teoria, es infinito, y puede variar
de poblacién en poblacién” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2014, pag. 220). Ademds, los instrumentos fueron aplicados
via telefénica porque “son la forma mdés répida y econédmica” (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pdg. 235) de aplicar
un instrumento.

Acerca de las técnicas de andlisis y procesamiento de datos se utilizé la
codificacién cualitativa los cédigos surgen de los datos (mds precisamente,
de los segmentos de datos): los datos van mostrdndose y los capturamos
en categorias. Usamos la codificacién para comenzar a revelar significados
potenciales y desarrollar ideas, conceptos e hipétesis; vamos comprendiendo
lo que sucede con los datos (empezamos a generar un sentido de
entendimiento respecto al planteamiento del problema). Los cédigos son
etiquetas para identificar categorias, es decir, describen un segmento de
texto, imagen, artefacto u otro material. (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2014, pdg. 426)

En este particular se determinaron tres etfiquetas: Docentel para hacer
referencia a lo expuesto por una maestra de educacién inicial, Docente?2
describe lo planteado por una docente que relata el caso del huerto escolar,
Docente3 expone las ideas del docente de la UNICAM.

Para cumplir con el proceso de codificacién, se siguieron los siguientes pasos

propuestos por Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio

(2014):

* “surgimiento de las unidades de andlisis y codificacién abierta.

* Describir las categorias codificadas que emergieron y codificar los datos
en un segundo nivel” (pdg. 428 y 441).

RESULTADOS

Descripcion de los programas y proyectos socioeducativos rurales
segun aspectos teéricos y experiencias de la comunidad educativa

En este acdpite se presentan los aspectos tedricos que estén relacionados
con las experiencias de la comunidad educativa en la implementacién de los
programas y proyectos socioeducativos en contextos rurales, organizados de
la siguiente manera:

* Dignificacién de ambientes de escolares de educacion inicial.
* Programa Integral de Nutricién Escolar (PINE).

* Universidad en el Campo (UNICAM).
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Dignificacion de ambientes de escolares en educacién inicial

La primera experiencia de la comunidad educativa que se presenta en
esta investigacién es la dignificacién del ambiente educativo del preescolar
Macuelizo, comunidad Macuelizo, municipio de Pueblo Nuevo, y se comparte
lo expuesto por la maestra de este centro educativo, no obstante, para
comprender mejor la experiencia se presenta las siguientes definiciones:

Educacién inicial/primera infancia (ruta educativa 1)

Constituye el primer de educacién bdsica de Nicaragua. Prevé aspectos de
promocién de salud, nutriciéon e intervencién educativa, oportuna y pertinente
en los nifios y nifas de 3 a 5 afos y procura un enfoque integral como parte
del programa de educacién temprana amor para los mds chiquitos y chiquitas.
(Ministerio de Educacién, 2017, pdg. 73)

Dignificacién de ambientes escolares (ruta educativa 19): “el objetivo de
esta ruta es mejorar progresivamente los ambientes educativos pdblicos con
condiciones pedagdgicas dignas y equipamiento adecuado para el proceso
de aprendizaje” (MINED, 2017, pag. 100).

El aspecto més importante de esta experiencia es precisamente la dignificacién
del ambiente escolar porque

antes “las clases las impartian en casas particulares de familias muy humildes,
se rotaba de casa en casa porque los espacios que prestaban eran muy
pequerios, el piso de las casas era de tierra” (Docente), ver llustracién 1

y actualmente “se cuenta con un centro escolar para esta modalidad de
educacién inicial que presta todas las condiciones pedagdgicas, tiene baros,
inodoros, lavamanos, mobiliario adecuado a la edad de los nifios y las nifias,
existen juegos, bodegas y el centro escolar tiene forma de castillo” (Docente1),
Ver llustracién 2

llustracién 1: Fotografia del preescolar llustracién 2: Fotografia del preescolar
Macuelizo antes del afo 2019. Macuelizo después del afo 2019.
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Al observar la ilustracién 1 que corresponde a la fotografia del preescolar
Macuelizo antes del afo 2019 y lailustracién 2 que corresponde a la fotografia
del preescolar Macuelizo después del ano 2019 es evidente que existe una
dignificacién del ambiente escolar del preescolar Macuelizo, pero a la vez el
mejoramiento de esta infraestructura trae consigo el cumplimiento de otros
derechos, uno de ellos es el derecho al acceso de educacién con calidad
y equidad, asi lo expresa la maestra cuando habla de que las condiciones
pedagdgicas y de infraestructura estdn en concordancia con la edad de los
nifos atendidos y las nifias atendidas. A la vez, se restituye el derecho a la
recreacién porque la nueva infraestructura escolar tiene juegos para los(as)
ninos(as).

Ademds, este proyecto socioeducativo trajo consigo la mejora en las
condiciones laborales y salariales de la maestra porque antes “solamente
recibia una ayuda econémica” (Docentel) y posterior a la construccién del
nuevo preescolar “logre que me dieran plaza en el Ministerio de Educacién”
(Docente 1), es decir paso de ser una educadora comunitaria a ser una
docente de educacién inicial, esto a la vez fue posible gracias a la formacién
docente de la maestra “porque estudie mi profesién como lo queria y logrando
que mis suefios se hicieran realidad obteniendo el titulo como docente de
educacién primaria con mencién en educacién inicial” (Docentel).

Oftro aspecto importante es el cambio de modalidad educativa porque
antes de la construccién “estaba clasificado el preescolar era en preescolar
comunitario multinivel” (Docente1) y ahora “el preescolar fue identificado con
la modalidad de preescolar formar multinivel” (Docentel), este cambio en el
nombre de la modalidad estd relacionado con todos los aspectos evolutivos
que se mencionan en este subacdpite.

En sintesis, la dignificacién del ambiente escolar del preescolar Macuelizo
trae consigo el desarrollo humano y comunitario porque permite el acceso
a la educacién con calidad y equidad, derecho a la recreacién de nuestra
nifiez, mejora en las condiciones laborales y salariales de la maestra, cambio
en el nombre de la modalidad.

Programa Integral de Nutriciéon Escolar

Otra experiencia de la comunidad educativa que se presenta en esta
investigacién es la del Programa Integral de Nutriciéon Escolar del centro
escolar Padre Enrique Oggier, comunidad El Rodeo, municipio de Condega,
y se comparte lo expuesto por la maestra de este centro educativo, no
obstante, para comprender mejor la experiencia se presenta las siguientes
definiciones:

Programa Integral de Nutricién Escolar (PINE): “programa estratégico
del Ministerio de Educacién, en el marco de las politicas nacionales, para
contribuir al mejoramiento de las condiciones de educacién, nutricién y cultura
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alimentaria de los nifios, nifas, j[dvenes y adolescentes protagonistas de los
centros educativos” (MINED, 2021, pdg. 1). En Nicaragua este programa
consta algunos componentes, a continuacién, se detallan:

Merienda Escolar es “la entrega diaria de una racién de alimentos bdésicos:
aceite, arroz, cereal, frijol, maiz o harina; garantizando el 30% de las energias
diarias a nifas, nifios, adolescentes y j6venes protagonistas de los centros
educativos publicos y subvencionados del pais” (MINED, 2021, pég. 1).

Huertos escolares “son espacios donde se promueven acciones educativas
relacionadas a la naturaleza, plantacién, cuido de hortalizas, plantas frutales,
ornamentales y medicinales mediante prdcticas amigables con el medio
ambiente, alimentacién y nutricién, principalmente” (MINED, 2021, pég. 1),
para conocer de forma visual la experiencia del centro escolar en mencién
se recomiendo observar llustracién 4.

Los Comité de Alimentacién Escolar (CAE) consisten en: la “organizacién y
la participacién comunitaria en los centros escolares en la movilizaciéon de
recursos humanos para la ejecucién de las diversas actividades que se realizan
en torno a la alimentacién escolar” (La Food and Agriculture Organization
(FAO) - Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura, 2013, pdg. 52).

Antes de continuar avanzando en esta temética primeramente es importante
destacar que los datos de la experiencia en este programa socioeducativo
estdn enfocados en el huerto escolar, sin embargo, abarca otros aspectos.

De acuerdo a lo expuesto por la maestra “un huerto escolar es una excelente
herramienta pedagdgica interdisciplinaria que acerca a los estudiantes conocer
a la Madre Tierra” (Docente2). Al respecto se habla del huerto como una
herramienta pedagégica interdisciplinaria porque “si bien la vinculacién mas
directa es con los contenidos de la asignatura de ciencias naturales, se trata
de un recurso integral que puede ser usado en las asignaturas de creciendo
en valores, talleres de arte y cultura, lengua y literatura, aprender, emprender,
prosperar, educacién fisica, matemdticas, entre otras” (Docente2), es decir,
el huerto escolar tiene relacién estrecha con el curriculo de educacién inicial,
bésica y media a nivel nacional.

Pero, ¢Cémo es esa relacién de las diversas asignaturas del curriculo de
educacién inicial, bdsicay media con los huertos escolares? Segin se detallaba
en el pérrafo que antecede el huerto escolar tiene relacién con la asignatura
de creciendo en valores, en efecto asi es porque permite desarrollar valores
de buena convivencia, el amor y cuido a la madre tierra, el compafierismo,
entre otros; a través de la asignatura de talleres de arte y cultura los y las
estudiantes aprenden elementos de la vida cotidiana de la comunidad como
es el tipo de alimentacién, formas de trabajo, entre otros; en la asignatura de
matemdticas el permite conocer y llevar a la prdctica las diversas formas de
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medida, realizar célculos matemdticos para conocer cudntas libras o tallos
de determinado producto se debe sembrar en un terreno; y asi sucesivamente
en las demds signaturas.

A la vez, el huerto escolar “es un gran instrumento pedagdgico que redne a
estudiantes, padres de familia y docentes al aire libre” (Docente2), es decir,
es un instrumento pedagdgico que permite la participaciéon de la comunidad
educativa en las diversas actividades de aprendizaijes.

“En este caso particular las familias de los(as) estudiantes ademds de
organizarse para preparar la merienda escolar, lo hacen para el trabajo
con la implementacién de los huertos escolares donde se integra el 100%
de padres /madres, estudiantes y docentes en su ejecucién” (Docente2),
esta es la experiencia el centro escolar Padre Enrique Oggier en cuanto a la
preparacién de la merienda escolar, huertos escolares y organizacién de la
comunidad educativa.

Es importante mencionar que la integracién de la comunidad educativa estd
relacionada con la motivacién, al menos asi lo expresa la maestra al comentar
gue “considera que esta experiencia es muy interesante si se ve la motivacién
e integracién de los protagonistas” (Docente2), incluso otras instituciones
se han motivado al apoyar este proceso tal es el caso del Ministerio de
Economia Familiar, Comunitaria, Cooperativa y Asociativa (MEFCCA) que
“ha apoyado a la comunidad educativa en lo que corresponde a técnicas de
siembra de hortalizas” (Docente2), esto lo ha realizado a través de “charlas y
capacitaciones donde los padres, madres de familia , estudiantes y docentes
se integran en turno contrario con mucha disponibilidad y responsabilidad
por aprender, donde hemos puesto en prdctica algunos derivados que se
procesan de los productos cosechados como: jaleas, guisos, mermeladas,
entre otros” (Docente?2).

Es evidente, que la participacién de la comunidad educativa en la
implementacién del huerto escolar, ha permitido al centro escolar realizar
coordinaciones interinstitucionales para la capacitacién y la asociacién de
los(as) protagonistas dentro del centro escolar.

También, la implementacién del huerto escolar permite el desarrollo de
otros aspectos de la vida diaria a nivel personal y comunitario, uno de estos
aspectos es “una excelente iniciativa para generar hdbitos y estilos de vida
saludables” (Docente2), porque con el huerto escolar se promueve el ejercicio
fisico mediante el trabajo de campo y la promocién de la alimentacién sana.

Oftro aspecto en el cual aporta el huerto escolar a nivel personal y comunitario
es la seguridad y soberania alimentaria pues se “ha logrado producir
diferentes hortalizas, entre ellas: repollo, zanahoria, remolacha, pepino,
productos que se consumen en la merienda escolar” (Docente2), con esto
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también, se fortalece la diversificacién agricola comunitaria, nutricién infantil
y alimentacién saludable.

Lo anterior estd relacionado con el apoyo de la comunidad porque “lo que
se cosecha en el huerto escolar es a base de la extraccién de semillas de los

. 1 .
productos cosechados de la misma comunidad” (Docente?2), es decir el huerto
escolar permite un intercambio educativo-cultural.

Esta experiencia es diferente a otros huertos escolares porque aporta a la
dindmica econémica para el desarrollo educativo, esto sucede cuando “el
excedente de la produccién del huerto es vendido al mercado municipal
del Municipio de Condega y con los fondos adquiridos se han elaborado
pequerios proyectos como por ejemplo pintar la escuela para que luzca bonita
y limpia” (Docente?2).

Pero no toda experiencia creativa y participativa cuenta con todos los
recursos, claro estd que existen limitantes que son superadas con todo el
apoyo conjunto de la comunidad educativa, en este caso “el centro escolar
no cuenta con servicio de agua dentro del centro escolar, sin embargo, no ha
sido una limitante para la implementacién del huerto escolar, la disposicién y
voluntad de contar con un huerto diversificado las y los estudiantes, padres,
madres de familia acarrean el agua en recipientes desde sus hogares”
(Docente?2).

Los resultados de la implementacién del huerto escolar han sido muy bien
vista por las autoridades del Ministerio de Educacién del Nucleo Educativo
Rural los Alpes por tener “excelentes resultados” (Docente2) por lo cual se
“ha motivado a la poblacién educativa, irradiando sus experiencias (la del
centro escolar Padre Enrique Oggier sobre huertos escolares) a los demds
centros vecinos del nicleo educativo rural los Alpes” (Docente2), con esto se
observa que las buenas experiencias y el conocimiento se comparten, a la
vez se permite el infercambio educativo-cultural intercomunitario.

llustraciéon 3: Huerto escolar en centro escolar Padre Enrique Oggier,
Comunidad El Rodeo
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En sintesis, resulta importante destacar es huerto escolar programa socio
educativo que tiene estrecha relacién con la iniciativa, creatividad e innovacién
de la comunidad educativa que lo implementa, logrando que este sea Util
como herramienta pedagdgica con el cual se da salida a algunos o varios
aspectos del curriculo de educacién inicial, bésica y media a través de los
contenidos de distintas asignaturas, involucrando en este quehacer a la
comunidad educativa. Ademds, con los huertos escolares se promueve la
alimentacién sana, la seguridad y soberania alimentaria, la nutricién infantil,
la diversificacién de los cultivos, generar hdbitos y estilos de vida saludables,
la asociatividad, el intercambio educativo cultural, aportar a la dindmica
econdmica para el desarrollo educativo, el trabajo colaborativo para superar
limitantes y con su experiencia motiva a otros centros educativos.

Universidad en el Campo (UNICAM)

La tercera y Gltima experiencia de la comunidad educativa que se presenta en
esta investigacién es sobre la historia de vida de un joven, quien primeramente
fue estudiante y ahora maestro de la Universidad en el Campo (UNICAM),
ubicada en la zona de Miraflor, municipio de Esteli, sin embargo, para
comprender mejor la experiencia se presenta la siguiente definicién:

Universidad en el campo (UNICAM) es un programa dirigido a los habitantes
de las zonas rurales de todo el pais. Tiene como objetivo fomentar el desarrollo
socioecondémico cultural a fin de contribuir a la disminucién de la pobreza de
las poblaciones mads vulnerables del sector rural, promoviendo una gestién
sostenible de los recursos naturales a través de la aplicacién de tecnologias
apropiadas y dirigidas a preservacién del medioambiente, mediante la
preparacién técnica y profesional de sus jévenes, con carreras que obedecen
a las necesidades de las localidades. (Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua (UNAN) - Managua, Facultad Regional Multidisciplinaria (FAREM)
- Esteli, 2021, pdg. 1)

Al respecto, es importante destacar que la UNICAM es transformadora, la
UNICAM es un agente de cambio, la UNICAM es un programa educativo,
la UNICAM es desarrollo, la UNICAM es teérico-prdctica, la UNICAM es
atencién a la poblacién del campo, asi lo expresa el joven que nos comparte
su historia de vida acerca de este programa y expresa que ve a la UNICAM
“como un programa que ha venido a transformar a la comunidad, es un
agente de cambio de las familias, un programa que garantiza incluso los
materiales educativos, lleva la educacién al campo, brinda oportunidades
para el desarrollo y la profesionalizacién, contribuye a relacionar la teoria
con la prdctica en el campo, abre puertas cada dia, da oportunidades a
j6venes que egresan de las secundarias en el campo, UNICAM significa un
gran reto, el de llevar la educacién superior al campo” (Docente3).

Y ve este programa socioeducativo de esta manera porque le ha ayudado a
superarse profesionalmente, el joven narra: “en el 2012 logro concluir mis
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estudios de secundaria y retorno a mi comunidad, me preocupa no poder
seguir estudiando porque los costos para optar a estudios universitarios no
estaban a mi alcance, ni siquiera para la movilizacién” (Docente3), esta es la
primera limitante que se presenta en su formacién académica universitaria

y es sin duda uno de las razones por la cual en afos posteriores se apertura
la UNICAM.

Pero poco tiempo después las universidades publicas del pais deciden
dar un paso en la extensiéon universitaria, “es entonces que con otros(as)
compaiieros(as) nos dimos cuenta que la Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua (UNAN) - Managua a través de su recinto regional, la Facultad
Regional Multidisciplinaria (FAREM) Esteli estaba iniciando un proyecto de
llevar la universidad al campo” (Docente3).

Es precisamente, en ese momento de la apertura de la UNICAM que a este
joven se le presenta otra limitante, la cual estaba relacionada con el ingreso
a esta formacién por ser un “proyecto era para j6venes que en ese momento
cursaban el cuarto y quinto afo de secundaria, no nos abarcaba porque
nosotros éramos bachilleres, pero los deseos de estudiar nos motivaron y
elaboramos una carta dirigida a las autoridades de la universidad, hablamos
con la maestra que coordinaba el proyecto y gracias a Dios fuimos aceptados”
(Docente3), con este hecho se videncia que se estaba aportando a que los
j6venes del campo tuviesen acceso a la educacién gratuita, de calidad y con
equidad.

Y la calidad educativa estaba muy relacionada con la cualificacién docente y
con la coordinacién interinstitucional porque “los profesores que nos atendian
llegaban hasta la comunidad, ademdés, se conté con el apoyo institucional
del Instituto Nicaragiense de Tecnologia Agropecuaria (INTA) quien ponia a
disposicién un vehiculo para la movilizacién de los profesores” (Docente3).

No obstante, el joven al ir concluyendo el quinto afo de la carrera se
preguntaba “2qué voy a hacer ahora? y el mismo dia que conclui mis estudios
en Ingenieria de desarrollo rural sostenible, el primero de septiembre del
afo 2017 la universidad me da la oportunidad de formar parte del proyecto
de UNICAM” (Docente3), es decir, el programa UNICAM en este particular
no solamente dio una oportunidad de formacién académica, sino que
también brindo una oportunidad para el desarrollo profesional y laboral, se
puede afirmar que se garantiza el derecho al trabajo de este joven, siendo
actualmente “responsable de gestion ambiental dentro de UNICAM e imparto
clases en la carrera de turismo sostenible” (Docente3).

Para continuar aportando al desarrollo profesional personal y al desarrollo
de una educacién de calidad para las personas del campo este joven ha
realizado gestiones para continuar sus estudios de posgrado y fue asi como
“en el afo 2018 fui becado para una maestria en una universidad en Costa
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Rica, terminados los médulos de estudio me estoy preparando para defender
mis estudios de maestria el préximo mes de junio 2021” (Docente3).

En sintesis, se puede afirmar que la Universidad en el Campo (UNICAM) es
un programa socioeducativo rural que aporta a la extensiéon universitaria,
a la educacién gratuita, de calidad y con equidad, que cuenta con los(as)
maestros(as) debidamente calificados para desarrollar el proceso educativo,
y que realiza coordinaciones interinstitucionales respectivas para cumplir con
la tarea de formar nuevos profesionales en las zonas rurales y permite mejorar
las condiciones profesionales y laborales de la juventud nicaragUense en las
zonas rurales.

Incidencia de los programas y proyectos socioeducativos en el
desarrollo humano y comunitario

En este subacdpite se presentan las relaciones entre los diversos temas
abordados en las experiencias socioeducativas e historia de vida que
se presentan con anterioridad, para ello primeramente se presentan las
definiciones bdsicas de programas y proyectos socioeducativos, desarrollo
humano y desarrollo humano, posteriormente una tabla se resumen las
categorias definidas y para finalizar las categorias se agrupan segin ejes y
subejes del Plan Nacional de Desarrollo Humano.

A continuacién, se detallan algunos aspectos teéricos:

“Un proyecto (o programa socio) educativo es un instrumento de planificacién
y gestién, mismo que posibilita la inclusién de la mayoria de los miembros
de una comunidad educativa” (Torres Herndndez, 2009, pdg. 3), este
concepto se retoma porque describe la realidad de las experiencias antes
presentadas, pues es evidente en cada una de los aspectos que los y las
principales protagonistas de los programas y proyectos socioeducativos son
las personas, son las familias, es la comunidad.

El desarrollo humano se refiere al “proceso de ampliar las oportunidades de
los individuos como el bien de bienestar que han alcanzado” (Organizacién
de Naciones Unidas (ONU), 1990, pdg. 34), en efecto, cuando se observen
las categorias agrupadas por experiencia y posteriormente agrupadas segin
ejes y subejes del Plan Nacional de Desarrollo Humano serd evidente como
los programas y proyectos socioeducativos aunque se desarrollan en el
dmbito escolar (o centro educativo) estos transcienden en la calidad de los y
las protagonistas.

Asi mismos se considera de relevancia presentar la definicién de desarrollo
comunitario, segin la cual no basta con saber ver a la comunidad como
objeto, de investigacién, diagnostico, de elaboracién de programas, y
actuacién profesional, sino — sobre todo — que hay que verla y sentirla como

»
9
8
J
o
7))
»
.g
9
c
.9
O

Revista Cientifica de FAREM-Esteli

Wy
i

Aportando a la
produccion cientifica

2011 - 2021




Revista Cientifica de FAREM-Esteli. Aio 10 | Nium. 40 | Octubre-diciembre, 2021 | Pag. 3-21

un sujeto cuya participacién y protagonismo es la idea bdsica y central del
desarrollo de la comunidad. (Ander-Egg, 2000, pdg. 16)

En efecto, ha sido evidente en las experiencias presentadas sobre que el
Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional (GRUN) ve a la persona de
forma integral y la hacen sujeto de participacién y protagonismo.

Ahora, se realiza un resumen de las principales categorias definidas en
las experiencias socioeducativas que se han presentado en este trabajo
investigativo (ver Tabla 1).

Tabla 1: Resumen de categorias definidas segin experiencias

socioeducativas
EXP?'."enF',q = Experiencia 2: Experiencia 3:
Dignificacion de . .

ambientes escolares Programa Integral de Universidad en el

Be Nutriciéon Escolar Campo (UNICAM)
en educacion inicial
Dignificaciéon de Huerto como herramienta | Universidad en el
ambientes escolares | pedagdgica Campo

Acceso a la educacién | Curriculo y huertos

. . Extensién universitaria
con calidad y equidad | escolares

Derecho a la Participacién de la Educacién gratuita,
recreacién comunidad educativa con calidad y equidad
Mejora de condiciones Merienda escolar Cualificacién docente
laborales

Mejora de las Intercambio educativo Coordinaciones
condiciones salariales | cultural interinstitucionales

Coordinaciones

Formacién Docente . R
interinstitucionales

Desarrollo profesional

Cambio de

i ; itacié D llo | I
modalidad educativa Capacitacion esarrollo labora

Asociacion Estudios de posgrado

Hdbitos y estilos de vida
saludables

Dindmica econémica para
el desarrollo educativo

Ahora, las categorias que se presentan en la Tabla 1 se organizan en grandes
temas segun lo que se define en el Programa Nacional de Desarrollo Humano
2018 — 2021; se toma de referencia este documento por ser el rector de las
politicas para el desarrollo humano de Nicaragua.

Segun lo que se observa en la llustraciéon 4 es evidente que los programas
y proyectos sicoeducativos que se implementan en las zonas rurales del
pais, aportan en diversos dmbitos del desarrollo humano; para una mejor
comprensién estos se agrupan en cinco ejes y cinco subejes.
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| DESARROLLO URBANO

Derecho a la recreacion

Dinamica economica para
el desarrollo educativo.
Coordinaciones
interinstitucionales.

Capacitacion
Asociacion

:CNICA,

In

- A ||

oordinaciones

interinstitucionales

Prevencion y atencion a la familia: merienda escolar

Derechos labarales: mejores condiciones
laborales y salariales.
Desarrollo Profesional y laboral.

Cultura y tradicion: intercambio
educativo cultural.

Salud en todas sus modalidades:
habitos y estilos de vida saludable.

A ) Educacién en todas sus formas

llustracién 4: agrupacion de las categorias segin los ejes del
Programa Nacional de Desarrollo Humano 2018 - 2021 (Gobierno
de Reconciliacién y Unidad Nacional, 2017, pdgs. 5 - 40).
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CONCLUSIONES

Para concluir la presente investigacién se da respuesta a la pregunta de
investigaciéon planteada, se realiza sintesis por cada uno de los objetivos
planteados en la presente investigacién, se explica la importancia de los
resultados y se detallan nuevas preguntas de investigacién o propuestas
tematicas de estudio/abordaje para dar continuidad al proceso investigativo.

En primera instancia es necesario dar respuesta al problema de investigacion,
el cual se planteé en la introduccién como una interrogante siendo la
respuesta a la misma que si, los programas y proyectos socioeducativos
socio educativos rurales indicen en el desarrollo humano y comunitario, cabe
agregar que inciden de forma positiva porque aunque estos se implementas
a nivel de centro educativo el impacto es notorio en la superaciéon personal
de las personas y se irradia a la comunidad.

Acerca del cumplimiento, de los dos objetivos planteados, estos también se
cumplieron, pues se presentaron tres experiencias de la comunidad educativa
qgue reflejan el impacto de los programas y proyectos socioeducativos
impulsados por el Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional (GRUN) en
las zonas rurales, estas experiencias estdn relacionadas con la dignificacién
de ambientes escolares, el Programa Nacional de Nutriciéon Escolar (PINE) y
la Universidad en el Campo (UNICAM); y se explicé como estos programas y
proyectos socioeducativos rurales aportan al desarrollo humano y comunitario
en diversos aspectos segun se detalla en el Programa Nacional de Desarrollo
Humano 2018 - 2021.

Entre los aspectos que hacen que los resultados de la investigaciéon sean
de utilidad estdn los que se detallaban en la introduccién (se retoman): se
recopilan nuevas experiencias locales de forma teérica-prdctica de programas
y proyectos socioeducativos, y la relaciéon de este como el desarrollo humano
y el desarrollo comunitario, fomentado la inclusién educativa a través de la
investigacion de la poblacién rural.

También, es importante mencionar que esta investigacién solamente
aborda tres experiencias de la implementacién de programas y proyectos
socioeducativos rurales, por lo tanto, los estudios en esta temdtica pueden
continuar ampliéndose mediante estudios comparativos de experiencias
similares a nivel local, nacional e internacional. Ademds, existen otros
programas y proyectos socioeducativos que se pueden investigar en caso de
gue se desee estudiar la integralidad de los mismos.

En fin, de forma directa las tres experiencias presentadas dejan algunos
aprendizajes especificos, los cuales se enumeran:
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* Lo dignificacién del ambiente escolar del preescolar Macuelizo trae
consigo el desarrollo humano y comunitario porque permite el acceso a
la educacién con calidad y equidad, derecho a la recreacién de nuestra
nifez, mejora en las condiciones laborales y salariales de la maestra,
cambio en el nombre de la modalidad.

* El huerto escolar programa socio educativo que tiene estrecha relacién
con la iniciativa, creatividad e innovacién de la comunidad educativa que
lo implementa, logrando que este sea Util como herramienta pedagégica
con el cual se da salida a algunos o varios aspectos del curriculo de
educacién inicial, bdsica y media a través de los contenidos de distintas
asignaturas, involucrando en este quehacer a la comunidad educativa.
Ademds, con los huertos escolares se promueve la alimentacién sana, la
seguridad y soberania alimentaria, la nutricién infantil, la diversificacion de
los cultivos, generar hébitos y estilos de vida saludables, la asociatividad,
el intercambio educativo cultural, aportar a la dindmica econémica para
el desarrollo educativo, el trabajo colaborativo para superar limitantes y
con su experiencia motiva a otros centros educativos.

* La Universidad en el Campo (UNICAM) es un programa socioeducativo
rural que aporta a la extensién universitaria, a la educacién gratuita, de
calidad y con equidad, que cuenta con los(as) maestros(as) debidamente
calificados para desarrollar el proceso educativo, y que realiza
coordinaciones interinstitucionales respectivas para cumplir con la tarea
de formar nuevos profesionales en las zonas rurales y permite mejorar
las condiciones profesionales y laborales de la juventud nicaragUense en
las zonas rurales.
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RESUMEN

La presente investigacién se desarrollé con el objetivo de analizar el aporte de
lo modalidad glomping como alternativa de hospedaje en Ecuador durante
la pandemia de COVID-19. La investigacién se fundamenté en un enfoque
cuantitativo, con alcance descriptivo de disefio no experimental transversal. Se
solicité la participacién de tres establecimientos turisticos que ofertan el servicio de
alojamiento Glamping en Ecuador, como también, 20 personas que hacen uso del
glamping. Para la recoleccién de datos se aplicéd el cuestionario digital. Los datos
fueron procesados con un andlisis estadistico descriptivo. Los resultados revelaron
que los usuarios del glamping tienen preferencias caracteristicas del servicio,
entre estos el conectivismo de internet, la tecnologia, los servicios individualizados
y distanciados, la bioseguridad con medidas optimas y eficientes, ademds de la
remota cercania a los establecimientos turisticos y la conexién con la naturaleza. El
estudio indicé que a medida que aumenta la demanda de este tipo de hospedaie,
aumenta el nimero de opciones de alojamiento. Promover esta modalidad turistica
facilita el répido crecimiento e ingreso econémico que estd en auge a nivel mundial,
como alternativa de hospedaje en Ecuador durante la pandemia COVID-19.

ABSTRACT

This research was developed with the objective of analyzing the contribution of
the glamping modality as a housing alternative in Ecuador during the COVID-19
pandemic. The research was based on a quantitative approach, with a descriptive
scope of non-experimental cross-sectional design. The participation of three tourist
establishments offering glamping lodging services in Ecuador was requested, as well
as the participation of 20 people who use glamping. A digital questionnaire was used
for data collection. The data were processed with a descriptive statistical analysis. The
results revealed that glamping users have characteristic preferences of the service,
including internet connectivity, technology, individualized and distanced services,
biosecurity with optimal and efficient measures, as well as the remote proximity
to tourist establishments and the connection with nature. The study indicated that
as the demand for this type of housing increases, so does the number of lodging
options. Promoting this tourism modality facilitates the rapid growth and economic
income that is booming worldwide, as a housing alternative in Ecuador during the
COVID-19 pandemic.
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INTRODUCCION

En linea con las tendencias actuales en la demanda turistica, acampar se
estd convirtiendo en el estilo de vida del huésped moderno del camping. La
tendencia a rejuvenecer y redisefar el producto de camping, conocido como
“glamping”, estd directamente relacionada con innovadoras instalaciones
de alojamiento en camping, que rednen en simbiosis la industria hotelera
y el camping. Esta innovadora forma de alojamiento en campings estd
impulsando un nuevo cambio estratégico hacia la mejora de la calidad y la
competitividad.

El glamping se deriva de una combinacién de dos palabras, es decir,
“glamoroso” y “camping”, lo que significa una forma de camping utilizando
alojamiento e instalaciones que son mdés lujosas para acampar al contrario
del modelo tradicional (Budiasa, Suparta y Nurjaya, 2019). Glamping o
lujoso camping son actividades que no descuidan la comodidad y el lujo.
El glamping estd relacionado con el turismo némada. El turismo némada es
cualquier actividad o negocio relacionado con la cultura de la migracién y
estilo de vida, que estd asociado con productos, servicios y experiencia en
turismo (Brochado y Pereira, 2017). El mercado de este tipo de turismo es de
clase media para huéspedes entre 35 a 55 afos (Sommer, 2020).

Segin Budiasa et al., (2019), el glamping existe actualmente desde la época
del Imperio Otomano. El emperador otomano construyé lujosas tiendas
de campafa como palacios que podian ser movidos con transportaciones
adornadas con seda y otfros utensilios de confort. Se puede asumir como el
preliminar de la historia del glamping. Actualmente este tipo de acampamiento
aparece a principios de la década de 1990, cuando los viajeros ricos evitaron
descuidar el estilo de vida lujoso durante su gira de safari en Africa (Hong;
Cai; Mo y Gao, Xu, Jiang y Jiang, 2019)

En la repUblica del Ecuador al igual que en muchos paises, el turismo ha
descendido aniveles caéticos, todo a causa de la Pandemia COVID-19 (Polyzos
etal., 2020). La pandemia restringe el aglomeramiento de personas como
también mantener medidas estrictas de distanciamiento fisico. Actualmente el
glamping emerge como modelo de turismo alternativo, también catalogado
como tendencia favorita desde 2020 (Seong, Jin y Kim, 2019).

Es importante investigar las nuevas tendencias y el crecimiento de los
mercados turisticos, estudiar el uso de estrategias de marketing de
acuerdo con estas tendencias. Debido a esto, el estudio, busca describir las
caracteristicas generales del mercado turistico de glamping en Ecuador. El
estudio es importante para su presentacién de los atributos conceptuales
fundamentales del glamping y por sus resultados empiricos. Un andlisis de
la literatura confirma que pocos estudios similares se han realizado hasta
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la fecha. Asi, los resultados de la investigacién obtenidos en una muestra
compuesta por responsables y productores de equipos de camping suponen
un paso adelante en los estudios relativos al tema del glamping. Ademds,
aun no se ha alcanzado un consenso sobre lo que constituye glamping.

A pesar de que el término “alojamiento glamping” se esté utilizando cada vez
mdés, los tipos de unidades de alojamiento a las que se refiere no han sido
claramente determinados, ni se han establecido las caracteristicas concretas
del alojamiento en cuestién. Los expertos en glamping (gerentes de servicios
y productores de equipos de glamping) son parte importante en el proceso
de ampliar los estdndares de calidad para el alojamiento, y los estudios
centrados en sus actitudes podrian contribuir significativamente a mejorar el
proceso.

El glamping desde 2020 se ha convertido en una nueva tendencia en el turismo
(Craig, 2020). Por lo general se explica que el glamping es acampar con
toda la comodidad de una casa desde agua caliente a una cama (Vrtodusi¢
et al., 2018). Sin embargo, tal vez esta nueva tendencia no es tan nueva
como expresan los autores Seong et al., (2019). El glamping estd realmente
a nuestro alrededor en sus diferentes formas desde los tiempos del Imperio
Otomano (Hong, et al., 2019). Los otomanos solian construir extravagantes
y lujosas tiendas de campana (palacios transportables) decoradas con seda
y otros materiales de alto valor para su sultédn. Histéricamente el estatus
de acampar otomano antiguo puede considerarse como un comienzo de

glamping.

La siguiente etapa del glamping surge a principios de la década de 1990 en
Africa, cuando los viajeros adinerados se negaron a sacrificar sus estilos de
vida de lujo mientras estaban de safari (Hong, et al., 2019). Sus demandas
fueron perfectamente satisfechas por tiendas de lona de lujo con todas las
comodidades solicitadas por los huéspedes, lo que las convierte bdsicamente
en glamping. Por lo tanto, la idea del glamping no es completamente nueva.
Sin embargo, en la Republica del Ecuador el término glamping tiene sélo
unos pocos anos y los gestores turisticos estdn empezando a redescubrir este

concepto tan antiguo con una nueva apariencia (Chdvez y Montesdeoca,
2018).

El glamping

Glamping combina turismo de naturaleza y el camping, ambos estdn
incluidos en la categoria de turismo de interés especial (Filipe et al., 2018).
El turismo glamping se ha convertido en una tendencia en los Gltimos afios y
es preferido por individuos que quieren alejarse de la vida de la ciudad y que
les gusta la naturaleza para acampar. Existe una transiciéon de un enfoque
turistico tradicional a un nuevo producto turistico, el turismo glamping, ofrece
una combinacién de naturaleza y preferencias de camping, sumado al
concepto de vacaciones de lujo (Rogerson y Rogerson, 2020). El concepto de
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glamping se introdujo por primera vez en la década de 1990 con individuos
que participaban en safaris en Africa e integraban su vida de lujo en estas
giras, extendiéndose asi por todo el mundo (Boscoboinik y Bourquard, 2011).
El glamping se define como un tipo de camping que es mds cémodo y
lujoso que el camping tradicional. Varias definiciones de glamping han sido
propuestos por los eruditos del turismo. Boscoboinik y Bourquard (2011)
definen el glamping como acampar en la comodidad del hogar. Birdir et
al., (2015) lo describen como una tendencia turistica reciente o un nuevo
tipo de producto turistico que permite a los usuarios escapar de sus lugares
habituales de alojamiento, este turismo se transforma entrelozando la
aventura de la naturaleza en lujo y el alojamiento al aire libre, para brindar
mayor comodidad. Filipe et al., (2018) lo definen como un tipo de turismo
que ofrece una variedad de actividades relacionadas con la naturaleza y
permite a los visitantes tener una experiencia vacacional inusual sin sacrificar
la comodidad y el lujo.

Sobre la base de las definiciones anteriores, el turismo glamping puede
definirse como un tipo de turismo que puede ser evaluado dentro del dmbito
del turismo de especial interés, proporciona un nivel mdximo de camping,
confort y lujo en edificios, ofrece muchas actividades y oportunidades, se
integra en el entorno natural sin dafar la naturaleza y garantiza la seguridad.
El glamping ofrece lujo (sébanas, utensilios, muebles, bafos, spa, etc.) en
estructuras como cabafias, cupulas y casas en los érboles, dejando atrds los
caracteres negativos del camping tradicional (Brochado y Pereira, 2017). En
glamping, el alojamiento no estd orientado a tiendas de campafa; ya que
hay otros conceptos disponibles como madera, caravanas e iglts (Olcay y
Turhan, 2017). Glampinghub (2021) expone diferentes tipos de glamping
(ver Tabla 1).
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Tabla 1. Tipos de glamping

Casas en los drboles Tiendas  Yurtas Cabanas
Eco-pods Cuevas | Chozas Graneros
Cabafias de material Villas Torres Cabinas de marco A
reciclable
Cabafas de madera lglUs Flotante Cabinas elevadas
Tiendas de campana de Tiendas | Cabos Cabanas en tiendas
campanas de campafa
Cupulas Tipis Caravanas | Logias naturales
Casas diminutas colgantes | Islas Alquiler Casas diminutas

Fuente: Glampinghub (2021)
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Margaryan, 2021). Este término se aplica particularmente siempre que la
naturaleza estd en un estado inalterado o pristino. Andersen et al., (2018)
proponen cuatro perspectivas ontolégicas sobre este subsector turistico: la
busqueda de uno mismo, una forma de entretenimiento, un estado de ser y
una forma de afiliacién social. El turismo basado en la naturaleza, también
llamado turismo verde o ecoturismo que incluye actividades basadas en el
disfrute pasivo de paisajes, geologia, flora y fauna, recreacién al aire libre
y aventura, aventura de caza y el fishing, contribuciones voluntarias a la
conservacion o la investigacion (Balmford et al., 2015).

El turismo basado en la naturaleza es, por lo tanto, un subsector turistico
abarca varias construcciones y contextos sociales, dando lugar a diversos
productos de turismo comercial y al crecimiento del subsector en su conjunto
(Blumstein et al., 2017). El turismo basado en la naturaleza requiere de
una gestidon de impacto minimo, educacién ambiental y contribuciones a la
conservacion. El ecoturismo puede ser visto, asi como un subconjunto Unico
de turismo basado en la naturaleza que es consistente con valores naturales,
sociales y comunitarios que permite a los anfitriones e invitados disfrutar
de interacciones positivas, valiosas y experiencias compartidas (BUscher y
Davidov, 2013).

La presente investigacion se desarrollé con el objetivo de analizar el aporte de

la modalidad glamping como alternativa de hospedaje en Ecuador durante
la pandemia de COVID-19.

MATERIALES Y METODOS

El estudio de cardcter descriptivo expone una hipétesis demostrativa. Mrinal
et al., (2015) indican que las hipétesis son una declaracién precisa y
comprobable de lo que predicen los investigadores, la cual serd el resultado
del estudio. Esto suele implicar proponer una posible relacién entre dos
variables o més variables. En el presente estudio se desarrollaron 4 variables,
gue fundamentan la hipétesis alternativa (H1) y nula (HO).

Finalmente se plantea la siguiente hipétesis:

H1 Los usuarios turisticos del glamping tienen preferencias caracteristicas del
servicio durante el tiempo de pandemia COVID-19.

HO Los usuarios turisticos del glamping no tienen prefieren caracteristicas del
servicio durante el tiempo de pandemia COVID-19.
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Para entender lo que significa el glamping y cudles son sus principales
caracteristicas de acuerdo con las opiniones de los gerentes turisticos
y huéspedes, se realizé un estudio cuantitativo de disefio descriptivo. Los
estudios descriptivos pueden utilizar una amplia variedad de métodos de
investigacién para investigar una o mds variables (Disman y Barliana, 2017).
Como disefio anexo se aplicé el modelo no experimental transversal y en
lugar de manipular una variable independiente, se aplicaron 4 variables. Los
investigadores que realizan estudios no experimentales simplemente miden
las variables a medida que ocurren naturalmente (Edmonds y Kennedy,
2017). Las variables de estudios plantean describir las preferencias de las
personas por el glamping, los servicios personalizados, el turismo ecolégico
y los destinos turisticos.

Poblacién y muestra

Una poblacién es un grupo completo sobre el que se requiere cierta
informacién (Banerjee y Chaudhury, 2010). Segun Turner (2020) la técnica
de muestreo es calcular una porcién representativa o una pequefa coleccidén
de unidades de la poblacién, de manera que el investigador pueda estudiar
el grupo mds pequefo y producir generalizaciones precisas sobre el grupo
mds grande.

En esta investigacion se desarrollé el muestreo no probabilistico de carécter
intencional recomendado por Maijid, (2018). De modo, que se redactd y
envié una carta digital de invitacién participativa a tres locales turisticos,
ubicados en la provincia de Pichincha (Parroquia Rural de Nayén), Provincia
de Tungurahua (cantén de Ambato), Provincia de Imbabura (cantén de
Otavalo). Estos locales brindan el servicio de glamping, donde también
participaron 20 huéspedes. Luego de recibir la aceptaciéon, se enviaron los
instrumentos de recoleccién de datos.

Instrumento de recolecciéon de datos

Para las necesidades de la investigacidon, se utiliz6 como herramienta de
recoleccién de datos el Cuestionario. La investigacion de cardcter cuantitativo
requiere de un cuestionario ya que son econémicos y pueden ser distribuidos
de forma rdpiday sencilla entre los participantes por correo electrénico (Ponto,
2015). Las encuestas cuantitativas hacen preguntas con respuestas especificas,
generalmente numéricas, para analizar los datos rédpidamente. Son Utiles
para recopilar grandes cantidades de datos. En tiempos de pandemia global
Zou et al., (2020) recomiendan el disefio y envio de cuestionarios digitales
Google Formulario, como medida preventiva de salud.

De esta forma, se disefaron dos cuestionarios, el primero dirigido a los
gerentes del local glamping (ver Apéndice 1) y el segundo dirigido a los
huéspedes (ver Apéndice 2). Las preguntas aplicadas a los huéspedes fueron
estructuradas para dar respuesta a las 4 variables planteadas. El cuestionario
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se disend sobre la base de documentos y atributos glamping estudiados
desde la perspectiva de los invitados (Brochado & Periera 2017). También en
base a las propuestas de expertos en campings Glampinghub, (2021).

Los datos se procesaron utilizando los procedimientos estadisticos adecuados
mediante el software IBM SPSS versién 25. A continuacidén, se examinan
las caracteristicas del alojamiento glamping y se realiza un andlisis de las
particularidades mds importantes segin los encuestados. Los resultados de
la investigacién también hacen referencia a las preferencias caracteristicas
de las instalaciones glamping en total.

RESULTADOS Y DISCUSION

Cuestionario aplicado a los gerentes del glamping

Con respecto al primer cuestionario se pudo observar que los glamping tienen
un rango de inicio laboral muy reciente, desde 2017 hasta la actualidad.
El periodo de funcionamiento segin los tres establecimientos encuestados,
informaron que laboran durante los 365 dias del afo. En cuanto el apoyo
gubernamental, este no existe, ya que los servicios de glamping fueron
originados de infraestructura privada mediante emprendimientos formales.
En base a la cantidad de empleados, 1 empresa posee un personal de 26
servidores turisticos, otra con 20 y una con 24.

Segiun el nivel profesional de los servidores, solo 1 servidor de cada
glamping posee formacién universitaria en turismo, demostrandose la falta
de profesionalizaciéon en el glamping. Sigala (2020) expresa que la falta
de profesionalismo en esta industria afecta su desarrollo. En primer lugar,
la falta de profesionalismo generalmente forja un mal servicio al cliente en
bienes turisticos, hoteles, restaurantes, lo que significa que la mayoria de los
huéspedes y turistas tienen mds probabilidades de estar insatisfechos con el
servicio y es posible que no regresen en el futuro.

La procedencia de los turistas en tu totalidad segn los gerentes del glamping
es de indole regional, debido a la falta de movilidad turistica por las
restricciones de la pandemia COVID-19. Kaushal y Srivastava, (2021) al
igual que los gerentes del glamping confirman que el brote de COVID-19 ha
presentado circunstancias sin precedentes ante la fragil industria del turismo
y la hosteleria. El nuevo coronavirus altamente infeccioso continta frustrando
al sector y plantea serias dudas sobre la supervivencia presente y futura del
sector turistico en Ecuador.
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Cuestionario aplicado a los huéspedes del glamping

La encuesta entre los usuarios o huéspedes del servicio glamping, demostré
gue casi un tercio de los encuestados son de género femenino (68,4%). El
50% de los encuestados pertenecen al grupo de edad entre 35 y 44 afos.
En su totalidad el 100% de los encuestados han practicado el glamping,
ademds el 60% de los usuarios realizan glamping en Familia, 25% en pareja,
10% individual y 5% en grupo o amigos. Li et al., (2020) en estudios recientes
manifiestan que en tiempos de pandemia los grupos familiares acuden a
servicios turisticos para fortalecer la afectividad, roles familiares, estructura y
funcién familiar, como también los factores psicolégicos y de comportamiento,
gue han sido desequilibrados por los estados de encierro o cuarentena.

La muestra total fue de 20 encuestados, por lo tanto, en la Tabla 2 se presentan
los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk recomendada
por Mishra et al., (2019) para muestras pequenas (<30) con un intervalo de
confianza de 95% y un nivel alfa de 5% (nivel de significancia 0.05)

Tabla 2. Prueba de normalidad Shapiro-Wilk aplicada al cuestionario 2
Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico ¢l Sig.
Variable 1. Preferencias de las personas ,948 19 ,190
Variable 2. Servicios personalizados ,985 19 ,240
Variable 3. Turismo ecolégico ,905 19 ,170
Variable 4. Destinos turisticos 9,45 19 ,300

Fuente: SPSS Version 25.

Los resultados demostraron un nivel de significancia p > 0,05 indicando que
los resultados fueron normales, es decir, se pueden aplicar andlisis estadisticos
paramétricos. Para determinar si existen diferencias caracteristicas en las
percepciones de los huéspedes del glamping, en la Tabla 3 se demuestran los
resultados del cuestionario a través del anélisis multivariante de la varianza
(MANOVA), este procedimiento estudia las diferencias entre las medias de
varias variables independientes (Malek et al., 2018).

Tabla 3. Resultados del estudio MANOVA
Pruebas multivariantes

Efecto Valor F Gl de Gl de
hipoétesis error

Interseccién | Traza de Pillai  |,952 | 648,58 | 2.458 16.000 |,001

Lambda de ,019 | 648,58 | 2.458 18.000 | ,000
Wilks

Traza de 45,49 1 648,58 | 2.458 18.000 | ,001
Hotelling
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Raiz mayor de | 49,48 | 648,58 | 2.458 18.000 | ,002
Roy

Grupo Traza de Pillai | ,498 5256 |4.156 16.000 |,039
Laombda de 496 |,458 4.156 19.000 |,013
Wilks
Traza de 478 2569 | 4.156 19.000 |,025
Hotelling
Raiz mayor de |,336 | 5257 |2.458 16.000 | ,017
Roy

Fuente: SPSS Version 25.

La prueba de MANOVA se divide en 4 test. La Traza de Pillai con un resultado
de ,039. Lambda de Wilks con un nivel de ,013. La Traza de Hotelling con
un valor de ,025 y la Raiz mayor de Roy con ,017. Los resultados son <
,050 demostrdndose que todas son significativas, es decir, existen diferencias
entre las medias de los grupos considerando la combinacién lineal de las
variables independientes (Jiménez et al., 2015). Por lo tanto, se considera la
hipétesis alternativa que expresa “Los usuarios turisticos del glamping tienen
preferencias caracteristicas del servicio durante el tiempo de pandemia
COVID-19". Los resultados expresados como puntuaciones promedio de
preferencia, dadas por los huéspedes se presentan en la Figura 1.

Figura 1. Ambiente glamping de preferencia

)
4.
4 =
T
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En naturaleza sin Aislado con servicios  Tipo hogar con servicios  Aislado con civilizacion
personas alrededor digitales cerca
== Ambiente glamping - Exponencial (Ambiente glamping)

Fuente: Disefo propio (2021).

Segin los resultados, la opcién de encontrarse en un sitio privado sin
contacto alguno o personas alrededor fue la primera eleccién de los
huéspedes del glamping. La percepcién de seguridad personal y fisica afecta
las decisiones de los turistas a la hora de elegir un destino para visitar,
ademds de las cualidades de reservorio privado en tiempos de Pandemia
(Ostia y Nava, 2020). La atraccién por la naturaleza permite disfrutar de los
ambientes propios, escapar de las presiones de la vida urbana, escapar de
la humanidad, explorar diferentes paisajes, vivir aventuras al aire libre en un
entorno natural, conocer el medio ambiente y participar en la conservacién
del medio ambiente, pero, de la misma forma las actitudes de los huéspedes
demuestran solicitar un ambiente retirado, alejodo de personas u otros
turistas.
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Figura 2. Configuracién de preferencia en los alojamientos glamping
4

. 2 z

o = N

Sin contacto o comunicacién Contacto parcial Total contacto y comunicacién con
otros huéspedes

u Configuracién de preferencia

Fuente: Disefo propio (2021).

La figura 2 demuestra los comportamientos del turista actual, con la
preferencia de un turismo individualizado o distanciado. La comunicacién
de riesgos puede considerarse un buen punto de partida para evaluar el
cambio en los planes de movilidad de los viajeros potenciales y revelar un
pronéstico significativo para la industria del turismo del glamping. El miedo al
CQOVID-19 generé una gran incertidumbre y condiciones cadticas en muchos
alojamientos y servicios turisticos (Ugur y Akbiyik, 2020).

Figura 3. Tipo de hospedaje glamping
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Glamping campafa el arbol glamping pastores anterior

O N M O

m Tipo de hospedaje glamping
Fuente: Disefo propio (2021).

Los resultados obtenidos en la figura 3, indican que los usuarios del glamping
consideran principalmente la capsula, seguidamente de la cabafa y tienda
de campafa. Estos resultados son consistentes con estudios anteriores que
demuestran que el glamping proporciona exclusividad y singularidad en
ofrecer alojamiento “fuera de la casa” (Casco, 2020). El estudio determina
gue la caracteristica primordial es la seguridad. La capsula proporciona una
cUpula de vanguardia en salud y bioseguridad a la hora del alojomiento

glamping.
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Figura 4. Servicio personalizado de preferencia
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Fuente: Disefo propio (2021).

En la figura 4 se demuestran los servicios de preferencia de los encuestados,
se les solicito elegir las caracteristicas més distinguibles de comodidad al
momento de alojarse en los glamping. Como resultado la primera opcién fue
la conectividad en internet. Durante la pandemia, los estilos de vida se han
adaptado rdpidamente a una nueva realidad virtual, incluido el aprendizaje
electrénico, el comercio electrénico, el entretenimiento electrénico, las
conferencias en directo y el trabajo remoto, por esta razén los huéspedes
necesitan estar en contacto directo mediante internet (Lau, 2020).
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Como segunda opcidn se encuentran los conectores periféricos del internet
y recursos tecnoldgicos. La tecnologia también puede jugar un papel
importante en las exigencias del turista glamping. Con el distanciamiento
social y los protocolos de salud e higiene que probablemente se mantendrdn
en el futuro previsible, la prestacién de servicios sin contacto y las inversiones
en tecnologia digital podrian ser un puente hacia la recuperacién econémica
del turismo.

Figura 5. Disposicién de pago por servicios glamping
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Lafigura 5, refleja que los montos mdximos de pago por servicio de alojamiento
glamping estdn entre los $61.00 y $75.00 de rango. Estos montos segin los
encuestados se derivan de los servicios generales y limitada accesibilidad
para el uso de recursos econdmicos. En tiempos de pandemia COVID-19
se ha desenfrenado una crisis econémica que no permite el placer de gasto
comun en el turismo (Liew, 2020).

Figura 6. Actividades de preferencia en los alojamientos glamping
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Fuente: Disefio propio (2021).

Los resultados demuestran que la mayoria de los encuestados eligieron
estar en contacto directo con la naturaleza como actividad de preferencia
durante el glamping. La naturaleza y el ecoturismo son uno de los principales
segmentos del turismo, que también incluye el turismo de aventura. Los
productos y servicios en este segmento vienen en muchas formas, incluido el
turismo en la naturaleza y el cielo oscuro. Atraer turistas glamping a dreas
remotas puede perturbar su lejania, pero también puede ofrecer muchas
oportunidades, si se adoptan prdcticas que cuiden y respetan la naturaleza
(Olcay y Turhan, 2017).

Entre las opciones del glamping, se visualiza la relacién entre el ecoturismo
y turismo verde que a menudo es denominado turismo sostenible, puede
considerarse como una especialidad dentro del turismo de naturaleza. Su
enfoque es aprender sobre el medio ambiente, minimizar los impactos
negativos y contribuir a la protecciéon del medio ambiente. El ecoturismo del
glamping se define como viaje responsable a dreas naturales y lujosas que
conserva el medio ambiente, mantiene el bienestar de la poblacién local e
involucra la interpretacién y la educacién (Sommer, 2020).
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Figura 7. Tiempo de conduccion considerado adecuado para viajar a
un sitio glamping
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Fuente: Disefo propio (2021).

Como resultado, los turistas que eligen el glamping reflejan que el
distanciamiento sea cercano, para conducir un lapso promedio de 30 minutos
como primera opcién. Los huéspedes glamping quieren vivir momentos
memorables en los que estén en contacto con la naturaleza sin perder su
comodidad esencial y el lujo de un alojamiento de mayor calidad (Ferndndez,
et al., 2021). El servicio turistico glamping debe estar en posiciones muy
cercanas a las urbes de los usuarios, de esta manera se puede considerar
como un eje de importancia para el desarrollo del turismo sostenible.

Figura 8. Tiempo de estadia o reserva del alojamiento glamping
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Fuente: Disefo propio (2021).

En la figura 8, se presentan los resultados del tiempo promedio de estadia
en un alojamiento glamping, en mayoria los huéspedes eligen el servicio de
3 a 4 noches. La evaluacién general de los resultados indica que un huésped
al encontrarse en un entorno natural y atractivo representa la caracteristica
mds importante para que un alojamiento sea mayor a un dia o noche. Las
instalaciones glamping desenvuelven una apariencia innovadora y atractiva
aunado a un nivel de comodidad, equipos y accesorios en fachadas que
proporcionan el impulso de ser atendidos (Budiasa et al., 2019).
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CONCLUSIONES

El glamping se puede clasificar en la categoria de turismo de interés especial
basado en la naturaleza. Esta variante se determina por la cercania a la
naturaleza. Sin embargo, hay una diferencia en la percepcién de la naturaleza
ya que los turistas glamping quieren disfrutar de los ambientes, més como
un observador sin involucién. Los servicios ecuatorianos glamping ofrecen un
alojamiento especial y particularmente lujoso, pero segin el estudio requiere
de mayor competencia profesional en la formacién de sus servidores. Mejorar
esta competitividad implica realizar mejoras en la calidad de la oferta de
todo tipo de alojamientos glamping. Los avances en el desarrollo se refieren
a la nueva construccién y a la mejora de la calidad de la oferta existente,
con oportunidades de apertura glamping para lograr objetivos estratégicos
primarios. El glamping como servicio lujoso y creativo, estd directamente
relacionado con la creacién de una atencién innovadora que contribuye a
la transformacién de los campings en los centros turisticos ecuatorianos,
logrando representar la simbiosis de las industrias hoteleras y de camping.

Los resultados demuestran que el glamping estd asociado con términos como
lujo, comodidad, servicio inmediato de alta calidad, actividades aventureras,
escape, relajacién, eco-amigable, paz, tendencia confort, alojamiento
de tipo innovador y experiencia Unica. Pero como caracteristicas mds
importantes del glamping durante la pandemia COVID-19, se encuentra
el factor conectivismo de internet, la tecnologia, el servicio individualizado y
aislado, factor de bioseguridad con medidas optimas y eficientes, el factor
de estancias cortas, distinguido por la remota cercania a los establecimientos
turisticos y la conexién con la naturaleza. Aunque el glamping representa un
alojamiento innovador al aire libre, sus origenes se pueden encontrar a lo
largo de la historia. El estudio ha proporcionado informacién clave sobre la
comprensién del glamping y sus principales caracteristicas, segin la opinién
de los expertos y usuarios. Finalmente, se puede dar respuesta al objetivo
de estudio, expresando que el glamping es una alternativa de hospedaje en
Ecuador durante la pandemia COVID-19.

Se recomienda aplicar el estudio es diferentes ambientes y servicios turisticos
de glamping, luego comparar los resultados para describir las zonas turisticas
y analizar las influencias /preferencias de los usuarios turisticos.

Un mejor andlisis de variables depende fundamentalmente de la mejora
realizada en la recopilacién de mejores estadisticas de las capturas totales
de datos. Los instrumentos aplicados pueden adaptarse a los servicios de
glamping de diferentes paises, pero las opciones de respuestas deben ser
con 3, 5 o 7 opciones de respuesta, solo impares (No pares).
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En vista de los problemas de recoleccién de datos cuantitativos, se recomienda
disefar un estudio cualitativo, mediante entrevistas, y observaciones directas
con el ambiente de trabajo. El disefio y desarrollo de estudio cualitativo es
relevante solo con un ambiente laboral que no sea restringido por las normas
sanitarias COVID-19.
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ANEXOS

Apéndice 1. Cuestionario aplicado a los gerentes turisticos del glamping

Administracion de empresas Turisticas

Fecha: Nombre del glamping:
Ubicacién: Ano de inicio del servicio turistico:
Todo el afio: 8
Periodo de funcionamiento del servicio | Temporada vacacional: ©
turistico Periodos concretos: ‘U
Otros: 8
¢La empresa turistica tiene apoyo Publica: o
gubernamental o es de indole ) «
orivado? Privada: 'S
Cantidad de empleados: Personal fijo: ,E
Contratados: O
¢El personal que labora en el Profesional:

establecimiento fue capacitado por
alguna organizacién profesional
académica o fueron preparados por la
gerencia del glamping?

No profesional:

Internacional:

Los huéspedes son de procedencia

. . : . Nacional:
nacional, regional o internacional.

Regional:
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Apéndice 2. Cuestionario aplicado a los usuarios de glamping

Administracién de empresas Turisticas

Genero: Masculino Femenino LGBT
2Qué edad

tiene?

18 a24: 25a34: 35a44: 45a54: 550 mds:

2Has realizado

' Si: No:

glamping antes?

¢Con quién . Individual: | Pareja: Familia: Amigos:
haces glamping?

A continuacién, en las siguientes preguntas elija en orden prioritario las
opciones que a su parecer son clave para el disfrute del alojamiento
glamping. (Siendo 1 el nivel més bajo, 2 el nivel consecuente y asi de
forma sucesiva, hasta el nivel mds alto, segin la cantidad de opciones
que posea cada pregunta).

Variable 1. Preferencias de las personas

Totalmente fuera de la red, lejos de todo, realmente
en la naturaleza. Sin personas alrededor:

Rural y aislado, pero con algunas comodidades en
2Qué tipo el hogar. Cocina exterior, estufa de troncos, etc.:
de ambiente Rural y aislado, pero la civilizacién cerca. Tener
glamping fauna y vegetacién, una experiencia rustica, de
estarias vuelta a la naturaleza.:
buscando?

Un espacio que sea un hogar. A pesar de una
ruptura glamping estar en la naturaleza, tener la
comodidad de electrodomésticos y conexién digital
habitual.:

Prefiero un descanso donde estoy completamente
solo(a) con mi amigo(a) o pareja. No me gustaria
saber de otras personas alojadas.:
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Me gusta sentirme privado y la sensacién de tener
mi propio espacio, pueden existir otras cabanas,

2¢Qué tipo de pero, no deseo tener contacto o comunicacién
configuracién alguna.:
preferirias? Me gustaria que hubiera potencialmente tres

cabanas o tiendas de campaiia, ya que seria genial
si pudiera venir con algunos amigos en grupo. Seria
bueno que todos tuvieran nuestro propio espacio
Unico y privado, pero igualmente podriamos estar
todos juntos para una experiencia compartida.:
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Cépsula glamping:

Casa en el arbol:

¢En qué tipo Cabana:
de hospedaje

Cueva de glamping:

lampin
geseqp:fqg Choza de pastores:
hospedarse? Yurta:

Tienda de campanas:

Todo lo anterior:

Variable 2. Servicios personalizados

Ubicacién:

Aseo privado y ducha:

Atracciones locales:

Paz y puntos de vista:

Si usted Una cama adecuada:
reserva Experiencias Unicas:
;[;:L?nie Jacuzzi: a
5Que seria Atencién inmediata: -
lo mds Conectividad digital (internet): ‘O
importante Recibir una cesta de bienvenida: (o]
para usted? Television / Tablet / Ordenador: v
No tener que montar una tienda de campana: g
Local cercano para compra de golosinas, regalos y ‘v
articulos esenciales de acampar: 5
Todo lo anterior: G
¢Cudnto 50-609:
estaria 61-759%:
dispuesto a 76-85%:
agar por
Eocg:he Eor 85-1008:
alojamiento? 100$ o més:
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Variable 3. Turismo ecolégico

Terapias holisticas, algunas sesiones de mimos:

Clases de arte o manualidades/talleres/ pintura /
artesania / cocina, arte creativo:

Tours o paseos locales:

Elaboracién de productos naturales a partir de
hierbas, esencias florales y aceites esenciales:

Aprender o participar en el cuidado de algunos

éQ‘U'é tipo de animales, pollos, ovejas y caballos:
actividades

considerarias

o te gustaria - - - —
si estuvieran Sesiones para mi propio desarrollo espiritual o

disponibles? personal para ayudar con la curacién o algdn
apoyo emocional con modalidades y servicios
naturales y holisticos:

Meditacién, actividades de bafio de bosques:

Yoga v otro tipo de clases espirituales:

Conectando mas con la naturaleza y las sesiones de
curacién con la ayuda de caballos y otros animales:

(7))

Nada prefiere simplemente relajarse: 9

Paseos en bicicleta: 8

Todo lo anterior: 8

L

2Qué Menos de 30 minutos: 8

dis’rc.ncia Menos de 1 hora: )

considera Hasta 2 horas: E,

para viajar @)
a un sitio 3 horas més:

glamping?

¢Cudntas 1 0 2 noches como mdximo:
noches seria De 3 a 4 noches:

mdés probable
que reserve y

cudndo seria : _
su descanso Preferiria descansos de mitad de semana:

Una semana o mds:

Los fines de semana son los mejores para mi:

preferido Primavera o verano, me encantan los largos dias:

Consideraria unas vacaciones:
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RESUMEN

El municipio Gibara (Cuba) posee un conjunto de edificios que han adquirido un
valor mayor al originalmente asignado ya sea cultural, emocional, fisico, intangible,
histérico o técnico que va mucho mds allé del encargo original. Hoy en dia
urge el conocimiento, difusién y preservacién de estas obras ya que constituyen
una premisa esencial para el desarrollo socioeconémico y la reafirmacién de la
identidad cultural del municipio. Un papel de suma importancia para lograr lo
anterior lo deben desempenar los docentes de la familia: “Construcciéon” del Centro
Politécnico: “José Avila Serrano” durante el proceso de formacién profesional inicial
del Técnico Medio en Construcciéon Civil en cuanto a conocimientos, habilidades,
valores y modos de actuacién relacionados con la Historia de la Arquitectura
del municipio. Lo anteriormente expuesto no se logra adecuadamente debido al
desconocimiento y desinterés de los profesores sobre este tema. Al tener en cuenta
esta problemdtica se diserié el programa de superacién profesional: “Historia de
la Arquitectura del Municipio Gibara”. El mismo estd concebido desde un enfoque
profesional y sistémico del contexto construido porque parte de las exigencias que
demanda la préctica educativa e integra la docencia con lo laboral, lo investigativo
y lo extensionista.
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ABSTRACT

The municipality of Gibara (Cuba) has a group of buildings that have acquired a
value greater than the one originally assigned, be it cultural, emotional, physical,
intangible, historical or technical, which goes far beyond the original commission.
Nowadays, it is urgent the knowledge, diffusion and preservation of these works
since they constitute an essential premise for the socioeconomic development
and the reaffirmation of the cultural identity of the municipality. A role of utmost
importance to achieve the previously mentioned must be played by the teachers of
the family: “Construction” of the Polytechnic Center: “José Avila Serrano” during the
initial professional training process of the Civil Construction Technician in terms of
knowledge, skills, values and modes of action related to the History of Architecture
of the municipality. The previously exposed is not adequately achieved due to the
lack of knowledge and disinterest of the teachers on this subject. Taking into account
this problem, the professional improvement program “History of the Architecture
of the Municipality of Gibara” was designed. It is conceived from a professional
and systemic approach of the built context because it is based on the requirements
demanded by the educational practice and integrates teaching with work, research
and extension.
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INTRODUCCION

El municipio Gibara posee un conjunto de edificios que han adquirido una
notable significacién histérica, cultural, emocional, fisica, espiritual e incluso
técnica que sobrepasa el encargo original de sus creadores. El deterioro de
estas obras producto al paso del tiempo, el déficit de materiales causante
del escaso trabajo de mantenimiento a las que son sometidas, ademds
de las complicadas técnicas constructivas que demandan, amenazan su
preservacion. Existen ademds, factores que afectan desde lo estético laimagen
de algunos conjuntos urbanisticos en distintas localizaciones del municipio. A
menudo se llevan a cabo intervenciones en las que se hace uso excesivo de
la cristaleria para otorgar falsos aires de modernidad a las fachadas lo cual
denota pobres conocimientos e irrespeto hacia la Historia de la Arquitectura
del municipio. También es comUn apreciar colores que nada tienen que ver
con la época y el estilo constructivo, asi como nuevas edificaciones que no se
integran con las tipologias existentes en el drea.

En ese sentido, se hace necesario transmitir conocimientos sobre esta realidad
para promover la preservacion de estas obras ya que constituyen una premisa
esencial para el desarrollo socioeconémico y la reafirmacién de la identidad
cultural del municipio. Un papel de suma importancia para lograr lo antes
expuesto lo deben desempenar los docentes de la familia: “Construccién”
del Centro Politécnico: “José Avila Serrano” durante el proceso de formacién
profesional inicial del Técnico Medio en Construccién Civil en el desarrollo
de habilidades, valores y modos de actuacién en el proceso de formacién
profesional inicial del Técnico Medio en Construccién Civil. Sin embargo,
lo anterior no se logra debido a que estos profesionales de la educacién
no le encuentran sentido a indagar en la historia de estas construcciones ni
en las problemdticas referidas anteriormente, como tampoco a encontrar la
relacién entre las soluciones del pasado con los problemas profesionales que
se dan en los distintos contextos laborales del municipio. En ese sentido, urge
orientar la superacién profesional del docente de la familia: “Construccién”
hacia el tratamiento de la Historia de la Arquitectura del municipio Gibara
desde los sistemas de clases que componen las asignaturas de estos docentes.
En ese sentido, la organizacién del proceso de formacién profesional del
centro y la inexistencia de la bibliografia adecuada comdnmente dificulta
gue se integren la historia de la arquitectura del municipio con el proceso
de ensefanza aprendizaje profesional de las asignaturas de la familia:
“Construccién”.

El andlisis de los argumentos antes referidos, asi como a los resultados
revelados por la aplicacién de un diagndstico factico al proceso de formacién
profesional permanente del docente de lafamilia: “Construccién” constituyeron
el punto de partida para disefiar el programa de superacién profesional:
“Historia de la Arquitectura del Municipio Gibara” para profesores de la
familia: “Construccién” del Centro Politécnico: “José Avila Serrano”.
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MATERIALES Y METODOS

La presente investigacién es aplicada ya que parte de una situacién
problémica y posibilita disponer de informacién y alternativas para resolver
un problema cientifico y metodolégicamente cualitativa dado que las
caracteristicas de estudio requieren aportes basados en enfoques cualitativos
para demonstrar el supuesto, y asi mismo proponer estrategias que ofrezcan
solucién al problema identificado. En ese sentido, se utilizaron métodos
tedricos y empiricos, incluyendo técnicas y herramientas de la pedagogia
profesional, y otras especialidades afines. Entre el grupo de métodos resalta
el andlisis — sintesis, empleado para interpretar los resultados obtenidos con
la aplicacién de los métodos empiricos, en el orden particular y general. El
inductivo — deductivo se utilizé para realizar inferencias de los resultados
obtenidos de cada pregunta de los instrumentos (métodos empiricos) en el
orden individual y colectivo, asi como para triangular toda la informacién
obtenida y determinar el estado actual del problema, sus posibles causas y
la valoracién de la metodologia.

Para disefiar el programa de superacién profesional teniendo en cuenta
los componentes, estructuras y las relaciones funcionales entre ellos, se
aplicé el método sistémico — estructural funcional y el histérico — légico
para determinar los antecedentes histéricos que distinguen el proceso de
formacién permanente del docente de la familia: “Construccién”. También
se aplicd la revision de documentos a nivel empirico, entre ellos articulos,
tesis de pre y posgrado asi como pdginas web que recogen experiencias
nacionales e internacionales sobre el disefio curricular de programas de
superacién profesional, cuyas derivaciones se muestran a continuacion:

El término disefio curricular es empleado de diversas maneras en la literatura
cientifica, otorgdndole una interpretaciéon diferente en dependencia del
contexto en que se analiza. Para Addine (2007) el curriculo es:

Un proyecto educativo integral con carécter de proceso que expresa las
relaciones de interdependencia en un contexto histérico social, condicién que le
permite redisefiarse sistemdticamente en funcién del desarrollo social, progreso
de la ciencia y necesidades que se traduzcan en la educacién de la personalidad
del ciudadano que se aspira a formar. (p.18)

Mientras que para Eisner (1985) el curriculo es una serie de eventos planeados
con la intencién de tener consecuencias educativas en los estudiantes. Por su
parte, Jonnaert (2011) reflexiona sobre dos formas distintas de entender el
curriculo; por un lado, la anglosajona de América del Norte que lo asume
como un plan de accién pedagdgica mucho mds extenso que el programa
de estudios, ya que en este se explicitan las actividades de aprendizaje y
los indicadores para su evaluacién y por el otro lado, distingue la corriente
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“franco-europea”, la cual define al curriculo como el proceso de planificacién
temporal de contenidos de ensefianza de una disciplina.

Para Rangel (2014) paises de la regién, como es el caso de México, asumen
la tendencia anglosajona. No obstante, el autor sefiala la desunién entre
el curriculo oficial y las realidades educativas que se dan en ese pais, ya
gue en la prdctica pedagédgica prevalecen las respuestas a los problemas
y contradicciones institucionales y sociales en detrimento del cumplimiento
del curriculo. En ese sentido, resultan pertinentes los planteamientos de
Santamaria, Vanga y Paula (2016) al afirmar que:

La mayoria de los curriculos que estdn vigentes hoy en dia tienen una gran
desconexién con lo que es la realidad local, nacional e internacional. Por otro
lado, la educacién tradicional debe ser renovada encamindndose al aprender
a aprender ademds de la formacién integral del individuo, que es lo que en
definitiva hard que se destaque del resto y que deje huella en su desempefo
profesional” (Santamaria, Vanga & Paula, 2016, p.2).

En Europa, el disefio curricular funge como “instrumento de planificaciéon por
excelencia y donde el concepto de curriculum va mds allé de las concepciones
tradicionales de planes de estudio, proporcionando un acercamiento holistico
a las actividades de formacién” (Murias & Ricoy, 2002, p. 85). Mientras
gue en Chile, Argentina y Uruguay se puede afirmar que las tendencias se
orientan hacia el “cambio curricular en relacién al rol del estado, la definicidon
de dreas prioritarias, la estructura de participacién y la organizaciéon del
conocimiento”. (Dussel, 2004, p. 3).

Al analizar el disefio curricular de la Historia de la Arquitectura en el dmbito
internacional se puede constatar que los cursos de esta materia ain se
conciben desde posiciones eurocéntricas en menoscabo de la tradicién
arquitecténica de cada regién. Al respecto Castano et al. (2005) analiza
la reticencia al cambio en las universidades colombianas. Para el autor la
cultura latinoamericana debe ser el punto de partida del actuar pedagdgico
en la nacién. Considera que se necesita crear actitudes en los estudiantes
para que asuman la cultura y las condiciones latinoamericanas, déndoles
herramientas para leer la realidad que les corresponde y a la cual deben

presentar alternativas de habitabilidad. (Castafio, Bernal, Cardona &
Ramirez, 2005).

En la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Nacional de
La Plata (FAU-UNLP) en Argentina, Curtit (2016) se enfoca en el desarrollo
de capacidades en los estudiantes de las universidades publicas, que les
permitan comprender los problemas de la arquitectura y la ciudad desde
una perspectiva histérica en términos de procesos interrelacionados. Para el
autor, estos problemas requieren ser interpretados desde diversos enfoques y
posiciones para poder asi introducir las modificaciones pertinentes dentro de
los campos conceptuales y metodoldgicos de la ensefianza, de modo que los
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procesos de construccién de conocimientos generen respuestas, complejas y
abiertas inherentes de un pensamiento critico y reflexivo que permita a los
futuros arquitectos ejercitarse en procesos de toma de decisiones sobre los
problemas més urgentes de las ciudades de ese pais.

Curtit (2016) considera que debe vencerse la concepcién de la historia como
una realidad que no existe, que es de dificil percepcidén y poco Util a nuestra
formacién. Reconoce que “la determinacién de los nicleos conceptuales
fundamentales, debe complementarse con la reformulacién metodolégica
gue permita abordarlos correctamente en toda la complejidad de sus
procesos histéricos” (Curtit, 2016, p.1).

En Ecuador, Santamaria, Vanga & Paula (2016) llevaron a cabo el redisefio
curricular de la carrera de arquitectura de la Universidad Nacional de
Chimborazo (UNACH). Para ello, luego de haber realizado el estudio de
pertinencia, definieron el macro-curriculo teniendo en cuenta la realidad
mundial, los fines educativos nacionales, las tendencias de la profesién, la
misidn y visién de la carrera, las opciones pedagdgicas, y el perfil general.
Luego, pasaron al meso-curriculo basados en la demanda del contexto
determinando el enfoque pedagdgico, las competencias y el plan de
estudios. Por Gltimo, definieron el micro-curriculo mediante la determinacién
de la préctica pedagégica para realizar la planificacién de los encuentros de
aprendizaje, las estrategias diddcticas y de ensefianza aprendizaje.

Para Santamaria, Vanga & Paula (2016) el propdsito de los redisefios
curriculares en las universidades ecuatorianas estd basado en el cambio
de la matriz cognitiva, el fortalecimiento del talento humano y en la
interculturalidad. En este sentido, se considera que el redisefio de la carrera
de arquitectura de la UNACH, parte de las bases legales establecidas a
nivel de pais, de las necesidades del contexto y de los objetivos planteados
como carrera. Sifuentes & Torres (2014) estudian los procesos formativos
profesionales que tiene lugar en las escuelas mexicanas de Arquitectura.
Dentro de estos, destacan las problemdéticas que generan “los propios
ambientes de aprendizaje (...), tanto los aspectos morfolégicos del espacio
(...) y la incorporacién de las tecnologias, como el uso de referencias
documentales que, como infraestructura educativa, conforman espacios que
favorecen o entorpecen el desarrollo de los nuevos paradigmas educativos”
(Sifuentes & Torres, 2014, p.119). Por otro lado, los autores identifican
como un problema fundamental la desmotivacién y el desinterés por el
aprendizaje de esta materia en estudiantes universitarios y profesionales de
la construccién. Reflexionan sobre las politicas educativas implementadas
en su pais en los afos noventa que instrumentaron la reduccién de la carga
horaria para asignaturas como Historia de la Arquitectura con el fin de reducir
la permanencia en las aulas universitarias, buscando ahorros y obligando a
los egresados a llenar los vacios de conocimiento en los posgrados, sobre el
desinterés por esta materia.
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Lamentablemente los conocimientos de historia de la arquitectura y teoria de
la arquitectura, que son esenciales para la comprensién de lo que realmente
es arquitectura considerada como arte; no son de importancia o tomados en
cuenta en el momento de solicitar un puesto como arquitecto en la actualidad.
Siendo esto un gran error, ya que el no tomar en cuenta estas disciplinas provoca
la construccién de edificios que no se les puede catalogar como arquitectura,
creando construcciones que solo cumplen en el aspecto funcional, pero sin
entender el porqué de su forma, el concepto principal, si es que existe, para su
creacién, o si van de acuerdo al contexto socio-cultural y econémico (Dander,

2012, p.3).

Estos andlisis evidencian una realidad comin en las escuelas internacionales
durante la concepcién curricular de programas de estudio sobre la Historia
de la Arquitectura; “se siguen validando respuestas dadas por paradigmas
mundiales, que poco o nada tienen que ver con las necesidades de cada
pais” (Castafio et al., 2005, p.134).

En el contexto cubano actual, el disero curricular se encuentra inmerso en
un proceso de renovacién como consecuencia del tercer perfeccionamiento
del sistema educativo nacional. Se coincide con Jiménez & Verdecia (2020)
al plantear que la préctica educativa en las escuelas no puede resultar
un proceso arbitrario, improvisado, todo lo contrario, debe partir de un
curriculo que sea integral, flexible, contextualizado y participativo, y donde
los objetivos de trabajo estén correctamente definidos y establecidos en
correspondencia con el proyecto educativo institucional. Por lo que la nueva
concepcidn curricular se caracteriza por ser integral, pues alude al ser humano
en todas sus dimensiones de realizacién personal y social de acuerdo con
las particularidades de su personalidad, teniendo en cuenta también la
diversidad de cada educando por sus experiencias y vivencias, aspiraciones
y motivaciones, lo que debe considerarse en la seleccién y organizacién del
contenido en las diferentes formas de la educacién.

Los contenidos incluyen aspectos conceptuales, procedimentales vy
actitudinales desde esta éptica desarrolladora”. (Jiménez & Verdecia, 2020).
Se asume este criterio en el disefio curricular de un programa de superacién
profesional sobre la Historia de la Arquitectura del municipio Gibara, asi
como para su implementacién en el Centro Politécnico: “José Avila Serrano”.
No obstante, se reconoce la existencia de varios problemas y desafios que
inciden y determinan aspectos del disefo curricular del programa, asi
como para su implementacién posterior. En primer lugar, destaca el hecho
de que no existan antecedentes sobre el disefio curricular de programas
de posgrado en ninguna de las tres instituciones de la ETP del territorio.
Tampoco se ha constatado que algin centro politécnico del municipio de
Gibara haya organizado alguna forma de superacién en la que se aborden
temas relacionados con la Historia de la Arquitectura del municipio. Otros
inconvenientes a tener en cuenta giran alrededor de las actitudes de rechazo
hacia estos tipos de conocimientos.
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Resulta importante sefalar que, durante la bisqueda de antecedentes, vias,
formas y métodos de superacién por parte del docente de la construcciéon de
este centro, se pudo constatar falta de eficacia y efectividad de las acciones
concebidas, pudiéndose extraer las siguientes conclusiones:

* Es frecuente que los docentes de la familia: “Construcciéon” no conozcan
con anticipacién las principales acciones de superacién en las que deben
participar en el mediano y largo plazo.

* Losplanesindividuales para suformaciény desarrollo no siempre precisan
los objetivos que deben lograr en correspondencia con sus necesidades
educativas, determinadas a través del diagnéstico, y el desarrollo que
tiene proyectado la institucién.

* El contenido de las acciones de superacién que se promueven no siempre
es pertinente con las exigencias de los cambios que tienen lugar en el
sistema educativo de la ETP

* Es frecuente en algunos contextos que los principales motivos que
impulsan a los docentes participen en las acciones de superacién sean la
acumulaciéon de créditos para mejoras salariales o la promocién.

* Las acciones de superacién en que participan los docentes no conforman
un sistema.

* Con cierta frecuencia, el proceso de ensefianza aprendizaje profesional,
durante las actividades de superacién, no se disefia y desarrolla en
correspondencia con las caracteristicas de los docentes de la familia:
“Construccién” como sujetos de aprendizaije.

* La superacién los docentes de la construccién no es, plenamente, un
proceso dirigido de manera consciente.

* En la direccién del proceso de superacién profesional de los docentes
predomina, muchas veces, la espontaneidad e improvisacion.

Actualmente, la superaciéon profesional del profesor de la construccion
adquiere cada vez mayor significacién social en un mundo globalizado, que
exige de profesionales competentes para enfrentar un proceso de formacién
profesional de calidad, con el propésito de satisfacer las necesidades de los
estudiantesy potenciar su desarrollo. La superacién profesional de los docentes
de la ETP constituye un elemento para la formacién de la fuerza de trabajo
calificada unido a la necesidad de tener preparado al ser humano como
agente de cambio; su esencia y su educacién como factores principales de
las transformaciones econémicas y sociales. Conceptualmente, la superacién
profesional del personal docente se ha definido como un conjunto de procesos
de formacién, que le posibilitan al graduado de los centros pedagégicos la
adquisicién y perfeccionamiento continuo de los conocimientos, habilidades
bésicas y especializadas, asi como los valores ético profesionales requeridos
para un mejor desempefo de sus responsabilidades y funciones como
docentes con vista a su desarrollo general e integral (Garcia & Addine,
2005). Se coincide ademdés con Bernaza, Troitifo & Lépez (2018) al plantear:
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Las formas organizativas principales de la superaciéon profesional son el
curso, el entrenamiento y el diplomado. Otras formas de superacién son la
autopreparacién, la conferencia especializada, el seminario, el taller, el debate
cientifico, la consulta y otras que complementan y posibilitan el estudio y la
divulgacién de los avances del conocimiento de la ciencia, de la tecnologia y
del por lo que las formas organizativas de la superacién profesional son muy
variadas en funcién de la préctica profesional. (p.11)

De acuerdo con los referidos autores:

* Elcursoesté dirigido a complementar, profundizar o actualizar laformacién
profesional a través del proceso de ensefanza aprendizaje organizado
gue contribuyen al mejoramiento o reorientacién del desempefo, al
enriquecimiento de la cultura y la personalidad del profesional;

* El entrenamiento estd dirigido a actualizar, perfeccionar, sistematizar y
consolidar habilidades y conocimientos précticos con elevado nivel de
independencia para el desempeno profesional o su reorientacién, asi
como para el uso de nuevos procedimientos y tecnologias;

* El diplomado esté dirigido a determinados contenidos pertinentes para
complementar, profundizar y ampliar la formacién profesional alcanzada
y(o) para contribuir a lograr determinados desempefos profesionales
especificos o la reorientaciéon de los ya alcanzados, (Bernaza, Troitifio &
Lépez, 2018, p.12)

Independientemente de la forma organizativa de superacién que se pretenda
implementar, para Alonso, Cruz & Ronquillo (2020), toda actividad de
formacién profesional ha de tener un enfoque profesionalizado que ponga
al estudiante y(o) trabajador en condiciones de solucionar problemas
profesionales, a partir de un enfoque cientifico-investigativo que permita la
realizacién de proyectos de transformacién social, profesional o personal,
en el entorno de la escuela, la entidad laboral y la comunidad, mediante
la vinculacién del estudio con el trabajo y de la teoria con la prdctica. Se
coincide con Alonso & Cruz (2020) al expresar que el proceso de formacién
profesional no podria producirse sin tener en cuenta el carécter de sistema
de sus componentes. Desde esta postura, se asume entonces que el proceso
de formacién profesional continuo del docente de la familia: “Construccién”
debe ser abordado desde un enfoque (ademds de profesional) sistémico.

Aplicar el enfoque sistémico o el enfoque de sistema a cualquier proceso
significa que el modo de abordar los objetos y fenémenos no puede ser
aislado, sino que tienen que verse como parte de un todo. No es la suma de
elementos, sino un conjunto de elementos que se encuentran en interaccién,
de forma integral, que produce nuevas cualidades con caracteristicas
diferentes, cuyo resultado es superior al de los componentes que lo forman y
provocan un salto de calidad.

El enfoque sistémico del programa de superacién profesional: “Historia de la
Arquitectura del Municipio Gibara”, no solo estd presente desde el abordaje
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intradisciplinario e interdisciplinario de las asignaturas o desde la dindmica de
vinculacién de la academia con el mundo laboral, sino desde la incorporacién
al proceso formativo continuo del contexto construido, sus factores y todas
las influencias educativas que este genera. De acuerdo con Jiménez (2006),
el contexto construido es un conjunto de relaciones; es el tejido, la urdimbre,
el hilo de la historia, las circunstancias y todos los aspectos que afectan y
determinan el hecho arquitecténico y sobre el cual se construyen simbolos y
emblemas identitarios en vinculo entre cultura, identidad y lugar.

Al respecto Juan Pablo Bonta explicita que la obra de arquitectura o arte
nunca se interpreta individualmente sino dentro del contexto de otras obras
con las cuales parece relacionarse puesto que una arquitectura o arte no
significantes permanecerian ajenos al campo de la cultura y por tanto
dejarian de ser arquitectura o arte (Bonta, 1977). En ese sentido, los autores
de este trabajo conciben el disefio curricular del programa de superacién
profesional: “Historia de la Arquitectura del Municipio Gibara”, desde un
enfoque profesional y sistémico del contexto construido, cuyo principal objetivo
es perfeccionar los conocimientos sobre las circunstancias y los aspectos que
afectan y determinan el hecho arquitecténico, en estrecha relacién con la
cultura, la identidad y el lugar. La construccién del programa parte de las
exigencias que demanda la prdctica educativa en el Centro Politécnico: “José
Avila Serrano” desde una dindmica que integra la docencia, lo laboral, lo
investigativo y lo extensionista.

También se utilizaron otros métodos del nivel empirico como la entrevista
y la encuesta para diagnosticar el estado actual del proceso de formacién
permanente de los docentes de la familia: “Construcciéon”, asi como la
observacién para constatar el actual proceso de superacién profesional
relacionado con la Historia de la Arquitectura del municipio Gibara. En
cuanto a la muestra desde las intervenciones estadisticas, el universo ésta
representado por nueve profesores de la familia: “Construccién”, siendo
estos el total de la poblacién como muestra. En ella se recopilan informacién
para darle solucién al problema planteado.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el programa de superacién profesional: “Historia de la Arquitectura del
Municipio Gibara” se establecieron los nexos entre la arquitectura, el arte, la
sociedad, las tecnologias constructivas y la labor profesional del docente de
familia: “Construccion”. La aplicacién del enfoque profesional y sistémico a la
concepcién de las actividades académicas, investigativas y laborales permitié
trabajar simultdneamente y de forma gradual en el desarrollo de intereses,
conocimientos y habilidades profesionales. Su disefio e implementacién
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respondié a las exigencias educativas de la ETP y al proceso de formacién profesional 53
permanente del docente de la familia: “Construccién”. A continuacién, se detallan sus datos:

* Programa de asignatura: Historia de la Arquitectura del municipio Gibara.
* Tipo de asignatura: optativa/electiva

* Autor: Lic. Gilbert Abreu Leyva.

* Fecha de elaboracién: enero/2021

Su estructura es la siguiente:

>

Fundamentacién del programa de superacién profesional para el docente de la familia:
“Construccién” desde un enfoque profesional y sistémico del contexto construido.
Problema profesional.

Obijetivo general del programa.

Plan temético.

Plan analitico (contenidos; sistema de habilidades profesionales; sistema de valores; y
bibliografia)

Orientaciones metodolégicas.

G. Sistema de evaluacién

moO®

M

El mismo contiene cinco temas a tratar durante veinte horas clases, tal como se muestra en
la tabla 1. A través de su ejecucion se sistematizé la unidad de lo instructivo, lo educativo y lo
desarrollador permitiéndole al estudiante adquirir habilidades para la gestiéon efectiva de su
propia superacién profesional.

Tabla 1. Plan temdético del programa de superaciéon profesional para el docente de la
familia: “Construccién”
Forma de organizacién

N° Temas ) .. Clases
Conferencias Seminarios , .
practicas

Total
de h/c

Introduccién general a la historia del
| municipio. El desarrollo de la arquitectura 2 2 2 6
a través de los siglos.

El desarrollo arquitecténico en Gibara
desde su fundacién y hasta los primeros
anos del siglo XX. Cédigos arquitecténicos,
materiales y tecnologias.

El desarrollo arquitecténico de Gibara
[l desde 1930 hasta la actualidad. Cédigos 2 2 4 8
arquitecténicos, materiales y tecnologias.
La Casa de Cultura: “Félix Varona Sicilia”.
Cédigos arquitectdnicos, materiales,

v S ) . 2 4 4 10
técnicas y tecnologias constructivas
empleadas en su edificacion.
Rasgos generales de la arquitectura del
AP . ) . 2 4 4 10
municipio Gibara. Consideraciones finales.
Total general de horas clase 6 4 10 20

Fuente: elaboracién propia
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La bibliografia se dividié en bésica y complementaria y aparece distribuida en cada uno de
temas a abordar. Entre los principales textos se encuentran:

* De las Cuevas Toraya, Juan. 500 Aros de las Construcciones en Cuba, Cuba, 2001

* Colectivo de Autores. Guia de arquitectura de la Regién oriental de Cuba, Editorial: Sevilla,
Espana

* Dander S&nchez, Oscar Adridn. Historia de la Arquitectura I, México, 2012

* Llanes Lilian, Apuntes para una historia sobre los constructores cubano, Cuba, 1985

* Farga Mullor, Maria del Rosario. Historia del Arte, México, 2012

* Valdés Pérez, Miguel Gerardo. Estudios sobre patrimonio histérico cultural en contextos
sociales, Cuba, 2012

La puesta en prdctica del programa se realizé en un orden tedrico-préctico de forma tal que
el aprendizaje se logré de manera gradual, de lo simple a lo complejo y siempre atendiendo
a las diferencias entre profesores, potenciando a los mds aventajados y dando tratamiento
adecuado y personalizado a aquellos que presentaron mayores dificultades. El componente
investigativo permitié consolidar los conocimientos adquiridos en las distintas etapas del
aprendizaje. Durante la ejecucién del programa se requirié que el sistema de actividades
orientado, incluya acciones que favorecieran el desarrollo de habilidades para la gestién
de la informacién y del conocimiento desde el uso de la intranet e internet, la bibliografia
impresa, los softwares y las plataformas interactivas a las que se tuvieron acceso. Todo ello
se concreté en seminarios y tareas de aprendizaje profesional vinculadas al desarrollo de
actividades laborales en el centro.

Se favorecié la motivacién por la actividad profesional, el desarrollo de capacidades de
andlisis y razonamiento, la adquisicién de habilidades relacionadas con el trabajo cientifico,
asi como el trabajo en equipos, la toma de decisiones, el enfrentamiento a situaciones de la
vida real, la comunicacién oral y escrita y el uso de diferentes medios para la obtencién de
la informacién cientifica. Los métodos empleados potenciaron al mdximo la independencia
en la busqueda de los conocimientos y la concrecién de la experiencia profesional la cual
se logra participando de manera protagdénica en la adquisicién del propio aprendizaje de
manera activa e independiente sobre la base de la bibliografia recomendada y el empleo de
las TICs.

Para el primer tema se partié por una conferencia introductoria en la que se familiarizé a los
docentes con los conceptos de arquitectura, patrimonio arquitecténico y valor patrimonial. En
esta conferencia se profundizé en la concepciéon de la Historia de la Arquitectura como como
fenémeno cultural complejo y subdivision de la Historia del Arte en el que se sefalaron sus
principios, ideas y realizaciones. También se abordaron los aspectos teéricos y metodolégicos
contenidos en el sistema de conocimientos del tema de manera que los conocimientos
histéricos y profesionales se socializaron de forma integral. Para ello se emplearon imégenes,
fotos, planos, documentos histéricos, datos estadisticos de valor histérico y técnico, asi como
documentos impresos que revelaron resultados de investigaciones sobre la primera mitad del
siglo XIX cubano.

En el tema dos se periodizé el desarrollo arquitecténico de Gibara en tres periodos bien
definidos, que abarcaron desde su fundacién hasta los primeros afos del siglo XX. Estos
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periodos comprenden desde 1817 a 1850, de 1850 a 1902 y de 1902 a
1930 aproximadamente, por lo que en el segundo tema se caracterizé la
situacion socioecondmica e histérica del municipio a inicios del siglo XIX, asi
como los cédigos arquitecténicos que se aplicaron desde hacia tiempo en
el pais con la influencia mudéjar, las técnicas constructivas y los materiales
empleados teniendo en cuenta las principales edificaciones de esta etapa
y sus arquitectos. También se caracterizé la situacién por la que atraviesan
muchos de estos inmuebles debido al deterioro provocado por el paso del
tiempo, las condiciones ambientales del territorio, el escaso trabajo de
mantenimiento durante afios y la complejidad de las técnicas constructivas
que requieren.

En la conferencia correspondiente al tema dos, se explicé la fase que
transcurrié desde la década de 1850 hasta 1902 teniendo en cuenta
el impacto de las guerras por la independencia en la evolucién de la
arquitectura del municipio las cuales coincidieron con los afios de mayor
prosperidad econémica de la Villa. Se identificaron los cédigos del estilo
neocldsico en las obras de mayor importancia y se analizaron las diferencias
entre las construcciones de las clases privilegiadas y los sectores populares.
Se caracterizé ademés el periodo 1902-1930. Para ello se tuvo en cuenta los
ejemplos mas significativos dentro del estilo ecléctico como la hoy Biblioteca
Municipal, el Hotel Ordofo, etc., y en menor medida manifestaciones del
Art decé (Sectorial de Cultura actual). También se consideraron algunas de
las transformaciones llevadas a cabo en las obras construidas del periodo
anterior, fundamentalmente a nivel de fachada.

Para evaluar el segundo tema, se orientaron seminarios y tareas de aprendizaje
profesional por equipos en la que los docentes seleccionaron edificaciones
enclavadas en sus comunidades para caracterizarlas atendiendo a su
significacién histérica y estética, estilos, materiales, tecnologias y técnicas
constructivas, paraluego someterlos resultados de las investigaciones al debate
y la reflexién entre los companeros. En el tercer tema se analizé el impacto del
desplome econémico sufrido por la cabecera municipal durante el periodo
1930-1959 en su desarrollo constructivo, asi como de las transformaciones
socioecondmicas llevadas a cabo después del Triunfo de la Revolucién. Se
analizaron también las edificaciones de cardcter social construidas después
de 1959, el estilo Girén y el uso de materiales prefabricados. Se profundizé en
las realidades sociales, politicas y econédmicas del municipio antes y después
de 1959 demostrando como estas han incidido e inciden en el desarrollo
constructivo del municipio.

En el cuarto tema se caracterizd el proceso constructivo de la Casa de la
Cultura de Velasco teniendo en cuenta los cédigos estéticos, materiales y
técnicas constructivas. También se analizé la labor de Félix Varona Sicilia como
principal promotor y defensor de la ejecucién de esta obra. Para evaluar el
segundo tema, se orientaron seminarios y tareas de aprendizaje profesional
por equipos en la que los docentes seleccionaron edificaciones enclavadas en
sus comunidades para caracterizarlas atendiendo a su significacién histérica,
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estilo, materiales y tecnologias constructivas, sometiendo los resultados
de las investigaciones al debate y la reflexién entre los companeros. Se
estudié la influencia de la obra de Frank Lloyd Wright (1867-1959) en el
estilo de Walter A. Betancourt (1932-1978) como rasgo identitario de la
edificaciéon. Se valoré esta obra desde lo formal como desde lo conceptual,
su significacién histérica y simbdlica en la identidad del pueblo de Velasco.
También se identificaron los problemas técnico-constructivos y funcionales
gue afectan la preservacion del edificio, asi como las posibles soluciones
para su recuperacién y revitalizacién.

Eneltemacincosesentaronlasbases paralainvestigacién sobre la arquitectura
popular local con valores patrimoniales del municipio, de manera que se
fundamenté la significacién histérica y cultural de estas edificaciones para la
comunidad. Se analizaron los problemas técnico-constructivos y funcionales
gue ocasionan la pérdida y deterioro de importantes obras patrimoniales en
Gibara.

La evaluacién se concibié como un proceso en el que se tuvieron en cuenta los
resultados alcanzados de forma sistemética en la asimilacién del contenido de
cada tema. En ella se comprobé el desarrollo de habilidades profesionales,
bésicas y especificas expresadas en la formaciéon politico-ideolégica,
juridica, econémica, ambiental, energética, bdsica general integral, cientifica
tecnolégica y de direccion del docente de la construccién. Para lograr lo
anterior se emplearon diferentes vias: directas (permitié la comprobacién
del nivel de dominio de los conocimientos y habilidades del estudiante) e
indirectas (posibilité observar actitudes, valores, gustos, inclinaciones que
brindaron una visién integral del docente). Se adoptaron también, posturas
evaluativas orientadas hacia la heteroevaluacién, la coevaluacién y la
autoevaluacién.

La evaluacién sistemdtica posibilitd identificar el estado real de la asimilacién
de los conocimientos y estimular el avance individual y grupal en el proceso
de superacién profesional. Se aplicaron otras variantes de evaluacién
tales como: tareas de aprendizaje profesional, exposiciones como parte
de seminarios, preguntas orales, preguntas escritas, discusiones sobre
diversos temas, proyectos formativos relacionadas con la planificacién
de clases y actividades docentes. En los seminarios se profundizaron en
los aspectos relativos a la caracterizacién de los asentamientos fundados
o transformados en diferentes épocas a partir de la ejecucién de obras
religiosas, militares, edificios y obras publicos, viviendas, industrias. Para
el desarrollo de los seminarios, los estudiantes elaboraron presentaciones
electrénicas contentivas de imdgenes, fotos, planos, documentos histéricos,
datos estadisticos de valor histérico y técnico que facilitaron la comprensién
de los acontecimientos ocurridos en el siglo XIX cubano en estrecho vinculo
con el trabajo y la investigacién con historiadores. Para la evaluacién final
se aplicé una tarea de aprendizaje profesional que respondia a los objetivos
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generales y especificos del programa, asi como a las posibilidades de transferencia al objeto
de la profesién.

La implementacién del programa se desarrollé en el Centro Politécnico “José Avila Serrano”.
En un primer momento se llevé a cabo un preexperimento pedagégico mediante la pre y post
prueba aplicadas a los docentes de la familia: “Construccién” durante el curso 2020-2021.
Para ello, y en pos de garantizar los resultados de la intervencién pedagégica, se siguieron
los siguientes pasos:

* Seleccién de los expertos: Para la seleccidon de los expertos se tuvieron en cuenta a los
profesores con categoria docente de Asistente y Auxiliar, miembros del consejo de direccién,
profesores de experiencia, conocedores de los procesos de superacién y capacitacién del
territorio, asi como especialistas sobre la Historia del Arte y la Arquitectura del municipio
con titulos de Méster en Ciencias de la Educacién o de Doctor en Ciencias Pedagégicas.
En total se escogieron a 14 profesionales, a los cuales se les presenté el programa con el
objetivo de constatar el grado de fiabilidad que este posee.

* Introduccién en la préctica del programa de superacién profesional: consistié en la
ejecucion de 5 conferencias, 6 seminarios y 9 clases précticas.

* Aplicacién e interpretacion de los instrumentos evaluativos: se disefiaron de acuerdo con
las caracteristicas de la investigacién y ante la carencia de experiencias significativas en el
tema, algunos tuvieron que ser elaborados a partir de los fundamentos teéricos asumidos
y sometidos después a un proceso de adaptacién.

Tabla 2. Tabla de indicadores cualitativos para evaluar el tratamiento de la Historia
de la Arquitectura del municipio Gibara desde los sistemas de clases

Preexperimento pedagégico

N° Indicadores cualtativos FIE L R

Se Se cumple No se Se Se cumple No se
cumple parcialmente cumple cumple parcialmente cumple

Si caracteriza las
construcciones,
1 partiendo del andlisis 9 9
histérico-l6gico de las
mismas.
Si reconoce los
materiales y tecnologias
2  empleadas en diferentes 2 7 9
periodos histéricos en la
localidad.

Si aprovecha las
potencialidades que
ofrece la arquitectura
local para promover el
respeto por el patrimonio
construido.
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Preexperimento pedagdgico

N° Indicadores cualtativos Preprueba Posprueba

Se Se cumple No se Se Se cumple No se
cumple parcialmente cumple cumple parcialmente cumple

Si contribuye al
desarrollo de métodos
de investigacién para la
elaboracién de informes,
proyectos formativos y
tareas profesionales...
Si potencia ejemplos
concretos en los que
se identifican las
5 probleméticas que 1 8 9
mds han incidido en el
deterioro de arquitectura
gibarena.

Si motiva a los
estudiantes al vincular
contenidos de la Historia
de la Arquitectura en el
municipio Gibara con la
asignatura que imparte.

Si es capaz de
promover, en el colectivo
de estudiantes, la
proyeccién de acciones
7  de cardcter preventivo 9 9
para conservar obras de
gran relevancia histérica,
cultural y espiritual para
la comunidad.

Si se contribuye a la
formacién ética y estética
del docente como via de
incentivar su actividad
creativa, potenciando
intereses culturales,
sociales que propicien el
trabajo en colectivo.
Fuente: elaboracién propia
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Grdfico 1. Resultados de la preprueba
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Indicador 1 Indicador 2 Indicador 3  Indicador 4 Indicador 5 Indicador 6  Indicador 7 Indicador 8

mSe cumple  ®Se cumple parcialmente No se cumple

Fuente: elaboracién propia

En la posprueba realizada se corroboré que los nueve docentes observados
abordan las caracteristicas generales de la arquitectura del municipio y
reconocen los materiales y tecnologios empleadas en la construccién de
diversas obras en distintas etapas histéricas. Se pudo apreciar también,
gue los nueve docentes suelen motivar con regularidad a sus estudiantes
vinculando los contenidos de la Historia de la Arquitectura del municipio
Gibara con la asignatura que imparten. También se constaté que el 100%
de la muestra (nueve docentes) contribuyen al desarrollo de métodos de
investigacién para la elaboracién de informes, proyectos formativos y tareas
profesionales relacionadas con la historia de las obras patrimoniales del
territorio.

Grdfico 2. Resultados de la posprueba
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De esta forma fue posible arribar a los resultados que se presentan a
continuacién:

* Impactotecnolégico al desarrollar el disefio de un programa de superacién
profesional de Historia de la Arquitectura en el proceso de ensefianza —
aprendizaje profesional de la Historia de la Arquitectura en la familia:
“Construccién”, del municipio Gibara, contextualizado tanto al territorio,
lo que permite aproximaciones socioculturales de desarrollo local.

* Impactos ambientales desde la perspectiva de un aprendizaje de la historia
local lo que contribuye a la mejora del ambiente construido como pilar del
desarrollo social a través de una formacién continua de los docentes de la
familia: “Construccién”, del municipio Gibara, donde es un representante
de valores ambientales locales de significacién nacional.

* Se potencié la reflexién, la metacognicién y la toma de decisiones a partir
de los conocimientos adquiridos en la preparacién teérico-metodolégica
recibida durante la implementacién del programa: “Historia de la
Arquitectura del Municipio Gibara”.

* Se perfeccioné la calidad del proceso formativo de los docentes a través
de la formacién continua en el propio municipio, lo que induce una
mejora en la formacién de los estudiantes a partir de la preparacién
alcanzada por los docentes.

* Sealcanzaron transformaciones en los docentes que conforman la muestra
tanto en lo conceptual como en lo procedimental. Lo anterior se pudo
comprobar mediante las nuevas concepciones y opiniones expresadas
como resultado de un proceso de reflexién lo que demuestra un nivel
superior en la preparacién teérico-metodolégica que realizan.

CONCLUSIONES

La determinacién del estado actual de la superacién profesional en relacién
a la Historia de la Arquitectura, permitié constatar actitudes de indiferencia,
rechazo y desmotivacién hacia esta materia, tanto a nivel internacional
como nacional. Posibilité también, confirmar la inexistencia de antecedentes
sobre el disefio curricular de programas de posgrado para docentes de la
familia: “Construccién”, asi como otras formas de superacién en el territorio
relacionadas con la Historia de la Arquitectura del municipio Gibara.

El disefio curricular del programa: “Historia de la Arquitectura del Municipio
Gibara” partié de las exigencias que demanda la prdctica educativa en el
Centro Politécnico: “José Avila Serrano” asi como de la integracién de la
docencia, lo laboral, lo investigativo y lo extensionista. Se caracteriza por
ser flexible, establecer un clima relacional y favorecer la toma de decisiones
en el desarrollo de los procesos que posibilitan la reflexién sobre la préctica
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pedagdgica individual y colectiva. La implementacién del programa permitié
fomentar el trabajo colaborativo e interactivo, desarrollar habilidades
profesionales, valores, actitudes, modos de actuaciéon, asi como conocimientos
tebricos y prdcticos sobre la Historia de la Arquitectura del municipio Gibara.
En ese sentido, se establecieron mejores condiciones para darle salida a esta
materia desde los sistemas de clases lo cual favorece significativamente el
desempeno profesional del docente de la familia: “Construccién” y genera
impactos tecnolégicos, ambientales y sociales.

Para evaluar la efectividad del programa en la solucién de las insuficiencias
que motivaron esta investigacién, se llevd a cabo un preexperimento
pedagdgico el cual proporcioné importantes valoraciones sobre la pertinencia,
fundamentacién y el carécter integrador, transformador y prdctico del
proceso de superacién profesional en la rama de la construccién a partir
de la actualizacién, complementaciéon y reorientacion del contenido técnico
profesional de la Historia de la Arquitectura del municipio Gibara.
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RESUMEN

En el presente estudio se caracterizan las estrategias discursivas utilizadas por
los docentes para incentivar el proceso ensefianza y aprendizaje. El objetivo de
este estudio consiste en identificar los actos de habla que emplean los docentes
en el desarrollo de la asignatura Técnicas de Lectura, Redaccién y Ortografia
de la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN-Managua). En
esta investigacién se utilizé una metodologia cualitativa y se implementé como
instrumento una rejilla o guia de observacién que se toma en cuenta el Andélisis
del Discurso desde el paradigma interpretativo, por tanto, el estudio se centra en el
contexto natural en el aula. Los resultados evidenciaron que los actos de habla mas
utilizados por los docentes fueron los directivos, especificamente, los que estuvieron
relacionados con las preguntas en las que prevalecieron las interrogantes totales,
parciales y retéricas, por tanto, se expone que, aunque los maestros evalGan por
medio de interrogantes, estas no promueven una comunicacién fluida o bilateral,
pues son preguntas que se formulan en el nivel superficial del aprendizaje debido
a las respuestas cerradas que generan esas cuestiones. En lineas generales, se
concluye que los tipos de acto de habla, utilizados por los docentes, inciden en el
proceso ensefanza y aprendizaje significativamente.
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ABSTRACT

This study characterizes the discursive strategies used by teachers to encourage the
teaching and learning process. The objective of this study is to identify the speech
acts used by teachers in the development of the subject Reading, Writing and Spelling
Techniques at the National Autonomous University of Nicaragua (UNAN-Managua).
In this research a qualitative methodology was used and a grid or observation guide
was implemented as an instrument that takes into account the Discourse Analysis
from the interpretative paradigm, therefore, the study focuses on the natural context
in the classroom. The results evidenced that the speech acts most used by teachers
were the directive ones, specifically, those related to questions in which total,
partial and rhetorical questions prevailed, therefore, it is exposed that, although
teachers evaluate by means of questions, these do not promote a fluid or bilateral
communication, since they are questions that are formulated at the superficial level
of learning due to the closed answers generated by these questions. In general
terms, it is concluded that the types of speech acts used by teachers have a significant
impact on the teaching and learning process.
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INTRODUCCION

El trabajo que aqui se presenta es un estudio sobre el discurso docente, y se
evalla la interaccién del profesor con los estudiantes por medio del didlogo
en el desarrollo de sus clases. El discurso docente ha sido abordado desde
diferentes perspectivas: discursivo, pragmdtico, sociolégico, argumentativo,
pedagdgico (Van Dijk, 2009; Coll, 1988; Cazden 1991; Cros 1995, 2002;
Menéndez, 2012; Villalta, M. (2002), Sotos, 2001; Tarabay, 2007; Coll y
Sénchez, 2008; Shablico, 2012; Villalta y Martinic, 2011; Ruiz, Tamayo,
Maérquez, 2015). Estos autores han demostrado que las estrategias
discursivas contribuyen de manera positiva en las prdcticas educativas. El uso
diferencial y particular de estrategias discursivas promueve el intercambio de
conocimientos en forma colaborativa, lo cual conlleva a una préctica de un
modelo mdés participativo en el aula.

El objetivo de este estudio consiste en identificar los actos de habla que
emplean los docentes en la asignatura de Técnicas de Lectura, Redaccién
y Ortografia en la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN-
Managua). El contexto juega un papel relevante en el discurso debido a que
los principios que regulan el uso del lenguaje determinan la participacién del
enunciador y el enunciatario.

Los tipos de acto de habla inciden en el proceso ensefianza y aprendizaje
significativamente. Es por ello, que esta investigacién se realizé para conocer
cudles son los actos de habla que predominan en el discurso de dos profesores
que imparten la asignatura Técnicas de Lectura Redaccién y Ortografia.
Este tipo de estudios son relevantes para conocer cémo el discurso de un
docente puede facilitar u obstaculizar el proceso ensefianza y aprendizaje.
Las limitaciones de este estudio se basan en que solamente se presenta el
discurso del profesor, por consiguiente, no se retoman las intervenciones de
los discentes y debido a que las formas de analizar un discurso son amplias,
este estudio solo se enfoca en un aspecto del mismo (los actos de habla).

La teoria de los actos de habla se inicié a partir de los afos sesenta por
el filésofo britdnico Austin (1962) y fue desarrollada posteriormente por su
seguidor Searle (1969). Es una teoria pragmdética que surgié con la hipotesis
de que la unidad minima del lenguaje no solo tiene como funcién ser un
enunciado o una expresién, sino que ademds realiza determinados actos o
acciones. Por consiguiente, un acto de habla es la unidad bdsica o minima de
la comunicacién lingUistica que conlleva en si la produccién de un simbolo
que representa el lenguaje en accién (Lozano, 2010, p. 335).

En tanto, Searle (1969) afirma que un acto ilocutivo hace referencia a la
utilizacién de reglas al momento de ser enunciadas, estas se dividen en las
regulatoriasy constituidas, las primeras agrupan lasrelaciones interpersonales,
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y las segundas, son reglamentadas. En el acto ilocutivo la significacién y la intencién son
relevantes en el momento de la interaccién comunicativa entre un emisor y un receptor, pues
el emisor al transmitir una idea lleva consigo un componente de significado o propdsito, el
significado depende del efecto que quiera lograr en el receptor. La significacién es importante
por lo que conlleva a que los hablantes lleguen a comin acuerdo de lo planteado. En la tabla

numero 1 se presenta la clasificacién de los actos de habla segin Searle (1969).

Tabla N2. 1: Los actos ilocutivos segiUn Searle

Actos de habla

Los asertivos o
representativos

Los directivos

Los compromisorios

Los expresivos

Los declarativos

Nota: En esta tabla se presenta la clasificacién de los actos de habla contextualizado en la docencia.
Fuente: adaptacién de la autora segin Searle (1969), Los actos de habla, ensayos de filosofia del
lenguaje. Planeta Agostini, p. 192 hitps://www.textosenlinea.com.ar/libros/Searle%20-%20Actos%20

de%20Habla.pdf

La teoria de los actos de habla se interesa por los enunciados que emiten un determinado
hablante para dirigirse a un oyente en una situacién comunicativa. Un acto de habla estd

Definicidon

Expresan la creencia del hablante
de lo que se dice es verdad, de
modo que son evaluables segin
la dimensién verdadero/falso.

Expresan el deseo del hablante
en relacién a una accién que
se encuentra especificada en
el contenido de la proposicién,
constituyen intentos en diferentes
grados de intensidad de lograr
que el receptor realice algo.

Expresan la  intencion  del
hablante, en diversos grados, de
comprometerse en una accién
futura.

Manifiestan sentimientos,
emociones, estados y/o actitudes
psicolégicas en relacién a cierto
evento.

Son actos realizados en contextos
institucionalizados o ritualizados
como los procesos legales, como
abrir una sesién.

inherente en distintos actos de habla.

Frases vinculadas en el
discurso docente

En este tipo se encuentran: las
aseveraciones, insistencias,
predicciones, afirmaciones,
anuncios, definiciones, conceptos,
aclaraciones y suposiciones por
parte del docente.

En este grupo se encuentran:
las solicitudes, preguntas,
érdenes o mandatos, enunciados
imperativos,  prohibiciones vy
recomendaciones dadas por el
docente.

Responde a las: promesas,
juramentos, compromisos,
aceptaciones y acuerdos a las que
llega el profesor con los discentes.

Estos son: los agradecimientos,
felicitaciones, condolencias,
expresiones de alegria, rabia,
quejas o remordimiento emitidos
en el discurso del maestro.

Acuerdos, decretos y asignaciones
gue llegan los actores en el aula.
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Ademds del acto ilocutivo mencionados anteriormente, Austin (1962), sefala
los actos locutivos y perlocutivos, los cuales estdn incluidos en los mismos actos
ilocutivos. El acto locutivo consiste en decir algo sobre de determinado tema
o asunto. Este se divide en: acto fonético (emisién de un ruido); acto fético,
el cual se refiere a la emisién de términos o palabras, es decir, comprende la
gramdtica, el vocabulario y la entonacién; y el acto rético consiste en usar los
términos o palabras con sentido y referencia establecidas.

En cuanto al acto perlocutivo, estd relacionado con el efecto que produce
el emisor en el receptor en determinado contexto. El propésito de este acto
es manipular, persuadir o convencer; busca que el interlocutor acepte o
rechace el mensaje del emisor, por tanto, este influye en los sentimientos,
pensamientos y acciones del receptor.

Los tres actos se realizan de manera simultdnea, pues cuando se emite
algo se estd diciendo con determinado propésito y, por tanto, se produce
un efecto. Esto se puede resumir de la manera siguiente: el acto locutivo,
posee significado, el acto ilocutivo posee fuerza y el perlocutivo logra efectos.
Grice (1975) afirma que; en todo acto comunicativo, los participantes deben
cumplir con ciertas condiciones que le permitan al discurso ser intelegible, de
modo que la comunicacién sea exitosa.

Este articulo tiene como finalidad presentar los actos de habla que emiten
dos docentes que imparten la asignatura Técnicas de Lectura, Redaccién
y Ortografia en la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN
— Managua). Se evalta el aprendizaje como un proceso que se construye
mediante la interaccién del docente con los estudiantes por medio del
didlogo, el cual lleva como fin la construccién del conocimiento como un
proceso social. Es decir, se devela el contexto que generan los docentes
como mediadores del conocimiento y qué tipo de ambiente se produce en el
proceso de ensefianza y aprendizaje por medio del didlogo.

Con este planteamiento metodolégico es posible una descripcién de las
caracteristicas del discurso de los docentes y conocer cémo se presentan los
modelos de ensefianza en sus discursos, con lo que se obtendrd una serie
de conclusiones que contribuirdn en la formacién del profesorado en lo que
respecta al proceso de comunicacién en el aula. Asi, esta investigacién se
pone en marcha con el fin de contribuir a la mejora del discurso docente en
la calidad del proceso ensefianza y aprendizaje para lograr un proceso més
significativo en el quehacer en el aula.
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MATERIALES Y METODOS

La presente investigacién se orienté bajo la perspectiva del paradigma
interpretativo de tipo cualitativo, el cual se relaciona con la fenomenologia, el
interaccionismo simbdlico, la etnometodologia y la sociologia cualitativa. Por
consiguiente, los métodos de recoleccién de datos no son estandarizados, esto
quiere decir que no se efecta una medicién numérica, ni andlisis estadistico.

Los investigadores de esta orientacién se centran en la descripcién y
comprensién de lo que es el discurso Unico y particular del sujeto més que en
lo generalizable, aceptando que la realidad es mdltiple, holistica y dindmica
(Schuster et al. 2013). El alcance temporal es de tipo transversal debido a
que se realizé en marzo — agosto del afo 2019, en la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua, UNAN - Managua.

Poblacion objeto de estudio

El contexto o escenario macro en el que se realizé esta investigacion fue
el Departamento de Espafol de la UNAN-Managua, este pertenece a la
Facultad de Educacién e Idiomas, ubicada en el Recinto Universitario
Rubén Dario de la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN
- Managua). La modalidad seleccionada fue la de profesionalizacién (por
encuentro sabatino). Cabe sefalar que los grupos de esta modalidad estén
conformados por més de 40 estudiantes en un aula. Entre las caracteristicas
generales se observd que son grupos mixto en cuanto a la edad (jévenes y
adultos) y el sexo (hombres y mujeres).

La asignatura en estudio es considerada bdsica obligatoria para las 137
carreras en sus diferentes facultades y modalidades que oferta la Universidad
Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua, segin el plan educativo 2013
y 2016. El Departamento Espafiol es el encargado de brindar el servicio
de la asignatura durante el primer semestre de cada afo. En cuanto a la
seleccién de los grupos de clases, se seleccioné a dos grupos de la Facultad
de Educacién e Idiomas: licenciatura en Educacién Primaria y licenciatura en
Ciencias Naturales. La seleccion de los grupos de clase fue aleatoria, pues
fueron los docentes los que condujeron a esas carreras debido a que en el
momento de la seleccién de los profesores tenian asignados esos grupos
como parte de su carga laboral.

En cuanto a los docentes, la poblacién estd conformada por la planta del
profesorado del Departamento de Espafol de la UNAN — Managua, la cual
estd constituida por un total de 22 docentes. Debido a que este es un estudio
de corte cualitativo se seleccioné la muestra conforme la técnica de muestreo
no probabilistica, especificamente, el intencional y por conveniencia, segin
Otzen y Manterola (2017) el muestreo intencional permite seleccionar casos
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caracteristicos de una poblacién, limitando la muestra solo a estos casos. En
esta investigacién se implementdé como instrumento una guia de observacién
en el contexto natural de dos aulas.

De la asignatura en cuestién se opté por la primera unidad, la que se
denomina Técnicas de lectura: estrategias y esquemas de comprensién
lectora. En esta clase el docente desarrolla aspectos teérico — prdcticos
en las que el estudiante debe adquirir las competencias bésicas de cémo
comprender diferentes textos (descriptivos, narrativos y argumentativos). Por
tanto, la unidad seleccionada es idénea para el andlisis debido a que debe de
haber interaccién entre docente y discente para construir los conocimientos
de manera significativa.

Desde el punto de vista metodolégico esta investigacién trata de un estudio de
casos. McMillan y Schumacher (2005) plantean que se deben de seleccionar
casos representativos que brinden abundante informacién para estudios
detallados y se usan cuando un investigador pretende entender algo sobre
estos casos sin necesidad de generalizar sobre cada uno. A continuacién, se
presentan las caracteristicas de los casos seleccionados:

El docente A estd tipificado en esta investigacién como un profesor novel
debido a que cuenta con menor experiencia en la docencia, es del sexo
femenino, ingresé como docente de planta a la UNAN- Managua en el afio
2014, es decir, que cuenta con 7 afos de experiencia, actualmente tiene el
grado de auxiliar con maestria. Tiene 31 afios edad. Inicié en la docencia
en la educaciéon primaria durante tres afos. Se gradué como licenciada
en Lengua vy Literatura Hispdnicas y tiene una maestria en Didéctica de la
Lengua y la Literatura.

El docente B tiene experiencia media, este es del sexo masculino, labora en
la Universidad desde el afo 2012, es decir, posee el grado de titular con
maestria. Tiene 37 afos de edad. Se gradud en la licenciatura Lengua y
Literatura Hispdnicas, tiene una maestria en Filologia Hispénica. Antes de
laborar en la UNAN — Managua, estuvo durante 10 afos en la educacién
secundaria.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para la realizacién de este trabajo se ha aplicado la técnica de la observacién
directa en una situacién espontdnea en el aula y las grabaciones en audio
y video de la | unidad de la asignatura Técnicas de Lectura, Redaccién y
Ortografia, de la UNAN — Managua. Por consiguiente, no solo se ha pasado
tiempo en el aula, sino también se han registrado y estudiado los procesos
comunicativos en un cuaderno de notas.

Por medio de las grabaciones, se obtuvo informacién directa a través de la
técnica de la observacién. Con relacién a la codificacién de la transcripcién
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de los audios videos, se utiliza la letra D para identificar al docente, de tal manera que, en
este estudio, por cuestiones éticas, no se menciona el nombre de los implicados. En el caso
de los estudiantes, se codificaron con combinaciones de letra mas nimero (A1); cuando varios
estudiantes hablan a la vez se utiliza XX (solapamiento). En la tabla siguiente se presentan las
caracteristicas de las aulas estudiadas.

Tabla N.2 2: Caracteristicas de las aulas estudiadas

Aula del Asi.gnatura Slfs d? clase Curso/ NUmero de
profesor S e o Gl G0 i i modalidad estudiantes
docente clase el docente
A Técnicas de Lecturaq, Licenciatura en Profesionalizacién 50
Redaccién y Educacién Primaria (sabatino)
Ortografia
B Técnicas de Lecturaq, Licenciatura en Profesionalizacién 45
Redaccién y Ciencias Naturales (sabatino)
Ortografia

Nota: Esta tabla muestra las caracteristicas de las aulas estudiadas.
Fuente: Elaboracién propia.

Procesamiento y andlisis de datos

Para el procesamiento y andlisis de los datos se realizaron diferentes fases. Primero, se
seleccioné a los docentes que formaron parte de la muestra, una vez delimitada la muestra
se realizé el consentimiento informado a los sujetos del estudio y se les solicité permiso,
tanto a los estudiantes como a los profesores, para entrar al aula a grabar las sesiones. Las
grabaciones fueron realizadas con una cdmara profesional.

Una vez obtenidos los audios videos de las sesiones de clases se procedié a la obtencién de
los datos por medio del vaciado (descarga) de las grabaciones. Seguidamente, se realizé la
transcripcion de los audios videos con el fin de obtener el corpus para el andlisis de los actos
de habla emitidos por el docente. Para la transcripcion se utilizé la codificacién propuesta
por Calsamiglia y Tusén (2007) quienes presentan una serie de codificaciones propicias para
analizar el discurso natural en el aula, asi, se escucharon las grabaciones y se observd

detalladamente los videos y se procedié a transcribir y codificar en el programa de Word y

a la vez se fueron anotando las observaciones in situ 0 comentario entre paréntesis, en los
casos que amerité destacar algunas observaciones que permitieran, de forma més clara, la
comprensién de lo observado.

Finalmente se procedié a realizar el tratamiento, descripcién y andlisis de los datos por medio
de la agrupacién de los ejes que se establecieron en la rejilla de observacién de los actos de
habla (ver tabla nGmero 3). En esta fase se realizé una confrontacién con las videograbaciones

y con los textos producidos, luego se continud con una discusién y reflexién, para cualificar

y cuantificar los actos de habla empleadas por los docentes en estudio, lo que permitié una
triangulacién entre la teoria, la observaciéon o campo de estudio y los resultados obtenidos.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Los actos de habla presentes en el discurso del docente A

El tema abordado en la clase del docente A fue los niveles de comprensién lectora: el nivel
literal, nivel inferencial y nivel critico. Como estrategia diddctica, el docente, utilizé un texto
comentado relacionado con el medio ambiente, el que se realizé con lectura previa por parte
de los estudiantes. En esta tabla se muestra el resumen sobre los actos de habla emitidos por

el docente:

Tabla N2. 3: Los actos de habla en la clase del docente A

Actos de habla Subcategorias de los  Subtotal %
actos de habla

Acto de habla directivo - asertivos Preguntar - responder 26 20%

Acto de habla asertivo Afirmar 8 6%

Orientar 2 1%

Acto de habla directivo Ordenar 1 1%
Preguntar 78 61%

Acto de habla declarativo Acordar 1 1%

Acto de habla compromisorio Llamado de atencién 8 6%

Acto de habla indirecto Ironia 4 3%
Total 128 100%

Nota: Esta tabla muestra los actos de habla encontrados en discurso del docente A.
Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla nimero 3, el docente A emitié un total de 128 actos de habla. Los actos que
predominaron en el discurso fueron los directivos (61%) los que estuvieron vinculados con la
accién de preguntar. A continuacién, se ejemplifica:

D: El texto que estamos estudiando tiene como tema la vegetaciéon y se afirma que la
vegetacién es importante en el ecosistema éQué debemos hacer para que crezca?
[escribe en la pizarra VEGETACION] Ajé. Estamos siempre en el nivel inferencial, no literal
porque vamos a interpretar que aborda el autor sobre vegetacién équé piensan?, équé
pasaria si ya no crece vegetacion?, équé pasa?

XX: [Murmullos]

D: 2Qué pasa si ya no crece vegetacién?

A11: La tierra se va debilitando.

D: Correcto. (Lineas 183 - 189).

En esta parte, el docente retoma la lectura previa y aplica el nivel inferencial. Se evidencia
gue primero les da pista a los estudiantes para que respondan las preguntas cuando escribe
en la pizarra la palabra ‘vegetacién’ y a partir de ahi procede a aclararles que estén en el
nivel inferencial. El uso de la pregunta cerrada 2¢Qué debemos hacer para que crezca? Es
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una estrategia discursiva que busca mantener la atencién de los discentes.
La segunda pregunta evaluativa 2qué piensan que pasaria si ya no crece
vegetacion? le facilita explorar los conocimientos previos sobre lo que los
alumnos entienden por vegetacién. Los actos de habla directivo, en forma de
preguntas son una estrategia que permite avanzar en el proceso ensefanzay
aprendizaje de una manera efectiva, sin caer en la monotonia. Las preguntas
del profesor tienen la virtud de llamar la atencién de los alumnos, fomentar
la participacién, discusién y, en definitiva, aumentar el nivel del aprendizaje
(Morata y Rodriguez, 1997).

En otro episodio del discurso del docente A, se presentan actos de habla
directivo — asertivos en la secuencia de preguntas y respuestas:

D: Entonces, ¢qué se dice sobre el sobrepastoreo...?, en el texto 2qué nos
dice acerca de eso?

A7: Que el sobrepastoreo compacta el suelo de tal forma que ya no
puede crecer vegetacion.

D: Correcto. El efecto es més impactante, dice que esta actividad 2hace
qué?

A7: Que no pueda crecer mds vegetacion.

(Lineas 174 — 181).

En esta parte del discurso se presentan dos actos de habla asertivos
-directivos, en el primero: [...] éen el texto qué nos dice acerca de eso?
A7: Que el sobrepastoreo compacta el suelo de tal forma que ya no puede
crecer vegetacion. P: Correcto. El efecto es més impactante. Este acto de
habla se presenta en la secuencia IRF (Iniciacién — Respuesta- Feedback).
En el feedback’, el docente afirma la respuesta dada por el estudiante A7
con la expresidn ‘correcto’, este tipo de estrategia discursiva promueven la
interaccién en el aula debido a que estimula la participacién por parte de los
estudiantes.

En tercer lugar, se presentaron los actos de habla asertivos en las que
se encontraron afirmaciones por medio de las expresiones de asertividad:
correcto, muy bien y exactamente. Se ejemplifica a continuacién:

D: 2Qué debemos hacer para cambiar los malos hdbitos que afectan al
medio ambiente?

A11: Hacer el cambio desde uno mismo. Cambio interno que conlleve al
cambio de actitudes.

D: Correcto. Si nosotros proponemos hacer conciencia, tenemos que empezar por
nosotros mismo.

D: Exactamente. Uno predica con su ejemplo.

1 Cabrera Sudrez (2005) define el feedback o retroalimentacién como el retorno de
informacién sobre el resultado de una actividad o un proceso.
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Ahora bien, en este episodio se presenta dos actos de habla asertivos que estdn
relacionados con afirmaciones: ‘exactamente’ y ‘correcto’. Estas estrategias
discursivas incrementan la imagen positiva del docente cuando reconoce la
participacién de un estudiante de manera asertiva. Por consiguiente, este tipo
de expresiones motivan a los estudiantes a construir un proceso bidireccional.

Los actos de habla compromisorio equivalente al 6% en el discurso del
docente “A” veamos el ejemplo siguiente:

D: Cuando hablamos de pastoreo es cuando se lleva el ganado a...

XX: Pastorear.

D: Pastar, éverdad? | Pero, sobrepastoreo...

A16: Se da en las dreas donde hay exceso de pasto

D: Aj4. Es decir, un aspecto muy importante dice: el exceso ;de qué?
A12: De ganado.

D: ¢De ganado?

XX: [Murmullos y risas]...

A11: iProfe!

D: hay de ustedes si me dicen el exceso de pasto...

A11: Mire, el sobrepastoreo es, em| |

XX: [Risas]

A11: El exceso de pastoreo es, es el exceso que se le da al pasto. Debido
a un determinado tiempo él ya no puede regenerarse, épor qué? Porque
siempre llegan al mismo lugar y se sobreexplota.

D: Correcto.

XX: [Aplauden al companero] (Lineas 147 - 166).

En este fragmento, el docente continda aplicando el nivel inferencial por
medio del estudio del vocabulario. En un primer momento, inicia explicando
el significado de la palabra ‘pastoreo’ una vez que verifica que los estudiantes
tienen conocimientos previos pasa a analizar la palabra ‘sobrepastoreo’ en
el que el alumno A16 afirma que es el exceso de pasto.-Luego, realiza el acto
compromisorio en forma de amenaza: hay de ustedes si me dicen el exceso
de pasto...como advertencia de que no deben equivocarse. Este tipo de actos
de habla afectan de manera indirecta la imagen del docente debido a que se
presenta con cardcter autoritario. En consecuencia, los discentes se sentirdn
intimidados y tendrdn temor para participar.

Por consiguiente, el docente debe evitar en la medida de lo posible las
amenazas que inhibe la participacién de los discentes, sin caer en extremos
de no corregir cuando sea necesario, Cubero, Abarca y Nieto (1996) afirman
gue en algunas situaciones es preciso utilizar estrategias para que el alumno
asuma las consecuencias, pero se debe evitar sobrepasar los limites.

En quinto lugar, se evidencian actos de habla indirectos, el docente emitié un
3% estos se realizan por medio de un enunciado que tiene una intencionalidad
diferente a la del sentido literal que emite el hablante:
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D: Entonces, donde una vez fue un rio, ahora es una zona...

A11: Arida.

D: Arida porque sabemos que los rios se secan. Para que el rio pueda
volver a recuperar el agua perdida 2qué necesitamos? éTenemos que ir
a echarle agua?

XX: No [Risas]

D: 2Qué es lo que tenemos que hacer?

A12: Reforestar.

D: Correcto (Lineas 215 - 221).

En este fragmento se presenta un acto de habla indirecto en la Gltima pregunta
del siguiente episodio: Porque, sabemos que los rios se secan, para que el rio
pueda volver a recuperar el agua perdida 2qué necesitamos? 2Tenemos que
ir a echarle agua? Esta Gltima pregunta se formula de manera irénica. Esta
estrategia discursiva mantiene la atencién de los estudiantes y lograr que se
conecten con su discurso, la pregunta que se realiza busca crear un ambiente
menos tenso. Por tanto, se muestra una relacién directa entre su estructura
lingUistica y su funcién semdntica. Gleason y Ratner (1999) afirman que los
actos de habla indirectos (metéforas, ironia, hipérboles) son “aquellos que
se emplean las formas sintdcticas habituales para codificar las funciones
lingUisticas usuales para las que estdn especificamente disefiados” (p. 308).
En este caso el docente lo utiliza para crear un clima menos rigido en el aula.

Por Gltimo, se presenté un acto de habla directivo relacionado con una
orden:

D: La educacién viene desde casa.

Al: Vas en la calle y vas en los microbuses y dénde vas, ahi va la gente
botando basura por las ventanas.

A11: Aunque a uno no lo eduquen, uno mismo tiene que tener conciencia
ambiental.

D: Cuando adquiris conciencia, pero eso se hace desde que sos pequefio.
Aunque muchos de los que estamos acd todavia no hemos desarrollado
conciencia\| Lastimosamente.

D: Shhhh, por favor hagan silencio.

En este episodio, el acto de habla directivo vinculado con una orden se
presenta cuando el docente realiza un llamado de atencién por medio de
la onomatopeya: Shhhh. Esto evidencia que hay indisciplina en el grupo y el
profesor se ve en la obligacién a solicitar que hagan silencio. La expresién
por favor es formulada como una peticién o stplica. Cuando se aplican los
actos de habla declarativos en forma de llamado de atencién implica que
el aprendizaje no estd teniendo lugar de una manera apropiada, por tanto,
se presenta como una barrera de comunicacién que impide que se dé el
proceso educativo de una manera efectiva.
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Los actos de habla en la sesién del docente B

A continuacién, se presentan los actos de habla identificados en el discurso
del docente B. El tema que abordan es la ortografia acentual y puntual.

Tabla N2. 4: Los actos de habla emitidos por el docente B

Actos de habla Subcategorias de los Subtotal %
actos de habla
Acto de habla directivo- Preguntar responder 24 15%
asertivos
Acto de habla asertivo Afirmar 30 19%
Acto de habla directivo Orientar 6 4%
Ordenar 3 2%
Preguntar 85 54%
Acto de habla expresivo advierte 2 1.2%
Llamar la atencién 1 0.6%
despedirse 1 0.6%
Acto de habla declarativo Nombra 1 0.6%
Acto de habla compromisorio garantizar 1 0.6%
Acto de habla indirecto Ironia 1 0.6%
Total 156 100%

Nota: Esta tabla muestra los actos de habla encontrados en discurso del docente A.
Fuente: Elaboracién propia.

En el discurso del docente “B” se identificaron un total de 156 actos de habla
de los cuales predominaron los directivos, especificamente los relacionados
con las preguntas en el aula (85%). Este dato muestra que el docente mantiene
activa la comunicacién bidireccional, asi se evidencia en ejemplo siguiente:

D: La concurrencia de vocales [escribe en la pizarra], pueden generar
hiato y pueden generar diptongo, dependiendo de los tipos de vocales
gue se reunan en las palabras. En espafiol tenemos dos tipos de vocales
¢Cudles son esos dos tipos de vocales?

A7: Las abiertas y las cerradas.

D: 2Cudles son las abiertas?

A7: Las abiertas son la A, la Ey la O.

D: Muy bien. Las abiertas son la A, E, O 2Y las cerradas cudles son?

XX: 1, U. (Lineas 169 -181).

En este episodio, el docente aborda cémo la concurrencia de vocales en una
palabra puede realizar un hiato o un diptongo. El acto de habla directivo se
presenta en las tres preguntas: ¢Cudles son esos dos tipos de vocales?, écudles
son las abiertas?, y las cerradas écudles son? Con esta estrategia discursiva,
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el docente intenta evaluar los conocimientos previos de los discentes. Por
tanto, realizar este tipo de cuestiones permite que la informacién nueva sea
vinculada con los conocimientos anteriores a través del establecimiento de
un puente cognitivo.

En menor medida, se presentaron actos de habla directivos (4%) relacionados
con orientar y solo un 2% de estos estuvieron marcados por 6rdenes. En el
caso de los primeros son importante para lograr que la clase progrese,
pues las orientaciones permiten activar distintas formas de aprendizaie,
saberes previos y motivaciones. Un ejemplo de los actos de habla directivos
relacionados con las orientaciones se presenta al inicio de la clase:

D: Para hoy teniamos el material sobre los signos de puntuacién, eh::,
la idea era que ustedes leyeran ese material y, a partir de ahi, explicar
algunas normas de los signos de puntuacién. Hoy vamos a trabajar tanto
los signos de puntuacién y vamos a recordar algunas reglas especiales de
acentuacién (Lineas 3 - 7).

En este episodio, el docente inicia la clase realizando varias orientaciones
vinculadas con las sesiones que siguen: Primero, inicia marcando las
actividades presentes Para hoy teniamos el material sobre los signos de
puntuacién. El verbo en primera persona del plural del pretérito ‘teniamos’
implica que ya habia un acuerdo previo (leer el material para la clase actual).
Luego, procede a presentar el tema de la clase: Hoy vamos a trabajar, el
deictico de tiempo hoy, le permite contextualizar el contenido de la clase. El
orden del discurso marcado por la secuencia de los tiempos es importante
para el desarrollo de las actividades puesto que contextualiza el discurso.

Por su parte, los actos de habla declarativo se presentan cuando el docente
llama a los estudiantes por su nombre. En el caso del docente “B” solamente
una vez se dirigié a un estudiante por su nombre:

D. La coma también nos sirve para aislar el vocativo de una oracién ¢Qué
es el vocativo? Es el nombre que estd fuera de una oracién. Por ejemplo,
écdmo se llama? [el profesor le pregunta el nombre a un alumno] Siempre
se me olvida, voy a tener que pasar lista para aprenderme sus nombres.
A18: Luis (Lineas 548 - 554).

En este episodio, el profesor le pregunta el nombre al estudiante écémo
se llama?... Siempre se me olvida, lo que evidencia que no es costumbre
del docente llamar a los discentes por su nombre, esto se refuerza cuando
afirma: voy a tener que pasar lista para aprenderme sus nombres. Cuando
un profesor llama a un estudiante por su nombre es un acto significativo, el
nombre es inherente a la identidad de un individuo. La prdéctica de nombrar
en el aula impacta de manera positiva a los interlocutores debido a que
esta estrategia psicolégica permite que los individuos se sientan tomados en
cuenta y valorados.
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CONCLUSIONES

Con relacién a la comparacién entre los dos docentes, se observé que los actos
de habla que més se produjeron fueron los actos directivos, relacionados con
la accién de preguntar, por tanto, se promueve la participacién en el aula
con la estructura de didlogo pregunta — respuesta - feedback. Este tipo de
comunicacién es considerada como un proceso circular, el cual le permite a
los docentes seleccionar y combinar los elementos del discurso traducidos en
mensajes, mds los propios mensajes de los alumnos que lo retroalimentan.
En el proceso ensefanza y aprendizaje, el fomento de preguntas, es muy
importantes debido a que se promueve la participaciéon en términos de darle
confianza al alumno y en la promocién de la integracién y la colaboracién
por parte del discente en la construccién del aprendizaie.

Se demostré que el docente “A” fue quien mds utilizé actos de habla directivos
relacionados con las érdenes. Este tipo de enunciaciones conducen a una
prdctica unidireccional, autoritaria y jerdrquica debido a que responde al uso
de un lenguaje imperativo, que afecta la imagen positiva del docente y a la
vez conduce o inhibe la participacién por parte de los alumnos.

También se presentaron actos de habla asertivos de los que subdividieron las
afirmaciones, estos se manifestaron en las explicaciones y los anuncios acerca
de las actividades que se realizarian en el transcurso de la sesion. También
hubo actos asertivos en las motivaciones por medio de las expresiones muy
bien, correcto y exacto. El uso de este recurso mostré que aumenté la imagen
positiva de los alumnos y los motivé a seguir participando. La aceptacién de
las opiniones de los discentes es una préctica exitosa en el discurso didéctico,
debido a que estimulan y representan un reconocimiento de los actores en
el aula.

En lineas generales, los resultados revelan que cada profesor tiene sus propias
estrategias discursivas para promover la participacién en el aula y una forma
particular de construir los entornos de aprendizajes que les permite promover
el fin educativo beneficioso para mejorar las habilidades de comunicacién y,
por tanto, las habilidades sociales.

Esta investigacién es solo un punto de partida para realizar otros estudios
gue pongan en evidencia las limitaciones del discurso de los docentes en
el aula y cdmo reaccionan los discentes ante estas précticas. El andlisis
del discurso docente facilita un valioso aporte, como lo indica el presente
estudio, con la finalidad de mejorar las relaciones comunicativas para ser
mejores profesionales y, en definitiva, mejores personas para un entorno que
demanda docentes que faciliten el proceso ensefianza y aprendizaje en pro
de las necesidades sociales.
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RESUMEN

Este articulo aplica el método de transporte utilizando el simplex de programacién
lineal en la empresa objeto de estudio, para obtener planes de envio éptimos
minimizando los costos totales del producto estrella, el cemento tipo GU para
construccién en general. Se sigue la metodologia de Investigacién de Operaciones,
esto es, una vez definido el problema se establece la funcién objetivo y las restricciones
del modelo matemdtico, luego se procesa el modelo utilizando el software Solver
— Excel y se obtiene la solucién éptima. Ademds, se prueba que, eventualmente,
si se modifican los valores de las restricciones se incide en la funcién objetivo de
minimizacién, favoreciendo asi la toma de decisiones a favor de la obtencién de
beneficios econdémicos para las empresas.

ABSTRACT

This paper applies the transportation method using the linear programming simplex
in the company under study, to obtain optimal shipment plans minimizing the total
costs of the star product, GU type cement for general construction. The Operations
Research methodology is followed, that is, once the problem is defined, the objective
function and the restrictions of the mathematical model are established, then the
model is processed using the Solver - Excel software and the optimal solution is
obtained. In addition, it is proved that, eventually, if the values of the restrictions
are modified, the objective function of minimization is affected, thus favoring the
decision making in favor of obtaining economic benefits for the companies.
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INTRODUCCION

La Investigacién de Operaciones consiste en un conjunto de técnicas que
contribuyen a la solucién de problemas de una amplia gama de actividades,
mediante la aplicacién de diversos métodos sustentados en modelos
matemdticos. Es el caso del método o modelo de transporte, un caso especial
del método de Programacién Lineal, que busca calcular el costo minimo
de envio de una cantidad determinada de productos desde ciertos puntos
geogrdficos llamados origenes, hasta los puntos de distribucién llamados
destinos (Anderson et al., 2016; Winston, 2004).

Por su parte, el método de transporte un modelo matemético, particularmente
utilizado por organizaciones empresariales que producen el mismo producto
en numerosas plantas y que envia sus productos a diferentes destinos
-centros de distribuciéon o almacenes-. También se aplica en la distribucion,
andlisis de localizacién de plantas y programacién de la produccién. Se han
desarrollado diversos enfoques para resolver este problema de distribucién
tales como el método de la esquina noroeste, el método modificado de la
esquina noroeste -celda minima-, el método del trampolin -cruce de arroyo,
stepping stone-, el método de la distribucién modificada -MODI-, el método
de aproximacién de Vogel y el método simplex, entre otros (Eppen et al.,
2000).

En este sentido, el presente articulo pretende dar respuesta a la pregunta:
¢existe o no un optimo de plan de envio entre centros de produccién y centros
de consumo para la empresa objeto de estudio? Consecuentemente el
objetivo de la investigacién es minimizar los costos de envio entre las plantas
productoras de cemento y los centros de la empresa Holcim S.A., mediante el
modelo de transporte de Investigacién de Operaciones. Siendo las hipétesis
-nula y alternativa-, las siguientes:

H,: Las cantidades y costos de envios entre las plantas productoras y los
centros de distribucién no inciden en los costos totales de la empresa
Holcim S.A.

H.: Las cantidades y costos de envios entre las plantas productoras y los
centros de distribucién inciden en los costos totales de la empresa Holcim

S.A.

Senalado lo anterior, cabe destacar que la Investigacion de Operaciones
consiste en “el desarrollo y aplicacién de técnicas cuantitativas (procedimiento
cientifico) para la solucién de los problemas y toma de decisiones que enfrentan
tanto los administradores de organizaciones publicas como de organizaciones
M n . 4 .
privadas” (Moya, 2003, p. 24), constituyéndose en una herramienta clave
para abordar y resolver problemas en las organizaciones, contribuyendo a
la reduccién de costos y maximizacién de beneficios econémicos.
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Por su parte, la Programacién Lineal es una de las técnicas mds usadas en
la resolucién de problemas de optimizaciéon para la toma de decisiones en
diferentes campos y estd integrada por los aspectos que guardan relacién
con la construccién, andlisis y resolucién de modelos lineales de tipo
algebraico. Consta de un conjunto de restricciones que han de satisfacer las
variables de decisién para que sean tomadas en consideracién y un criterio
funcién objetivo, permitiendo el aprovechamiento al méximo de los recursos
comprometidos en los procesos productivos (Prawda, 2004; Render et al.,
2012; Taha, 2017).

Por su parte, el método de transporte tiene su origen en la necesidad de
enviar productos desde varias fuentes de suministro -oferta- a varios centros
de destino —demanda-, siendo los mds utilizados los modelos de distribucién
y los de asignacién. Los primeros, consisten en minimizar los costos —u
optimizar las ganancios- resultantes de la transportacién de productos
organizados en un determinado plan de envio éptimo vy, en los segundos,
se trata de establecer la correspondencia que optimice la relaciéon entre
recursos y tareas. El caso estudiado en este articulo se centra en el modelo de
transporte, dejando para futuras investigacion la aplicacién del modelo de
asignacién, siendo éste, a su vez, un caso especial del método de transporte
(Flores-Tapia & Flores-Cevallos, 2018; Hillier & Lieberman, 2015aq).

Para desarrollar el modelo de transporte se calculan mediante contabilidad
de costos los valores unitarios de envio desde cada una de las plantas a
cada uno de los centros de distribucién, ademdés de la oferta y la demanda
en cada centro, planteando como funcién objetivo, generalmente, minimizar
los costos asociados con la movilizaciéon de las mercancias entre los puntos
origen con los puntos destino. Entre las técnicas utilizadas para solucionar
modelos de transporte se destacan la esquina noroeste, aproximaciéon de
Vogel, minimo costo y el simplex; siendo este Gltimo el método que se aplica
para el caso de estudio considerado en el presente articulo, por su versatilidad
y adaptabilidad a procesos computacionales tales como el software Solver-
Excel. Corroborando lo sefalado, Ulloa y Protti (2005, p. 80) consideran que
el método simplex es “un método sistemético altamente eficiente que permite
resolver rdpidamente, mediante el uso de programas de computadoras,
problemas muy grandes, con gran nimero de variables, de restricciones o
de ambos”, reduciendo asi el tiempo y la dificultad en la resolucién de los
problemas usuales de este tipo a los cuales se enfrentan las empresas.

La herramienta Solver es un complemento de Excel que permite la solucién
de problemas de programacién lineal, tales como problemas de mezcla
de productos ya sea de maximizacién o minimizacién, problemas de
transporte, problemas para la asignacién de recursos escasos, entre otros,
de una manera fécil y rdpida empleando la hoja de cdlculo para plantear
el modelo. Ademdés, permite obtener inmediatamente los reportes de la
solucién éptima y el andlisis de sensibilidad. Esta herramienta dispone de
un conjunto de comandos que permiten encontrar un valor éptimo -minimo
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o méximo- configurados de tal manera que en una de las celdas del cuadro
de la solucién Solver se consigna la férmula con la funcién objetivo, sujeta a
las restricciones registradas en una celda denominada variables de decisién,
interactuando en el célculo conjuntamente con las celda objetivo y las celdas
de restricciones (Microsoft, 2020).

Siguiendo a Hillier y Lieberman (2010), en los problemas de transporte
aplicando el método simplex, las variables de decisién se denotan por xij,
esto es, el nimero de bienes que serdn transportados del origen i al destino
i- Si, ademds, cij son los costos por unidad trasladada del origen i al destino
i, entonces la funcién que representa los costos de transporte de todas las
unidades se calcula sumando el producto del costo unitario por el nUmero
de unidades transportadas desde cada uno de los origenes a cada uno de
los destinos, es decir:

— m n
Zmin = ii=1 Zj:l Cij Xij ()

Las restricciones asociadas con el modelo son:

* Lo oferta de cada una de las fuentes:

n —_— § —
X = ;i =1,2,..m (2)

* Lo demanda de cada uno de los centros de distribuciéon:

?ilxij — bj] — 1, 2, e (3)

Para el modelo matemdético se supone que existe equilibrio entre la oferta y
la demanda, condicién que escribimos matemdticamente como:

m — n
i=1@; = Xj=1b; (4)

Si éste no es el caso, se agrega un origen artificial, el cual va a producir la
cantidad de bienes que haga falta para cubrir la demanda faltante, o bien,
si es mayor la oferta, se crea un destino artificial que absorba el excedente
de la oferta; en ambos casos los costos de transporte asociados con estos
origenes o destinos ficticios es cero, tal como se indica a continuacién:

* Condiciones de no negatividad:

xj;>o01=12,.m j=12,.n (5)
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Finalmente, el modelo de trasporte en su forma general se escribe asi:

Lmin = ?ll Z}?:l Cij Xij (6)
?=1 Xij = CLEI: =1,2,..m (7)
mix=bj=12..n ®)

xi;>o0li=12,.m j=12,.n -

Para que un problema pueda ser solucionado por el método de transporte
debe reunir tres condiciones:

* La funcién objetivo y las restricciones deben de ser lineales.

* Los articulos deben de ser uniformes e intercambiables, los coeficientes
de todas las variables en la ecuacion deben de ser 0 o 1.

* Lo suma de las capacidades de las fuentes debe ser igual a la suma de los
requerimientos de los destinos, si alguna desigualdad existe una variable
de holgura deberd ser afadida.

Formulaciéon del problema de transporte
Sea ai la cantidad de producto disponible en el origen i y bj la cantidad
de producto requerida en el destino j. El costo de transportar una unidad

de origen i al destino | serd escrita como cij. Se asume que la cantidad
disponible sea igual a la cantidad producida.

=10 = Xj=1 b; (10)

Entonces xij es la cantidad transportada del origen i al destino |. Se desea
encontrar las xij = 0, las cuales satisfagan las m + n restricciones.

j=1X = ai=12,..m (1)
Z1X;; = bij=12,..n (12)
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Y que minimicen:
Z = Xitq Xj=1Cij Xy (13)

El nimero de celdas asignadas, serd igualam + n + 1, tal como se muestra
a continuacién en la Tabla 1.

Tabla 1. Representacion Tabular

Planta

] X” X72 X7n A1

2 XZ? X22 X2n A2

m Xm7 Xm2 an m
Requerimientos B, B, B, Yb =Y a

Fuente: Elaboracién propia.

Todas las celdas no asignadas son iguales a cero, por ejemplo, si tenemos
una matriz del tamano de é6x4 (m = 6 y n = 4), entonces el nimero de celdas
asignadas (valores de xij diferentes de cero) serd m + n-1 = 9, y las celdas
no asignadas (con valores de xij = 0) serdn 6(4)-9=15.

Entre los estudios relacionados con la aplicacién del método de transporte, se
destaca Ferrer, De los Santos y Coves (2004), quienes presentan un modelo
de transporte de distribuciéon usando programacién lineal, en cada nivel se
distinguen unidades de origen-destino, entre un origen y varios destinos, con
transporte directo y con ventanas en las fechas de entrega de los pedidos
a transportar; el modelo se valida con los datos proporcionados por una
empresa del sector textil que cumple las caracteristicas requeridas. Asi también,
Kalenatic, Lépez, Gonzdlez y Rueda (2007), presentan un modelo utilizando
para la localizacién de una plataforma de cross-docking y asignacién de
medios de transporte que permita garantizar una distribucién égil desde
origenes de suministro hasta los origenes de demanda. Otro autor, Garcés
(2010), expone un modelo de entregas directas como estrategia de reduccién
de costos logisticos de distribuciéon en empresas de consumo masivo, se basa
en el ciclo Deming, aplicado a empresa manufacturera de golosinas para el
consumo masivo, logrédndose reducciones del costo logistico de 1,1 puntos.

Por su parte, Jansen & Kofle (2001), aplica el modelo de transporte y
asignacién para la planificacién de servicios de salud en las zonas rurales
de Ghana y examina varios escenarios para mejorar los aspectos de
accesibilidad de la provisién de servicios de salud a la luz de la politica
actual de servicios de salud de Ghana, seleccionando ubicaciones éptimas
y proporcionando estadisticas sobre la distancia promedio a los centros de
salud y el porcentaje de la poblacién cubierta. Mientras, Hansen, Beate y
Veisten (2014), presentan estimaciones de los costos logisticos en Noruega,
mediante el modelo de transporte que incluye funciones de costo detalladas
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para el transporte y otros componentes de costos de logistica junto con un
médulo para la eleccién éptima del tamarfio, la frecuencia y el modo de
envio. Finalmente, se destaca el trabajo de Bokor (2011), quien identifica las
deficiencias de las técnicas utilizadas actualmente para establecer los costos
de transporte y asignacién y presenta una guia para mejorarlos mediante
modelos con aplicaciones piloto.

No obstante, en los estudios antes referidos no se aplica un procedimiento
metodolégico de la Investigacién de Operaciones ni se realizan aplicaciones
de minimizacién de costos calculadas y proyectadas mediante modelos
de transporte del simplex de programacién lineal como se realizan en la
presente investigacion.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion es de tipo cuantitativo, caracterizado segun
Robbins (2005, p. 32) por el uso de “... herramientas estadisticas, modelos
de optimizacién, modelos de informacién y simulaciones por computadora a
las diferentes actividades de la administracién para la toma de decisiones”.
El alcance de la investigacién es explicativa porque el estudio analiza las
causas, condiciones y resultados del caso de estudio aplicando el método
simplex de PL (Herndndez-Sampieri et al., 2014) y se ajusta a la Metodologia
de la Investigacién de Operaciones, la cual contempla, de acuerdo con los
autores Flores Tapia, Flores Cevallos, Mendoza Misse y Valdivieso (2017),
Hillier y Lieberman (2015), Taha (2012), las siguientes etapas o fases:

* Definicién del problema y recoleccion de datos.

* Formulacién de un modelo matemdético que represente el problema.

* Desarrollo de un procedimiento basado en computadora para derivar
una solucién para el problema a partir del modelo.

* Prueba del modelo y mejoramiento de acuerdo con las necesidades.

* Preparacién para la aplicacién del modelo.

* Implementacién.

A continuacién, siguiendo la metodologia antes indicada, se desarrolla la
aplicacién del modelo a la empresa tomada como caso de estudio.
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RESULTADOS Y DISCUSION 88

La empresa Holcim S.A. (2020), productora y distribuidora de concreto,
cemento y hormigén cuenta con dos plantas productoras de cemento en
el Ecuador, una, ubicada en la Latacunga y otra, en Guayaquil, las cuales
envian el producto a las seis distribuidoras —marca Disensa- ubicadas en
Quito, Latacunga, Ambato, Guayaquil, Machala y Riobamba. Siendo los
costos de transporte un rubro sensible en las operaciones de la empresa,
de alli la necesidad de establecer un plan de envio 6ptimo que minimice
los costos y atienda oportunamente la relacién oferta de las dos plantas

productoras con la demanda de los seis centros de distribucién. 8
2
Formulacién del modelo matemadatico *a‘
L
El modelo matemdético de transporte para la empresa Holcim S.A. toma en 1;,'
cuenta las unidades o cantidad de sacos de cemento —cada saco contiene e

50Kg- tipo GU para construcciéon en general, disponibles en las plantas
productoras para enviarse a las distintas distribuidoras. A continuacién, en la
Tabla 2 se muestra la oferta y demanda anual entre las plantas productoras
y centros de distribucién del producto cemento tipo GU.

Adm

>
Tabla 2. Oferta -plantas productoras- y demanda -centros de 8
distribucion b1
Disponibilidades Requerimientos .g
Plantas c.ementeras = Unidades DIS"‘IbUIC!OI"CIS de Unidades \8
origen- destino o
Holcim Planta Latacunga 80850 Quito 44500 J
Holcim Planta Guayaquil 95100 Latacunga 15000 -
Suma 175950  Ambato 23000 b4
Guayaquil 40300 ‘v
Machala 20150 5
Riobamba 33000 G

Total 175950  Total 175950

Fuente: Elaboracién propia.

Asimismo, la empresa facilita los siguientes costos de envio por unidad —saco
de cemento- calculados para cada centro de distribucién con respecto a
cada una de las plantas productoras (Tabla 3).
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Tabla 3. Matriz de costos de envio entre plantas productoras y centros de 89
distribuciéon -USD.

Distribuidora de destino

Planta Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa
Quito Latacunga Ambato Guayaquil Machala Riobamba
Holcim Planta 9 0,5 0,8 2,5 2,3 1,85
Latacunga
Holcim Planta 1 2,5 3 0,4 1,8 1,75

Guayaquil
Fuente: Elaboracién propia.

Ahora bien, la funcién objetivo y las restricciones del modelo simplex de programacién lineal
del modelo de transporte que calculan el éptimo de minimizacién de costos se formula asi:
Z (min) =2C. X (14)

T
Desarrollo del procedimiento establecido en computadora para para derivar una
solucién para el problema a partir del modelo

Se procede a reemplazar en el modelo matemdtico los valores facilitados por la empresa con
los costos actuales para el afio en estudio -2019-, quedando la funcién objetivo asi:

z (min)=X;(2) + X,(0,5) + X5 (0,8) + X,(2,5) + Xs(23) + X, (1,85) + X, (1) +
XB( 2,5 ) + Xg( 3)"’ Xlo ( 0,4‘) + X11( 1,8) + X12 ( 1,75 )2240365

Asimismo, la matriz de restriccién de costos de envio incorporando la oferta de las plantas
productoras y la demanda de los centros de distribucién de Holcim S.A. queda como se
muestra a continuacién en el Tabla 4.

Tabla 4. Matriz de costos de envio, oferta y demanda de cemento tipo GU
Distribuidora de destino

Planta Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Oferta
Quito Latacunga Ambato Guayaquil Machala Riobamba
Holcim Planta 2 0.5 0,8 2,5 2,3 185 80850
Latacunga
Holcim Planta ] 25 3 0,4 18 1,75 95100
Guayaquil
Demanda 44500 15000 23000 40300 20150 33000 175950

Fuente: Elaboracién propia.
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El modelo matematico formulado para minimizar costos de envio para la empresa objeto
de estudio se soluciona utilizando el software Solver — Excel, obteniéndose como solucién un

90

costo 6ptimo de USD. 240.365,00 en virtud de las correspondientes unidades enviadas que

se muestran a continuacién en la Tabla 5.

Tabla 5. Matriz solucién de envios desde las plantas productoras hasta los centros

de distribucién

Distribuidora de destino
Planta

Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa
Quito Latacunga Ambato Guayaquil Machala Riobamba
Holcim
Planta 44500 6650 0 0 0 0
Latacunga
Holcim
Planta 0 8350 23000 40300 20150 3300
Guayaquil
Demanda 44500 15000 23000 40300 20150 33000

Fuente: Elaboracién propia.

Prueba del modelo y mejoramiento de acuerdo con las necesidades

Oferta

80850

95100

175950

La empresa objeto de estudio prepara una proyeccién de costos de envio entre las plantas
productoras de cemento y los centros de distribucién para el afo 2020, tal como se muestra
en la Tabla 6, no obstante, mantiene los valores de oferta y demanda entre los origenes y

destinos para el producto cemento tipo GU.

Tabla 6. Tabla 4. Matriz de costos de envio, oferta y demanda de cemento tipo GU

—proyectados 2020-

Distribuidora de destino
Planta

Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa
Quito Latacunga Ambato Guayaquil Machala Riobamba
Holcim Planta 15 0,4 0,7 o o 17
Latacunga
Holcim Planta 0,8 2 25 0.3 15 16
Guayaquil

Fuente: Elaboracién propia.

Se procede a reemplazar en el modelo matemdtico los valores facilitados por la empresa con
los costos proyectados para el afo en estudio -2020-, quedando la funcién objetivo asi:

Z  (min)=X,(15)+X,(04)+ X5 (07)+X,(2) + Xs(2)+ X, (1,7) + X, (0,8) +

Xe(2) + Xo(25)+ X, (0,3) 4+ X,,(1,5) + Xy, (1,6 )=195205
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Asimismo, la matriz de restriccién de costos de envio incorporando la oferta de las plantas
productoras y la demanda de los centros de distribucién de Holcim S.A. para el afo 2020
gueda como se muestra a continuacién en el Tabla 7.

Tabla 7. Matriz de costos de envio, oferta y demanda de cemento tipo GU -
proyectados 2020-
Distribuidora de destino
Planta Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Oferta
Quito Latacunga Ambato Guayaquil Machala Riobamba

Holcim
Planta 1,5 0,4 0,7 2 2 1,7 80850
Latacunga
Holcim
Planta 0,8 2 2,5 0,3 1,5 1,6 95100
Guayaquil
Demanda 44500 15000 23000 40300 20150 33000 175950
Fuente: Elaboracién propia.

Ahora, el modelo matemético formulado para minimizar costos de envio para la empresa
objeto de estudio, correspondiente a los valores proyectados para el afio 2020, se soluciona
utilizando el software Solver — Excel, obteniéndose como solucién un costo éptimo de
USD. 195.205,00 en virtud de las correspondientes unidades enviadas que se muestran a
continuacién en la Tabla 8.

Tabla 8. Matriz solucién de envios desde las plantas productoras hasta los centros
de distribucién —proyectados 2020-

Distribuidora de destino

Planta Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Disensa Oferta
Quito Latacunga Ambato Guayaquil Machala Riobamba
Holcim

Planta 44500 6650 0 0 0 0 80850
Latacunga

Holcim

Planta 0 8350 23000 40300 20150 3300 95100
Guayaquil

Demanda 44500 15000 23000 40300 20150 33000 175950
Fuente: Elaboracién propia.

Luego de los célculos realizados con la herramienta Solver, la regla de decision de la
simulacién, si se enfoca la publicidad tnicamente en el producto sillones, con una asignacién
presupuestaria de hasta USD. 500, se incrementan las utilidades, obteniéndose un nuevo
6ptimo a la funcién obijetivo inicialmente planteada. La regla de decisién gerencial en este
caso es vender 3.200 unidades del producto alfombras, 300 unidades del producto mesas
y 500 unidades del producto sillones, obteniéndose una ganancia de USD. 99.500,00
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superiores a los USD. 97.750,00 obtenidos con las condiciones del planteamiento inicial del
problema de maximizacién.

A continuacién, en la Tabla 9, se presentan los planes de envio de minimizacién de costos para
el producto cemento tipo GU, obtenidos con la aplicacién del modelo de transporte simplex
de programacién lineal, correspondientes tanto a la solucién éptima una vez procesados los
datos de la matriz de costos original para el afo 2019 como a sus variaciones presentadas
en la matriz de costos proyectados para el afio 2020.

Tabla 9. Resultados 6ptimos de planes de envio 2019 y 2020 —-empresa Holcim S.A.-

Distribuidora Cantidad Costo Costo Cantidad Costo Costo
SEONEEE de destino -unidades- USD. Total -unidades- USD. Total
UsD. usD.
Holcim Quito 44500 2 89000 44500 1,5 66750
Eg‘igl‘fmgc Latacunga 6650 0,5 3325 6650 0,4 2660
Ambato 23000 3 69000 23000 2,5 57500
Holcim Guayaquil 40300 0,4 16120 40300 0,3 12090
Planta Machala 20150 1,8 36270 20150 1,5 30225
Guayaquil  Riobamba 3300 1,75 5775 3300 1,6 5280
Latacunga 8350 2,5 20875 8350 2 16700
ﬁ?j?;;°*°' 240365 191205

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados anteriores evidencian que, por razones de costos de envio la planta productora
de Latacunga resulta abastecedora éptima para los centros de distribucién ubicados en las
ciudades de Quito y Latacunga, mientras que desde la planta productora de Guayaquil
se optimizan los envios a los centros de distribucién ubicados en las ciudades de Ambato,
Guayaquil, Machala, Riobamba'y, una parte, también a Latacunga; logrando de esta manera,
en las dos alternativas calculadas de optimizacion de costos —afos 2019 y proyectados 2020-
cubrir la demanda con la oferta disponible de la empresa Holcim S.A. Obviamente, cuando
se proyectan costos de envio ligeramente reducidos entre todas las plantas productoras
y centros de distribucién se logra una soluciéon éptima con menores costos totales. Por lo
tanto, en el caso de que se realizan simulaciones de variaciones reduciendo costos, pero
manteniendo las cantidades ofertadas y demandadas entre plantas productoras y centros
de distribucién, es posible obtener una funcién de minimizacién adn menor, redundando en
mayores beneficios econémicos para la empresa objeto de estudio. La preparacién para la
aplicacién del modelo y su implementacién queda en manos de los tomadores de decision de
la empresa y sus administradores, sobre la base de los resultados obtenidos.

Todo lo anterior corrobora la fundamentaciéon tedrica que sustenta esta investigacion,
principalmente lo sefialado por los autores Flores-Tapia & Flores-Cevallos (2018), Hillier y
Lieberman (2010), Prawda (2004), Render et al. (2012), Taha (2012) y Wayne (2004), entre
ofros.
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CONCLUSIONES

El modelo matemdético del método de transporte aplicando simplex de
programacién lineal se configura utilizando ecuaciones e inecuaciones
algebraicas que permiten la solucién éptima de problemas de minimizacién
de costos de envio entre plantas productoras y centros de distribuciéon, como se
ha comprobado en el caso de estudio aqui desarrollado. No obstante, puede
aplicarse también a problemas de maximizaciéon de ingresos y utilidades
resultantes de planes de envio si la matriz de costos original se cambia por
una matriz de ingresos o utilidades. Este cdlculo lo facilitan aplicaciones de
software como el utilizado en este caso, Solver — Excel.

Asi también, el articulo verifica que existe un éptimo de minimizacién de
costos dadas ciertas condiciones y que se puede también obtener un 6ptimo
si se modifican las restricciones en el problema de minimizacién inicialmente
planteado, alcanzdndose a lo largo del desarrollo del estudio el obijetivo
inicialmente planteado, esto es, es minimizar los costos de envio entre las
plantas productoras de cemento y los centro de la empresa Holcim S.A.,
mediante el modelo de transporte de Investigaciéon de Operaciones.

Ademds, se comprueba el cumplimiento de la hipétesis alternativa establecida
inicialmente, esto es, las cantidades y costos de envios entre las plantas
productoras y los centros de distribucién inciden en los costos totales de la
empresa Holcim S.A., por cuanto una vez que se procede con la reduccién
de costos proyectados para el afio 2020 se constata un valor mucho menor
en la solucién éptima de la funcién objetivo de minimizacién de costos,

reduciéndose de USD. 240.365,00 a USD. 191.205,00.

Por otra parte, cabe destacar que la aplicacién de los modelos cuantitativos
de Investigacién de Operaciones con el apoyo de herramientas informéticas,
como por ejemplo Programacién lineal mediante Solver - Excel, contribuyen
con informacién procesada técnicamente para la toma de decisiones técnicas
en las organizaciones, confirmando su utilidad -mds adn si las condiciones
internas y del entorno empresarial resultan cada vez mds complejas-. No
obstante, es necesario recordar que este tipo de métodos también tienen
limitaciones, por cuanto los modelos matemdticos no tienen la capacidad
de incorporar todas las variables de una determinada realidad, son una
representacién o aproximacion de esa realidad; quedando las decisiones de
las empresas, en Gltima instancia, en la capacidad gerencial de su talento
humano y en su habilidad para apoyarse en este tipo de resultados.

Finalmente, se recomienda en investigaciones futuras complementar el
uso de la programacién lineal con otros métodos de la Investigacién de
Operaciones, como por ejemplo el método de redes y simulaciones, de tal
manera que la empresa cuente con soluciones cada vez més técnicas que
apoyen la toma de decisiones.
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RESUMEN

Los objetivos principales de esta investigacion fueron determinar la demanda sismica
asi como definir la microzonificacién sismica en el sector urbano de la ciudad de
Ledn, este sector tiene alrededor de173,866 Habitantes, este es el nimero de
beneficiados directos con la informacién producida en esta investigacién. En esta
investigacién utilizamos medicién de vibracién ambiental (MHVSR), asi como medicién
de ondas superficiales con el método activo MASW. Las funciones de transferencia
empiricas(FTE) mostraron que los suelos del drea vibran con tres modos, los cuales
varian su periodo de vibracién entre los valores To1=0.049 a 0.160 s, To2=0.161
00.330 s y To3=0.331 a 0.969 s. Ademds, basado en los resultados de Vs30 y
en el RNC-07 los suelos del drea pueden clasificarse como suelos firmes o suelo
moderadamente blando o como tipo Il y lll, respectivamente. Los resultados de
esta investigacién serdn utilizados con fines de fortalecer la mitigacién de desastres
contra terremotos en esta ciudad al ser incluidos en el reglamento nacional de
construccién nicaragiense.

ABSTRACT

The main objectives of this research were to determine the seismic demand as well
as to define the seismic microzonation in the urban sector of the city of Leon, this
sector has about 173,866 inhabitants, this is the number of direct beneficiaries with
the information produced in this research. In this research we used environmental
vibration measurement (MHVSR), as well as surface wave measurement with the
MASW active method. The empirical transfer functions(ETF) showed that the soils
in the area vibrate with three modes, which vary their vibration period between the
values To1=0.049 to 0.160 s, To2=0.161 1t00.330 s and To3=0.331 to 0.969 s.
In addition, based on the results of Vs30 and the RNC-07 the soils in the area can
be classified as firm soils or moderately soft soil or as type Il and lll, respectively.
The results of this research will be used to strengthen disaster mitigation against
earthquakes in this city by being included in the Nicaraguan national construction
regulations.
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INTRODUCCION

La actividad sismica en Nicaragua se genera de tres fuentes principales las
cuales son la zona de subduccién, la cadena volcdnica y el fallamiento local.
Siendo la zona de subduccién nicaragiense y el fallamiento local las fuentes
sismicas que mayormente afectan a las ciudades del Pacifico nicaragiense.
La actividad sismica en la ciudad de Ledén, aunque no es frecuente, en
la memoria histérica se tiene registros de dafios causados por sismos de
considerable magnitud, los cuales generaron destruccién, los eventos sismicos
mds recientes que generaron dafos en esta ciudad son los de 1919y 1951.
En el sismo de 1919 se produjeron dafos entre los que resaltan el colapso
de una de las torres de la iglesia de Zaragoza, en tanto el terremoto de 1951

también genero dafnos considerables siendo uno de los mds recordados el
colapso parcial de la iglesia del Laborio (MOVIMONDO, 2004).

Es un acuerdo undnime en la comunidad cientifica en el campo de la
ingenieria sismica-sismoldgica que uno de los factores que mds contribuyen
a elevar el potencial destructivo de las ondas sismicas son las condiciones
locales de los suelos en un sitio (Castrillo-Osorio, 2021; Bonnefoy-Claudet
et al., 2006; Kagawa, 1996). Por lo cual es fundamental en zonas sismicas
estudiar y caracterizar las propiedades dindmicas de los suelos y como estos
responderdn ante un terremoto, de tal manera que podamos anticipar el
efecto del terremoto en las viviendas y edificaciones.

El inicio del estudio de los microtremores fue desarrollado por Nogoshi &
lgarashi (1971) basdndose en el estudio por Kanai & Tanaka (1961). Esta
es una de las metodologias mds ampliamente utilizadas para determinar
la frecuencia fundamental de vibraciéon de un depésito de suelo, la cual
es una de las propiedades dindmicas mds importantes en el campo de la
ingenieria sismica. Los microtremores son movimientos generados por los
procesos naturales de la tierra, por ejemplo, el viento, las olas en el océano,
los cambios atmosféricos asi como por fuentes artificiales antropogénicas
como pueden ser maquinaria en las industrias, trafico, entre otros. Los
microtremores son movimientos débiles del suelo cuyas amplitudes varian
entre 10-4 a 10-2 mm.

En Nicaragua, a partir del afno 2000, estudios basados en microtremores
asi como de velocidades de ondas de corte (Vs) han sido desarrollados por
algunos autores, el Instituto Nicaragiense de Estudios Territoriales (INETER,
2000) realizo el estudio de microzonificacién sismica de la ciudad de Managua
el cual estuvo basado en la técnica de MHVSR o de Nakamura, Parrales &
Ulriksen (2006), realizaron estudio de las propiedades dindmicas en sitios
seleccionados de los suelos de la ciudad de Managua, Romero (2005) realizo
el estudio de efecto de sitio basado en microtremores en la ciudad de Masaya,
Obando et al (2011) estudiaron las funciones de transferencias a partir de
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un arreglo moévil, Herndndez & Lermo (2009) realizaron la reevaluacién
de los periodos del efecto de sitio y propuesta de clasificacién de terreno
con fines de disefio sismico para la ciudad de Managua, Martinez (2011)
estudio el efecto de la geologia superficial en los movimientos sismicos en
Managua, Castrillo-Osorio et al (2014) realizaron el estudio para determinar
el efecto de sitio en el antiguo centro histérico de la ciudad de Managua con
microtremores de periodo largo.

En la ciudad de Ledn, a pesar que se han realizado algunos estudios para
determinar ciertas caracteristicas dindmicas de los suelos (Lacayo, 2016),
asi como para definir pardmetros sismicos de movimiento del suelo como el
estudio realizado por Shah et al (1975), este estudio constituye el primero en
su tipo, esto dado que, hasta el momento de la presentacién de los resultados
de este proyecto de investigaciéon las caracteristicas dindmicas rslsnde los
suelos de la ciudad de Ledn no habian sido estudiadas de acuerdo a las
guias actuales que dan las Gltimas recomendaciones sobre la adecuada
realizacién de estos estudios, por lo cual, previo a este estudio era imposible
aun caracterizar con certeza el comportamiento de los suelos de Ledn ante
terremotos futuros, es por ello que este estudio tiene un enorme valor para
fortalecer la resiliencia ante terremotos de la ciudad.

La medicion de propiedades dindmicas en este estudio se realizé utilizando
microtremores, cuyos datos al ser analizados permiten determinar el periodo
fundamental de vibracién de un sitio (Nakamura, 1989). En su estudio
Nakamura (1989) propuso el método de razédn espectral en el cual el
periodo fundamental de vibracién es determinado mediante el cociente de
los espectros de Fourier de las componentes horizontales y vertical para un
mismo sitio.

Adicionalmente, en este estudio fue necesario determinar perfiles de
velocidades de ondas del suelo hasta 30 m de profundidad, la manera més
convencional de realizar esto es utilizando pruebas de borehole, sin embargo,
esto previamente a la prueba involucra realizar perforaciones las cuales son
bastante costosas y de extensa duraciéon en comparacién a un levantamiento
sismico, lo cual hace que este método no sea el mds adecuado para trabajos
de microzonificacién (Tuladhar et al., 2004).

Oftra posibilidad es utilizar registros de terremotos que estén disponibles en
estaciones sismicas de la red nacional, sin embargo, en Nicaragua existen
muy pocos registros de terremotos como para utilizar esta metodologia.
Por lo cual en este estudio optamos por el método multicanal de ondas
superficiales (MASW)(Park et al., 1999), el cual consiste en generar de forma
artificial en la superficie del suelo ondas sismicas superficiales a partir de las
cuales podemos obtener la cantidad de registros necesarios para determinar
el perfil de velocidad de un sitio dado.

98

tales

ien

iencias Ambi

C

Revista Cientifica de FAREM-Esteli

4 .

A

Aportando a la
produccién cientifica

2011 - 2021



Revista Cientifica de FAREM-Esteli. Ao 10 | Nium. 40 | Octubre-diciembre, 2021 | Pag. 96-117

Las caracteristicas dindmicas obtenidas nos permitieron determinar una
microzonificacién sismica, primeramente, basada en periodos fundamentales
de vibracién, asi como una microzonificacién basada en la distribucién
espacial de ondas S, y estimar la demanda sismica en la zona urbana de
la ciudad de Leén. Adicionalmente, otro de los aspectos importantes de
esta investigacién, es el de mitigar desastres que pueden ser causados
por terremotos futuros en la ciudad de Leén a través de la produccién de
informacién que permita a los tomadores de decisiones planear el crecimiento
urbano de la ciudad, asi como producir la actualizacién del Reglamento
NicaragiUense de construccion.

Los objetivos principales de esta investigacién fueron determinar la demanda
sismica, asi como definir la microzonificaciéon sismica en el sector urbano
de la ciudad de Leén, este sector tiene alrededor de 173,866 Habitantes de
acuerdo al Ultimo censo del Instituto Nacional de Estadisticas (INIDE, 2020),
este es el nimero de beneficiados directos con la informacién producida en
esta investigacion

MATERIALES Y METODOS

Area de estudio

El universo de esta investigacién correspondié al sector urbano de la ciudad
de Ledn (Figura 1), la muestra corresponde a los registros sismicos adquiridos
especificamente, 40 registros de microtremores y 11 registros de ondas
sismicas superficiales, el tipo de investigacién desarrollada en este estudio
corresponde a una investigacién cuantitativa.

Geolégicamente la litologia de los suelos superficiales de Ledn corresponde
a suelos de origen volcdnico (Hodgson, 2000). A escala regional, Leén
estd asentada dentro de una estructura geolégica en forma de franja que
se extiende casi paralela a la costa Pacifica de Nicaragua denominada
depresién de Nicaragua. Esta estructura ubicada en la regién del Pacifico
tiene una direccién aproximada de N45W y un ancho aproximado de 75 km.
El Instituto NicaragUense de Estudios Territoriales determino que dos fallas

normales limitan la depresién por lo cual ha sido clasificada como Graben
(INETER, 2004).
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Figura 1. El poligono muestra el sector urbano de la ciudad de Leén.
Los cuadrados representan los sitios donde se adquirieron datos de
microtremores, mientras que los pentdgonos marcan los sitios donde
se realizaron mediciones de ondas sismicas superficiales

Leyenda
(s} vs30_wopSp12
@  T0_280ci2020NC_hvaGeorr

Urbano_leonNC2020

509000 510000 511000 512000 517000

(Imagen satelital ESRI, 2021).

Se utilizaron dos métodos sismicos de campo para obtener los datos en
esta investigacién, los cuales fueron, el método de microtremores o de
cocientes espectrales (MHVSR). El método de microtromeres se basa en el
registro de vibraciones del suelo muy débiles en el orden de micrémetros,
las principales fuentes de estas vibraciones son la naturaleza, asi como las
actividades humanas. Este método tiene como resultado la determinacién del
modo fundamental de vibracién de los suelos, este dato es muy importante
pues permite disefiar las construcciones futuras para que su periodo natural
de vibraciéon sea diferente al del suelo. Existen casos histéricos donde
desafortunadamente el desconocimiento de este pardmetro llevo al colapso
de mdltiples edificios de apartamentos durante el terremoto de Michoacdn
en México en 1985, esto ocurrié producto de un fenémeno llamado de
resonancia donde la coincidencia del periodo de vibracién del suelo con el
del edificio amplifica exponencialmente la vibracién generada por las ondas
sismicas del terremoto en la edificacion.

Ademds se utilizé el método multicanal de andlisis de ondas superficiales
(MASW). Adicionalmente se utilizaron métodos numéricos basados en la
teoria de multireflexién de ondas sismicas para el célculo de la respuesta
sismica de sitio basado en el comportamiento dindmico de los suelos ante
un terremoto futuro. A partir de la informacién de respuesta sismica, se logré
estimar la demanda sismica, con cuya informacién los disefiadores de obras
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civiles pueden proyectar las edificaciones de acuerdo al contexto sismico de
la zona.

Esta investigacién se dividié en las fases descritas a continuacién:

Trabajo de Gabinete: Primeramente, fue necesario recolectar cualquier
informacién de estudios anteriores realizados en la ciudad ya sea en la
temdtica de la investigacién o de estudios base como cartografia, topografia,
geologia y geotecnia.

Trabajo de Campo: Las mediciones en campo se realizaron siguiendo dos
métodos, en primer lugar, se realizaron mediciones de vibracién ambiental
mediante el método HVSR o técnica de (Nakamura, 1989). La adquisicién
de registros de microtremores se realizé en 40 sitios ubicados en el sector
urbano de la ciudad de Leén (Figura 1), para esto utilizamos el acelerégrafo
McSeis MT-Neo acoplado con sismémetros de periodo largo.

Adicionalmente se realizé6 adquisicién de registros sismicos mediante el
método de ondas superficiales o MASW (Park et al., 1999). Este método
permite la caracterizacién desde la superficie del suelo hasta determinada
profundidad de la propiedad dindmica del suelo conocida como velocidad de
ondas de corte del mismo. En este estudio se logré alcanzar profundidades de
hasta 30 m, determinar este pardmetro es fundamental para posteriormente
calcular la respuesta sismica de sitio dado que de la velocidad de ondas de
corte de los estratos depende como las ondas sismicas serdn amplificadas o
atenuadas.

Figura 2. A la izquierda se muestra el sistema de adquisicién
para registro de vibraciéon ambiental. A la derecha se observa el
arreglo lineal desplegado para la adquisicién de ondas sismicas

superficiales, estas son generadas con una fuente artificial usando
un mazo de 20 |Ib como generador.

La adquisicidon de registros de ondas sismicas superficiales se realizd en
11 sitios ubicados en el drea de estudio (Figura 1), para esto utilizamos un
sismémetro con 24 canales conectado a un disparador piezoeléctrico el cual
le indicaba al sistema el arribo de la primera onda sismica para iniciar el
registro de las mismas.
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Procesamiento de datos:

El procesamiento de los registros de microtremores se realizé siguiendo los
criterios establecidos por (Nakamura, 1989) segin el cual de modo general
se realiza la norma de las componentes generales sobre la componente
vertical, razén por la cual este método también se conoce como razén
espectral de H sobre V. A partir de este procedimiento obtuvimos los valores
del periodo fundamental de vibracién para los suelos de cada uno de los
sitios donde se realizaron mediciones.

Durante el andlisis de los resultados de microtremores, primeramente,
se obtuvieron datos de familias de curvas mediante la herramienta de
procesamiento para determinar el cociente espectral (Wathelet et al., 2020).
Luego estos datos se introdujeron en un software de interpolacién (Arcmap) y
este nos produjo la agrupacién espacial de zonas con periodos fundamentales
de vibracién del suelo que eran similares en el drea de estudio.

Posteriormente los registros de ondas sismicas superficiales fueron procesados
siguiendo el método de transformacién desarrollado por Park et al (1999)
mediante el cual los registros de la configuracién de campo en tiempo espacio
(x-1) se transforman a fase-frecuencia (C-f). A partir de la transformacién
se obtuvo la relacién frecuencia-velocidad o espectro de velocidad, y luego
mediante inversidn se determiné el modelo unidimensional de ondas sismicas
de corte (Vs) en cada uno de los sitios donde se adquirieron datos de ondas
sismicas superficiales.

Simulaciones numéricas:

El método numérico utilizado fue el de andlisis lineal equivalente, mediante el
cual fue posible calcular como las caracteristicas del emplazamiento del suelo
influenciaban la respuesta sismica de sitio en el érea de estudio. El método,
se basa en un ajuste iterativo entre la deformacién cortante efectiva obtenida
de los cdlculos y las curvas de degradacién tomadas de la bibliografia (Arslan
& Siyahi, 2006; Schnabel & Seed, 1972). Para el célculo de aceleraciones
espectrales se hizo uso de los modelos Vs estimados con el método MASW.

Las curvas dindmicas (médulo de reducciéon y amortiguamiento) para modelar
la respuesta de sitio se seleccionaron de la literatura en este caso para suelo
granulares o suelos no cohesivos. En esta investigacion se utilizaron las
curvas de Seed e Idriss (1970). La seleccién de estas curvas se justifica por
las caracteristicas geolégicas de los suelos de la ciudad de Ledn.

La seleccidn de los registros de terremotos de entrada para el andlisis se hizo
utilizando el método de espectro condicional promedio (Baker & Lee, 2018).
El espectro condicional se ajusté para fijar el espectro objetivo equivalente al
espectro de amenaza uniforme para 500 afos calculado para la ciudad de
Leén. Cada registro, se asumié como el registro de entrada en la parte inferior
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del modelo de suelo a analizar. Cada uno de los registros fue debidamente seleccionado para
gue cumpliera con las amplitudes en roca de acuerdo al espectro determinado mediante el

andlisis de amenaza sismica.

En este estudio utilizamos la teoria de propagacién de ondas en una dimensién, asi como el
modelamiento lineal equivalente para la evaluacién aproximada de la respuesta de sitio no

lineal, el cual ha probado dar resultados aproximados a la respuesta no lineal de los suelos
(Arslan & Siyahi, 2006; Schnabel et al., 1972).

Tabla 1. Caracteristicas de los terremotos utilizados para el andlisis de respuesta

sismica de sitio.
Nombre del terremoto
“Mateare”
“Managua”
“Imperial Valley-06"
“Livermore-01"
“Livermore-01"
“Livermore-02"
“Livermore-02"
“Mammoth Lakes-03"
“Mammoth Lakes-03"
“Mammoth Lakes-06"
“Mammoth Lakes-06"
“Westmorland”
“Morgan Hill”
“Chalfant Valley-01"
“Chalfant Valley-01”
“Chalfant Valley-01”
“Chalfant Valley-02"
“Chalfant Valley-02”
“Chalfant Valley-03”
“Landers”
“Landers”

“Big Bear-01"

“Big Bear-01"
“Big Bear-01"
“Big Bear-01"
“Kobe Japan”
“Kocaeli_ Turkey”
“Duzce_ Turkey”

Ano
2014
1972
1979
1980
1980
1980
1980
1980
1980
1980
1980
1981
1984
1986
1986
1986
1986
1986
1986
1992
1992

1992

1992
1992
1992
1995
1999
1999

Nombre de la estacion

ESSO
“Cerro Prieto”

“APEEL 3E Hayward CSUH"

“Del Valle Dam (Toe)”
“APEEL 3E Hayward CSUH"

“Del Valle Dam (Toe)”
“Long Valley Dam (Downst)”
“Long Valley Dam (L Abut)”

“Benton”

“Bishop - Paradise Lodge”
“Superstition Mtn Camera”
“Gilroy - Gavilan Coll.”
“Benton”

“Bishop - Paradise Lodge”
“Lake Crowley - Shehorn Res.”
“Benton”

“Convict Creek”
“Bishop - Paradise Lodge”
“Silent Valley - Poppet Flat”
“Twentynine Palms”

“Rancho Cucamonga - Law and Justince
Center FF_ Foothill and Haven”

“Riverside Airport”
“Silent Valley - Poppet Flat”
“Wrightwood - Nielson Ranch”
“Chihaya”
“Mecidiyekoy”
“Sakarya”

Magnitud
6.2
6.2

6.53
5.8
5.8

5.42

5.42

5.91

5.91

5.94

5.94
5.9

6.19

5.77

5.77

5.77

6.19

6.19

5.65

7.28

7.28

6.46

6.46
6.46
6.46
6.9
7.51
7.14
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“Caldiran_ Turkey” 1976
“Hector Mine” 1999
“Hector Mine” 1999
“Big Bear-01" 1992
“Big Bear-01" 1992

(Ancheta et al., 2014)336 (mostly.

En la tabla 1 se muestran algunos datos de los terremotos de entrada que se utilizaron para
el andlisis, cuyas magnitudes varian entre 5.0 a 6.2. Los pardmetros sismolégicos utilizados
son similares a los de los terremotos locales que ocurren en la ciudad de Leén. Quince de
estos registros se tomaron de la base de datos del Pacific Earthquake Engineering Research
Center (Ancheta et al., 2014)336 (mostly. Ademds, se incluyé en el andlisis el registro del

terremoto de Managua de 1972.

Clasificacidn sismica de sitio:

De acuerdo al Reglamento Nacional de la Construccién vigente en Nicaragua (MTI, 2007)
y la National Earthquake Hazard Reduction Program (FEMA, 2003), es posible clasificar los

40 | Octubre-diciembre, 2021 | Pag. 96-117

“Maku”

“Fun Valley”
“Twentynine Palms”
“Highland Fire Station”
“Fun Valley”

suelos basados en Vs de acuerdo a la siguiente ecuacién:

Donde:

hn= espesor del enésimo estrato.

Vn= velocidad de ondas de corte del e
N = nUmero de estratos.

Los resultados de los perfiles de velocidades de ondas S obtenidos mediante la técnica de

MASW se muestran a continuacién:

Espectro de diseno:

Se calcularon espectros de disefio para sitios seleccionados del drea en estudio siguiendo la

formulacién de RNC-07 (MTI, 2007):

sd; ifT <T,
a =+ T ,
sd (?b); ifT, <T<T,

Te

Ec. 1

nésimo estrato.

Ec. 2

(5 [ao + @ —ao)%]; ifT < T,

| se@)@ yron

7.21
7.13
7.13
6.46
6.46
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Donde:

a es la ordenada del espectro de disefio en términos de aceleracién.

a, es la aceleracién tomada del mapa de isoaceleraciones cuando T=0.

d es un coeficiente con valores

S es un coeficiente de amplificacién cuyo valor depende del tipo de suelo y
esta especificado en RNC-07.

T es el periodo estructural en segundos.

T Es el valor del periodo estructural que limita la parte ascendente del
espectro de disefio con , en segundos.

T, Es el valor del periodo estructural que limita donde inicia el decremento
de las ordenadas del espectro de disefio luego de la meseta con en
segundos, y que se extiende hasta .

T Es el valor del periodo estructural que limita donde inicia el segundo
cambio de pendiente en el decremento del espectro de disefio con en
segundos, y que se extiende hasta infinito.

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Distribucion de periodos de vibracién del suelo en el drea de estudio

En el presente estudio se ha evidenciado que, en general, la informacién
determinada con nuestros resultados coincide con los estudios realizados
antes en la ciudad, por ejemplo Lacayo (2016) encontraron en la zona céntrica
de la ciudad y sectores aledafos, periodos fundamentales de vibracién que
variaban en el rango de valores desde 0.3 hasta 0.9s, podemos ver de la Figura
3 que la franja color café contiene este mismo rango de valores reportados en
el estudio mencionado. Sin embargo la extensién de nuestra area de estudio
es mayor que la estudiada por Lacayo (2016), ademds, el nivel de detalle de
las mediciones realizadas en este estudio aporta mayor claridad a posibles
zonas de transicién asi como de microzonas que los estudios anteriores no
habian develado (Figura 3). Por lo anterior en este estudio, hemos definido
microzonas “nuevas” respecto al estudio mencionado.

El estudio de Lacayo (2016) clasifico la zona central del presente estudio como
suelos muy densos a suelos moderadamente blandos solamente basédndose
en resultados de microtremores, sin embargo en el presente estudio, ademds
de los microtremores, se determina una microzonificacién basada en
velocidades de ondas de corte, este dato adicional valida la clasificacién por
microtremores, ademds se dejan definidas espacialmente las zonas donde
existe un tipo de suelo firme y donde existe el moderadamente blando (ver
Figura 5).
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De acuerdo a los resultados, los suelos del sitio pueden clasificarse como
suelos firmes a suelos moderadamente blandos. Lo antes mencionado
tiene implicaciones muy importantes, porque por ejemplo si un disefador
estructural utiliza los datos basados solamente en microtremores y con poca
resolucién de los estudios anteriores, puede disefiar su edificio con la demanda
sismica mds baja asumiendo suelo firme en un sitio, en cambio al tener
adicionalmente una microzonificacién por velocidades de ondas de corte
puede conocer si su sitio esta efectivamente en suelo firme o moderadamente
blando y disefar de acuerdo a la demanda sismica que requerirdn los futuros
eventos sismicos a su edificaciéon segin contexto sismico.

Se puede observar (Figura 3) que el drea ha quedado dividida en tres
microzonas basédndonos en periodos fundamentales de vibracién:

Figura 3. Mapa de microzonificaciéon sismica de la ciudad de Leén
basada en periodos fundamentales de vibracion (Imagen satelital
ESRI, 2021).
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Microzona 1: Presenta periodos de vibracién entre 0.049 a 0.160 s, en esta
drea las edificaciones muy rigidas, asi como edificaciones de 1 piso podrian
coincidir con la manera de vibrar del suelo. Por lo que se sugiere especial
cuidado al edificar este tipo de obras.

Microzona 2: Presenta periodos de vibracién entre 0.161 a 0.330 s, en esta
drea las edificaciones como viviendas de 2 a 3 piso podrian coincidir con la
manera de vibrar del suelo. Por lo que se sugiere especial cuidado al edificar
este tipo de obras.
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Microzona 3: Presenta peri odos de vibracién entre 0.331 a 0.969 s, en esta
drea las edificaciones como viviendas de 4 a 9 pisos podrian coincidir con la
manera de vibrar del suelo. Por lo que se sugiere especial cuidado al edificar
este tipo de obras.

Velocidades de ondas S

En la clasificacién sismica de sitio es importante tomar en cuenta varios
pardmetros, y uno de los més importantes es la velocidad de ondas de
corte (Vs). Este pardmetro define de manera confiable las caracteristicas
dindmicas de los materiales (Alfaro et al., 1999). En este estudio se definié
la clasificacién de zonas de acuerdo a las velocidades de ondas de corte
encontradas tomando en cuenta la propuesta de clasificacién del Reglamento
Nacional de Construccién de Nicaragua del 2007 (MTI, 2007) y la Norma
NEHRP (FEMA, 2003). Estas normas recomiendan que el perfil de ondas
de corte se debe obtener a una profundidad de 30 metros, lo cual permite
obtener una velocidad promedio (Vs30) que caracteriza de manera confiable
el sitio, pudiéndose estimar basado en esta informacién la respuesta sismica
de este, es decir el comportamiento de un sitio ante un terremoto.

Hasta el momento de esta investigacién, ningln trabajo ha sido publicado
para determinar el pardmetro de ondas de corte con la metodologia aqui
propuesta, por lo cual es una informacién inédita la que se produjo.

Al realizar un andlisis de los resultados de las velocidades de ondas (ver
Figura 4), se puede observar que en el sitio del perfil Vs1L, los primeros
estratos de este suelo presentan valores de velocidad bajos de hasta 200
m/s. Luego se presenta un contraste alrededor de los 2m de profundidad de
380 m/s. La velocidad promedio hasta los 30 m de profundidad (Vs30) en
este sitio es de 409.7 m/s Este suelo puede clasificarse como suelo firme o
tipo Il.

En el sitio del perfil Vs2L, los primeros estratos de este suelo presentan valores
de velocidad medios de hasta 240 m/s. Luego se presenta un contraste
alrededor de los 2m de profundidad de 820 m/s. La velocidad promedio
(Vs30) en este sitio es de 545.2 m/s. Este suelo puede clasificarse como suelo
firme o tipo Il

En el sitio del perfil Vs3L, los primeros estratos de este suelo presentan valores
de velocidad medios de hasta 240 m/s. Luego se presenta un contraste
alrededor de los 2m de profundidad de 820 m/s. La velocidad promedio
(Vs30) en este sitio es de 401.7 m/s. Este suelo puede clasificarse como suelo
firme o tipo Il

En el sitio del perfil Vs42L, los primeros estratos de este suelo presentan
valores de velocidad altas de hasta 530 m/s. Luego se presenta un contraste
alrededor de los 3m de profundidad de 920 m/s. La velocidad promedio
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(Vs30) en este sitio es de 924.8 m/s. Este suelo puede clasificarse como
afloramiento rocoso o tipo |.

En el sitio del perfil VséL, los primeros estratos de este suelo presentan valores
de velocidad medias de hasta 255 m/s. Luego se presenta un incremento de
velocidad en la capa situada alrededor de los 7.20 m de profundidad de 475
m/s. La velocidad promedio (Vs30) en este sitio es de 325.6 m/s. Este suelo
puede clasificarse como suelo firme o tipo II.

En el sitio del perfil Vs7L, los primeros estratos de este suelo presentan valores
de velocidad medias de hasta 300 m/s. Luego se presenta una capa con un
incremento de velocidad considerable, esta capa esté situada alrededor de
los 6.25 m de profundidad y tiene una velocidad Vs de 510 m/s. La velocidad
promedio (Vs30) en este sitio es de 360.0 m/s. Este suelo puede clasificarse
como suelo firme o tipo Il.

En el sitio del perfil Vs8L, los primeros estratos de este suelo presentan valores
de velocidad medias de hasta 300 m/s. Luego se presenta una capa con un
incremento de velocidad considerable, esta capa esté situada alrededor de
los 10.0 m de profundidad y tiene una velocidad Vs de 515 m/s. La velocidad
promedio (Vs30) en este sitio es de 354.5 m/s. Este suelo puede clasificarse
como suelo firme o tipo Il.

En el sitio del perfil Vs9L, los primeros estratos de este suelo presentan valores
de velocidad muy bajas de hasta 30 m/s. Luego se presenta una capa con
un incremento de velocidad considerable, esta capa estd situada alrededor
de los 2.25 m de profundidad y tiene una velocidad Vs de 450 m/s. La
velocidad promedio (Vs30) en este sitio es de 354.5 m/s. Este suelo puede
clasificarse como suelo firme o tipo Il.

En el sitio del perfil Vs10L, los primeros estratos de este suelo presentan
valores de velocidad muy bajas de hasta 70 m/s. Luego se presenta una
capa con un incremento de velocidad, esta capa esté situada alrededor de
los 9.50 m de profundidad y tiene una velocidad Vs de 400 m/s. La velocidad
promedio (Vs30) en este sitio es de 342.65 m/s. Este suelo puede clasificarse
como suelo firme o tipo Il.

En el sitio del perfil Vs11L, los primeros estratos de este suelo presentan
valores de velocidad muy bajas de hasta 100 m/s. Luego se presenta una
capa con un incremento de velocidad, esta capa esté situada alrededor de
los 2.0 m de profundidad y tiene una velocidad Vs de 382 m/s. La velocidad
promedio (Vs30) en este sitio es de 633.0 m/s. Este suelo puede clasificarse
como suelo firme o tipo Il.

En el sitio del perfil Vs13L, los primeros estratos de este suelo presentan
valores de velocidad bajas de hasta 110 m/s. Luego se presenta una capa
con un ligero incremento de velocidad, esta capa estd situada alrededor de
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1.0 m de profundidad y tiene una velocidad Vs de 262 m/s. La velocidad
promedio (Vs30) en este sitio es de 347.3 m/s. Este suelo puede clasificarse
como suelo moderadamente blando o tipo IlI.

Utilizando los modelos unidimensionales de velocidades de ondas de corte
(ver figura 4) calculados mediante las curvas de dispersiéon obtenidas con
MASW vy del andlisis anterior, se procedié a realizar una clasificacién por
tipo de suelo para el drea de estudio tomando en cuenta la propuesta de
clasificaciéon del NEHRP (FEMA, 2003) asi como el RNC-07. En la tabla 2 se
observan los resultados usando Vs30 como pardmetro para la clasificacién
sismica de sitio. Los resultados de todos los perfiles de velocidades de ondas
S hasta 30 metros de profundidad, muestran que el drea de estudio se puede
definir segin las propiedades dindmicas de los suelos como suelo Il y Il
basados en el RNC-07 (MTI, 2007) y como tipo C a D de acuerdo al NEHRP
(FEMA, 2003) (Figura 5).

Tabla 2. Clasificacion de sitio basada en los criterios.

Sitio  Vs30 (m/s) RNC-07 NEHRP
Suelo moderadamente | Suelo muy denso y
VsiL 409.70 blando (tipo 1) roca blanda (tipo C)
Suelo moderadamente | Suelo muy denso y
Vs2L 545.22 blando (tipo Ill) roca blanda (tipo C)
. . Suelo muy denso y
Vs3L 401.70 Suelo firme (tipo Il) roca blanda (fipo C)
Vs4L 924.79 Afloramiento rocoso (tipo 1) | Roca (tipo B)
Vsé6L 325.62 Suelo firme (tipo Il) Suelo firme (tipo D)
. . Suelo muy denso y
Vs7L 360.01 Suelo firme (tipo Il) roca blanda (tipo C)
Suelo moderadamente , .
Vs8L 354.52 blando (fipo I1) Suelo firme (tipo D)
Suelo moderadamente | Suelo muy denso y
VsIL 524.09 blando (tipo 1) roca blanda (tipo C)
Suelo moderadamente : :
Vs10L 342.65 blando (fipo 111 Suelo firme (tipo D)
) . Suelo muy denso y
Vs11L 633.01 Suelo firme (tipo II) roca blanda (fipo C)
Vs13L 34708 Svelomoderadamente g |\ Lo oo D)

blando (tipo 1)
(MTI, 2007;FEMA, 2003)

Para obtener los valores de Vs30 de la tabla 2, se aplicé la ecuacién 1 para
cada perfil estudiado, la tercer y cuarta columna muestran la clasificacién

para cada uno de los sitios explorados segin el RNC-07 y la norma NEHRP
(FEMA, 2003), respectivamente.
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Figura 4. Modelo unidimensional de ondas de cortante en los sitios seleccionados I I 0
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Figura 5. Mapa de microzonificacién sismica del drea de estudio
basado en Vs30.
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(Imagen satelital ESRI, 2021)

Teniendo como base la clasificacién sismica, se puede observar que el érea
ha quedado dividida en dos microzonas basédndonos en el pardmetro Vs30 y
en el reglamento nacional de la construcciéon (MTI, 2007) como sigue:

Microzona 1: Presenta el pardmetro de Vs30 con valores entre 325 a 360
m/s. Este suelo de acuerdo al reglamento nicaragiense de construccién
puede clasificarse como suelo moderadamente blando o tipo ll.

Microzona 2: Presenta el pardmetro de Vs30 con valores entre 360.1 a 750
m/s. Este suelo de acuerdo al reglamento nicaraglense de construccién
puede clasificarse como suelo firme o tipo Il.

Unicamente un sitio presento un rango de Vs30 superior a la microzona 2 por
lo cual no se agrupo en ninguna microzona. El material presente en este sitio
puede clasificarse de acuerdo al reglamento nicaragiense de construccién
como afloramiento rocoso o tipo .

Espectro de diseno

El espectro de disefio fue obtenido a partir de la ecuacién 2, sugerida en
el RNC-07 (MTI, 2007) (Figura 5) y fue comparado con los espectros de
respuestas de terremotos seleccionados (ver tabla 1) obtenidos mediante
el método de interpolacién de la excitaciéon y utilizando los datos de las
propiedades dindmicas de los suelos insitu.
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Figura 6. Comparacién de espectros de respuesta con los espectros de
diseno calculados para cada sitio de andlisis.
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Ademds, se calcularon espectros de disefios adicionales utilizando las normas
de la American Society of Civil Engineers en su edicién de 2016 (Figura 5). Al
comparar los espectros de respuesta en los sitios donde se calculé respuesta
de sitio se observd claramente que habia similitud en la respuesta de los
sitios estudiados tanto en contenidos de frecuencia como en amplitudes.
Por lo anterior, se sugiere en esta investigacién utilizar un Unico espectro de
disefio tomando como referencia las amplitudes, en este caso proponemos

utilizar el espectro de disefio obtenido usando las normativas del ASCE para
el sitio “Vs7L” (Figura 6).
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Figura 7. Espectro de diseno sugerido para el area estudiada.
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Adicionalmente, se encontré que los registros de terremotos con contenido
de alta frecuencias son cubiertos adecuadamente respecto a la ubicacién
de la mesa del espectro de disefio del RNC-07 (MTI, 2007). Sin embargo,
en el caso de Terremotos con frecuencias bajas las amplitudes sobrepasan
el espectro calculado usando la formulacién del RNC-07 (MTI, 2007), por
lo cual se sugiere que, para edificaciones mds altas, e.g. de once pisos en
adelante, se realicen estudios adicionales.

Oftro resultado muy importante de esta investigaciéon fue que se encontré
basados en nuestros andlisis, que carece de sentido basar los célculos de
espectros de disefio en una aceleracién pivote como adn se hace en el RNC-
07 (MTI, 2007). En su lugar, recomendamos basar los cdlculos del espectro
de disefio en una aceleracién espectral con las mayores amplificaciones, asi
como en factores de amplificacién correspondientes a esas aceleraciones
espectrales.

Es importante mencionar que el espectro sugerido en esta investigacién
para la ciudad de Leén, es vélido Unicamente para terremotos locales, es
decir que es necesario realizar un estudio similar para terremotos lejanos,
y para depésitos de suelos mds profundos, dicho estudio serd desarrollado
préximamente por los autores. En general puede decirse que, dado
el contenido de frecuencias de los terremotos utilizados en el andlisis, el
espectro de disefio propuesto en este estudio es aplicable a estructuras de 1
a 10 pisos, siempre que se ubiquen en la zona estudiada.
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CONCLUSIONES

A partir de los andlisis realizados en esta investigacién, los hallozgos més
importantes se pueden resumir en los siguientes enunciados:

1. Las funciones de transferencia empiricas (FTE) mostraron que los
suelos del sitio vibran con tres modos, los cuales varian su periodo de
vibracién entre los valores To1=0.049 a 0.160 s, To2=0.161 a 0.330 s
y To3=0.331 a 0.969 s, estas constituyen las tres microzonas definidas
mediante periodos fundamentales de vibracién.

2. Basado en los resultados de Vs30 se definieron las microzonas de acuerdo
a microzona 1 presenta el pardmetro de Vs30 con valores entre 325 a
360 m/s y la microzona 2: Presenta el pardmetro de Vs30 con valores
entre 360.1 a 750 m/s.

3. La clasificaciéon sismica de los suelos del drea de estudio se definié
basado en Vs30 y en el RNC-07 segun los cuales los suelos de la zona de
estudio pueden clasificarse como suelos firmes o suelo moderadamente
blando o como tipo Il y lll, respectivamente. Al comparar con las normas
NEHRP los suelos del drea pueden clasificarse como suelo muy denso y
roca blanda o como suelo firme, o usando la nomenclatura tipo C y D,
respectivamente.

4. Se encontré a través del andlisis de los espectros de disefio, que carece
de sentido basar los célculos de espectros de disefio en una aceleracién
pivote como ain se hace en el RNC-07. En su lugar, recomendamos
basar los cdlculos del espectro de disefio en una aceleraciéon espectral
con las mayores amplificaciones, asi como en factores de amplificacién
correspondientes a esas aceleraciones espectrales.

5. Es importante mencionar que este espectro es vélido para terremotos
locales, es decir que es necesario realizar un estudio similar para
terremotos lejanos, y para depésitos de suelos mdés profundos, dicho
estudio serd desarrollado préximamente por los autores de este estudio.
En general puede decirse que, dado el contenido de frecuencias de los
terremotos utilizados en el andlisis, el espectro de disefio sugerido en este
estudio para la ciudad de Ledn es aplicable a estructuras de 1 a 10 pisos,
siempre que se ubiquen en la zona estudiada.
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RESUMEN

Esta investigacién se realizé con el objetivo de verificar la accién bactericida del
aceite esencial de las semillas de C. aurantium. L., C. sinensis. L. C. reticulata.
L., ante las cepas Escherichia coli (ATCC) 25922 y Staphylococcus aureus (ATCC)
25923, representativas para Gram positiva y Gram negativa, con los aceites a
distintas concentraciones mediante los métodos Kirby-Bauer y método modificado
de pozos en agar. Asi mismo, para constatar la disminucién de la carga microbiana
mediante el lavado de frutas y verduras, se utilizé el Método de conteo en placas, las
frutas y verduras seleccionadas son empleadas para la preparacién de ensaladas,
sopas, salsas, jugos y postres, considerando que pueden contaminarse desde la
cosecha y transferirse a otras fases, como el procesamiento, empaque, transporte,
comercializacién e inclusive en la preparacién de producto. Una vez empleado las
diferentes concentraciones de aceites en el lavado de frutas y verduras, se procedidé
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a verificar la vida Util monitoreando las condiciones de tiempo, temperatura y
exposicion a la luz fueran las mismas. La investigacién se realizé con la finalidad
de elaborar un producto de insumo doméstico, comprobando que el aceite esencial
C. reticulata. L., posee mayor actividad antimicrobiana frente a ambas cepas
bacterianas. Y finalmente al ser aplicada en el lavado de frutas y vegetales mostré
una reduccién de la carga microbiana y un aumento de la vida 0fil.

ABSTRACT

This research was carried out with the objective of verifying the bactericidal action of
the essential oil of seeds of C. aurantium. L., C. sinensis. L. C. reticulata. L., against
the strains Escherichia coli (ATCC) 25922 and Staphylococcus aureus (ATCC) 25923,
representative for Gram positive and Gram negative, with the oils at different
concentrations using the Kirby-Bauer and modified agar well method. The fruits and
vegetables selected are used for the preparation of salads, soups, sauces, juices and
desserts, considering that they can be contaminated from harvest and transferred to
other phases, such as processing, packaging, transportation, marketing and even in
the preparation of the product. Once the different concentrations of oils were used
in the washing of fruits and vegetables, the shelf life was verified by monitoring the
conditions of time, temperature and exposure to light. The research was carried
out with the purpose of elaborating a product for domestic use, proving that the
essential oil C. reticulada. L., has greater antimicrobial activity against both bacterial
strains. And finally, when applied in the washing of fruits and vegetables, it showed
a reduction of the microbial load and an increase in the shelf life.
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INTRODUCCION

La investigacién se realizé con apoyo econédmico del Fondo para Proyectos
de Investigacién (FPI), de la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
- Managua (UNAN- Managua); se pretende elaborar un producto a partir
de los aceites esenciales de las semillas de la variedad C. aurantium L, C.
sinensis L., y C. reticulata L., que serd utilizado como desinfectante bactericida
orgdnico para frutas y verduras; con la finalidad de reducir la mayor parte
de la carga microbiana y mejorar la inocuidad de los alimentos al momento
de ingerirlas.

La OMS (2007), senala que “los alimentos insalubres contienen bacterias y
representan un problema de salud para el ser humano”. Por esta razén, resulta
realmente importante lavar la fruta y la verdura antes de consumirla para
evitar el riesgo de sufrir ciertas enfermedades. Es posible que para cosechar
estos alimentos se hayan contaminado a causa de aguas residuales”

En Nicaragua existe una gran variedad de industrias y comercios que
distribuyen y procesan frutas y verduras que buscan disminuir los riesgos de
contaminacién, de ahi surge la idea de investigar sobre la accién bactericida
de los aceites esenciales Citrus aurantium L., Citrus sinensis L., y Citrus
reticulata L., para lavado de frutas y verduras que suelen ser susceptibles a
la contaminacién por una gran variedad de bacterias, algunos de los cuales
se producen durante el almacenamiento, transporte y/o procesamiento
y visualizar si hay una disminucién de carga microbiona de esta manera
beneficiar al sector industrial, comercial y de manera indirecta a los
consumidores.

Se extrajeron los aceites esenciales de las semillas de las variedades Citrus
aurantium L., Citrus sinensis L., y Citrus reticulata L. Para la preparacién
se utilizé la misma cantidad de muestra y solvente, pero se obtuvo mejor
rendimiento en el aceite esencial Citrus reticulata L., en comparacién a
otras dos variedades en estudio, notdndose que Citrus reticulata L., produce
mayor volumen, es decir un mayor rendimiento ya que se utilizé el mismo
procedimiento y se trabajé bajo las mismas condiciones.

Con esta investigacién se determina el rendimiento de extraccién de aceite
esencial a partir de semilla. De la misma manera comprobar la accién
bactericida de los aceites esenciales C Citrus aurantium L., Citrus sinensis L., y
Citrus reticulata L. en lavado de frutas y verduras que suelen ser susceptibles
a la contaminacién por una gran variedad de bacterias, algunos de los cuales
se producen durante el almacenamiento, transporte y/o procesamiento. Y
constatar la disminuciéon de carga microbiana, con la finalidad de sentar
bases a un insumo doméstico de origen orgdnico.
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MATERIALES Y METODOS

La investigacion es experimental, se realizé6 para cada variedad de aceite
esencial un total de 13 repeticiones, se establecié en condiciones controladas
la relacién causa-efecto, se compararon los aceites esenciales obtenidos de
las semillas de las tres variedades del género Citrus sp. en cuanto a mayor
accién inhibitoria de las bacterias. Es de corte transversal: debido a que se
tomaron los datos en un intervalo de tiempo determinado y se analizé su
incidencia e interrelacién en un momento dado.

Método de Extraccion Aceite Esencial de semillas citrus por el Método
Soxhlet

En esta investigacién se eligi6 como solvente el etanol al 99 %, por su
disponibilidad y menor toxicidad. En el equipo Soxhlet consiste en recircular
los vapores condensados con ayuda de un sifén arrastrando consigo los
principios activos de la materia prima, contenidos en los dedales de celulosa.
Después de varios ciclos el compuesto deseado se concentra en el balén de
destilacién y se recupera la mayor parte del solvente.

Etapas de la Extraccion de Soxhlet

Para la extraccién con el equipo Soxhlet se tomd en cuenta: la seleccién del
solvente, la muestra sélida y las condiciones de operacién.

Durante la extraccion en el Soxhlet y la recuperacién el solvente se empled
el método de evaporacion en el mismo equipo Soxhlet, tomando en cuenta
gue primero se eliminé y/o sacé del equipo extractor el cartucho de muestra,
para producir la evaporacién del solvente el cual se condensa posteriormente
en el extractor, a la vez que también se produjo la concentracién del aceite
esencial en el balén.

Método de Kirby-Bauer o difusién de discos
Para evaluar la actividad bactericida del aceite esencial, se aplicé método de

Difusién en Agar o método Kirby-Bauer (Rodriguez, Herndndez y Gamboa,
2005).

—_

El medio estandar fue el agar de Mueller-Hinton.

2. El plato Petri fue inoculado rayando la superficie entera en tres planos
con asas bacteriolégicas estéril introducido previamente en un inéculo
estandarizado.

3. El plato Petri se incubo en posicién invertida a 37° C durante 18 y/o 24
horas.

4. Para cada disco se midié el didmetro de la zona de inhibicién producida

121

tales

ien

iencias Ambi

C

Revista Cientifica de FAREM-Esteli

\’—-\['

Aportando a la
produccién cientifica

2011 - 2021



Revista Cientifica de FAREM-Esteli. Ao 10 | Nim. 40 | Octubre-diciembre, 2021 | Pag. 118-134

por el fdrmaco.

5. El aislado bacteriano se designé como sensible, moderadamente sensible
o resistente, a través de comparaciones entre el didmetro de la zona
estdndar suministrado por el fabricante de cada disco.

Métodos modificados en pozos agar

Para evaluar la actividad bactericida del aceite esencial, se aplicé métodos
modificados en pozos agar (Rodriguez, Herndndez y Gamboa, 2005).

1. El agar Mueller-Hinton se inoculé masivamente en la superficie con la suspensién
bacteriana y los controles, y se esperd 15 minutos para permitir la absorcién de
este en la superficie del medio.

2. Los medios fueron incubados a una temperatura aproximada de 37°C durante
18 y/o 24 horas.

3. Finalmente, se realizé la lectura de la susceptibilidad antimicrobiana, por
observaciéon y medicién del halo de inhibicién alrededor de cada pozo. Los
ensayos se realizaron 13 repeticiones para cada aislamiento bacteriano.

Método de Técnicas Bdsicas de conteo en placas

Siguiendo la metodologia de Diaz et al (2014), se consideré que cada
colonia que se desarrollo en el medio de cultivo después de cierto tiempo
de incubacién a la temperatura adecuada, provino de un microorganismo
o de un agregado de ellos, de la muestra en estudio; ese microorganismo
o microorganismos son capaces de formar la colonia. Para que las colonias
puedan contarse de manera confiable y calcular el nUmero de colonias
encontradas equivalentes a 1 mL de solucién de agua peptonada utilizada
para este estudio, se hacen las diluciones decimales necesarias de la muestra.

RESULTADOS Y DISCUSION

Rendimiento de aceites esenciales en semillas de variedades

Para evaluar el rendimiento se llevé a cabo con base al método gravimetria-
volumétrico, (Ceballos, 2012). Define el rendimiento como la cantidad de
producto (mL) que se obtiene en relacién a la cantidad de muestra utilizada
en gramos.

Las variedades de las semillas en estudio fueron evaluadas a través del
porcentaje de rendimiento, tomando un peso muestra 25 g en 300 mL de
solvente (etanol 99%), el cual permite la extraccion del aceite esencial de C.
aurantium L., C. sinensis L., y C. reticulata. L., por el método Soxhlet.
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Grdafico 1. Comparacion Porcentaje de Rendimiento de aceites
esenciales

@ C.aurantium.L

O C.sinenis.L

C.aurantium.L

C. reticulata.L 20,80 B C.reficulada.L

25,35

4 C.sinenis.L 17,53

Nota. Los datos son expresados en porcentaje

Como se muestra en el Gréfico 1, el rendimiento es expresado en porcentaje,
dado que se estd determinando el rendimiento con base al método
gravimetria-volumétrico, utilizando la misma cantidad de muestra 259,492
g, dependiendo de la capacidad de cada balén a los balones de 250 mL, se
adicioné 275 mL y al balén de 500 mL se le adiciono 475 mL de solvente,
el tiempo de extracciéon es de 7 horas dada la capacidad del método, se
obtienen un porcentaje similar de extracciéon entre los aceites esenciales,
destacando con 25,35% la variedad Citrus reticulata L., no obstante, los
aceites Citrus aurantium L., y Citrus sinensis L., se extraen en porcentajes de
20,80% y 17,53% respectivamente.

Accién bactericida en cepas referencia Escherichia coli (ATCC) 25922

A través del método de Kirby-Bauer permitié conocer a que concentracién el
aceite esencial actda inhibiendo el crecimiento de la cepa en estudio. Cada
disco se impregné con 5ul de las diluciones de los aceites esenciales 100%,
75%, 50% y 25%, como control positivo se eligié Gentamicina de carga 10
ug/mL.
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Grafico 2. Comparacion de accién inhibitoria en cepa Escherichia coli

(ATCC) 25922
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Nota. Datos del halo de inhibiciébn mostrado en mm.

El Grafico 2, muestra la comparacién de accién bactericida de los aceites
esenciales diluidos a concentraciones de 25%, 50%, 75% y 100% frente a
la cepa de referencia Escherichia coli (ATCC) 25922 empleando el método
de Kirby-Bauer, se determinaron los halos inhibitorios de los platos Petri.
Demostrando una mayor accién bactericida la concentracién realizada al
100%, los halos determinados presentaron promedios de 15 mm, 13 mm,
y 20 mm, al 75% la efectividad logré halos de 12 mm, 10 mmy 13 mm de
promedio y a concentraciones menores de 50% y 25% no mostraron accién
bactericida, como control positivo se utilizé la Gentamicina 10ug/mL alcanzé
un halo promedio de 20 mm.

Basdndonos en las pautas de la Escala de Duraffourd del rango de actividad;
los aceites esenciales presentaron halos promedios de inhibiciéon C. aurantium
L., 15 mm considerdndose Muy Sensible, C. sinensis L., 12 mm Sensible, la
variedad C. reticulata L., 20 mm Sumamente sensible, mostrando buenos
resultados frente a la cepa. Es necesario recalcar que los aceites esenciales
a 75% también presentan accién bactericida frente a la cepa, con halos de
medicién: la variedad C. aurantivm L., 12 mm, C. sinensis L., 10 mm y C.
reticulata L., 13 mm considerdndose segun el rango de actividad de la escala
de Duraffourd como Sensible.

Accion bactericida en cepas referencia Staphylococcus aureus (ATCC)
25923

Los aceites esenciales demostraron una mejor actividad antibacteriana contra
la cepa referencia Gram positivo Staphylococcus aureus (ATCC) 25923, la
accién bactericida se clasificd segun el rango de la actividad antimicrobiana
de la Escala de Duraffourd.
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Grafico 3. Comparacion de la accién inhibitoria en la cepa
Staphylococcus aureus (ATCC) 25923
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Nota. Datos de la medicién de los halos de inhibiciébn mostrado en mm.

En el Gréfico 3 se compara la accién bactericida de los aceites esenciales
diluidos a concentraciones de 25%, 50%, 75% y 100%, mediante método de
susceptibilidad Kirby-Bauer, se determiné la medicién de los halos inhibitorios
de los platos Petri, presentados por los aceites esenciales frente a la cepa
de Gram positiva Staphylococcus aureus (ATCC) 25923. Mostrando halos
promedios de 16 mm, 14 mm y 20 mm a concentracién de 100%, al 75%
la efectividad alcanzé halos de 14 mm, 13 mm y 15 mm de promedio y a
concentraciones menores de 50% y 25% no presentan accién inhibitoria. La
Gentamicina 10ug/mL obtuvo un halo promedio de 20mm.

Mediante la de Escala de Duraffourd del rango de actividad, de los aceites
esenciales a concentracion de 100% presentaron halos de inhibicion C.
aurantium L., 16 mm considerdndose Muy Sensible, 14 mm C. sinensis L.,
sensible, la variedad C. reticulata L., 20 mm sumamente sensible, mostraron
buenos resultados frente a la cepa.

Es preciso recalcar que los aceites esenciales a 75% también presentan accién
bactericida frente a la cepa, con rango de accién bactericida, la variedad
C. aurantium L., 14 mm Muy Sensible, C. sinensis L., 13 mm Sensible y C.
reticulata L., 15 mm muy sensible.

Accién bactericida en cepas referencia Escherichia coli (ATCC) 25922
por método modificados de Pozos en agar

Las pruebas realizadas con los aceites esenciales por el método modificados
de pozos agar demostraron actividad bactericida ante la cepa referencia
Gram negativo, Escherichia coli (ATCC) 25922, la accién bactericida se
clasificé segin el rango de actividad bactericida de la Escala de Duraffourd.
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Con respecto a los aceites esenciales C. aurantium L., C. sinensis L., y C.
reticulata L., frente a la cepa posee inhibicién, pero a concentracién reducidas
de 50 % y 25 %. Se observa que el mdximo de efectividad inhibitoria se
alcanza en la concentracion 100%

Grafico 4. Comparacion de accién bactericida en cepa Escherichia
coli (ATCC) 25922
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Nota. Datos de la medicidénde los halos de inhibicién mostrado en mm.

El Grafico 4, comparé la accién bactericida de los aceites esenciales diluidos
a concentraciones de 25%, 50%, 75% y 100% frente a la cepa de referencia
Escherichia coli (ATCC) 25922 empleando el método modificados de
pozos en agar, se determinaron los halos inhibitorios de los platos Petri.
Demostrando una mayor accién bactericida la concentracién realizada al
100%, los halos presentaron promedios de 16mm, 12 mmy 17 mm al 75%
la efectividad alcanzé un halo de 12 mm, 10 mmy 14 mm de promedio y a
concentraciones menores de 50% y 25% no mostraron halos de inhibicién, el
control positivo Gentamicina 10ug/mL obtuvo un halo promedio de 20 mm.

Basado en las pautas de la Escala de Duraffourd del rango de actividad,
los aceites esenciales presentaron halos de inhibicién C. aurantium L., 15
mm considerdndose Sensible, C. sinensis L.,12 mm Sensible, la variedad
C. reticulata L.,16 mm Muy Sensible a concentraciones de 100 %. Es
preciso recalcar que los aceites esenciales a 75% también presentan accién
bactericida frente a la cepa, con los siguientes halos de medicién: la variedad
C. aurantium. L., 12 mm sensible, C. sinensis L., 10 mm sensible y C. reticulata
L., 14 mm sensible.
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Accion bactericida en cepas de referencia Staphylococcus aureus
(ATCC) 25923 por el método de Pozos

Mediante el método modificados de pozos en agar sobre la cepa de
referencia Staphylococcus aureus (ATCC) 25923, se comparé la actividad
bactericida del uso de los aceites esenciales a las distintas concentraciones.
Los resultados de los aceites esenciales de las variedades C. aurantium L.,
C. sinensis L., y C. reticulata L., colocdndolos en pozos a volimenes de 5uL,
donde la cepa posee una actividad significativamente alta de ser atacada en
altas concentraciones por los aceites esenciales en estudio, es recomendable
utilizar este método para realizar ensayos de actividad antimicrobiana debido
a su alta sensibilidad.

Los aceites esenciales demostraron actividad antimicrobiana contra la cepa
de referencia Staphylococcus aureus (ATCC) 25923, bacteria que resulto mds
susceptible a la accién bactericida de los aceites, la actividad bactericida se
clasificé segun Escala de Duraffourd.

Grdafico 5. Comparacion de accion bactericida en cepa
Staphylococcus aureus (ATCC) 25923
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Nota. Datos de la medicén de los halos de inhibicién mostrado en mm.

Como se puede apreciar en el gréfico 5, la accién bactericida de los aceites
esenciales diluidos a concentraciones de 25%, 50%, 75% y 100% frente
a la cepa de referencia Gram positiva, los aceites esenciales presentaron
inhibicién, obteniendo los siguientes resultados de sensibilidad; la variedad
C. aurantium L., 16mm se considera muy sensible, C. sinensis L., 12 mm
sensible, la variedad C. reticulatal.,16 mm muy sensible a concentraciones
de 100 %.
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Los aceites esenciales en concentracién de 75% también presentan accién
bactericida, presentando accién de inhibicién segin el rango de actividad
bactericida, la variedad C. aurantium L., 13 mm sensible, C. sinensis L., 10 mm
sensible, mostré mejores resultados la C. reticulata L., 14 mm sensible. Pero
a concentraciones menores de 50 % y 25% no presenta accién bactericida.

Cabe resaltar que los aceites esenciales mostraron un mayor efecto
inhibitorio frente a cepa Gram (+). Este comportamiento probablemente se
debe a que la pared celular de las bacterias, estdé compuesta bdsicamente
por peptidoglicano que representa hasta el 90% de la pared celular de la
bacteria, la propiedad hidrofébica de los aceites esenciales permite atravesar
la membrana lipidica aumentando su permeabilidad lo que ocasiona la
pérdida del contenido celular vital y su posterior muerte.

Comparaciéon de la accién bactericida de los aceites esenciales
almacenados 2018- 2020 frente a las cepas referencia Escherichia coli
(ATCC) 25922 y Staphylococcus aureus (ATCC) 25923

Grdafico 6. Comparacion de acciéon inhibitoria de los aceites
esenciales frente a las cepas referencia Escherichia coli (ATCC) 25922
15 mm

13mm 13 mm
2 mm

11 mm

Omm
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CONCENTRACION  CONCENTRACION 75% CONCENTRACION 50% CONCENTRACION 25%
100%

B C. aurantium. L. @C. sinensis.L. BC. reticulata. L

Nota. Los datos mostrados de los halos de inhibicién de los aceites
esenciales almacenados durante dos afos
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Grdafico 7. Comparacion de acciéon inhibitoria de los aceites
esenciales frente a las cepas referencia Staphylococcus aureus
(ATCC) 25923
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Nota. Los datos mostrados de los halos de inhibicién de los aceites
esenciales almacenados durante dos afios

En los grdaficos 6 y 7, se muestran la accién bactericida presentada por los
aceites esenciales, diluidos a concentraciones de 25%, 50%, 75% y 100%,
los cuales se almacenaron durante dos afos a temperatura ambiente y en
frascos color dmbar para evitar la degradacién por la incidencia de la luz,
se comprobd la accién bactericida de los aceites esenciales contra la cepa
referencia Gram (-) y Gram (+), presentando mejores resultados para la
cepa Staphylococcus aureus (ATCC) 25923.

Con ayuda del método de Kirby Bauer se determino la accién bactericida
y se clasificé segun el rango de la actividad antimicrobiana de la escala de
Duraffourd, las variedades presentaron halos inhibitorios promedio 13 mm,
12 mm, y 15 mm, siendo la concentracién mds efectiva la realizada al 100%
al 75% la efectividad alcanzé halos inhibitorios de 11 mm, 10 mmy 13 mm
de promedio clasificdndose segin el rango de efectividad como sensibles a
concentraciones menores de 50% y 25% no mostraron actividad bactericida
y el control positivo obtuvo un halo promedio de 20 mm.
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Grafico 8. Comparacion de accién inhibitoria de los aceites
esenciales frente a las cepas referencia Escherichia coli (ATCC) 25922
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Nota. Los datos mostrados de los halos de inhibicién de los aceites
esenciales almacenados durante dos afios

Grdfico 9. Comparacion de accién inhibitoria de los aceites
esenciales frente a las cepas referencia Staphylococcus aureus
(ATCC) 25923
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Nota. Los datos mostrados de los halos de inhibicién de los aceites
esenciales almacenados durante dos afios.

Como se puede apreciar en los gréficos 8 y 9, los datos obtenidos con ayuda
del método modificados de pozos agar, se utilizaron los aceites esenciales
diluidos a concentraciones de 25%, 50%, 75% y 100, los cuales muestran
halos inhibitorios de 15mm, 14mm y 16mm, considerdndose como uy
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sensibles a concentraciones de 75% mostraron halos de 12mm, 13mm vy
14mm, los cuales se consideran como sensibles, a concentraciones menores
de 50% y 25% no presentan actividad bactericida frente a la cepa en estudio.

Las bacterias Gram positivas son mds susceptibles a diferentes tipos de aceites
esenciales que las bacterias Gram negativas, esto se evidencia claramente
en los resultados obtenidos con la bacteria Staphylococcus aureus (ATCC)
25923; y Escherichia coli (ATCC) 25922 fue més resistente frente a las

concentraciones propuestas de 100% y 75%.

Disminuciéon de carga microbiana en lavado verduras (zanahorias)
con aceites esenciales

La prueba realizada con aceites esenciales a distintas concentraciones 100%,
75%, 50%y 25%, para el lavado de las muestras, se aplicé 5 mL directamente
y se enjuago con agua destilada estéril, mediante el método de recuento de
colonias en placas, intenta realizar una estimacién de la disminucién de carga
bacteriana que hay en la muestra (zanahorias), sin realizar la caracterizacién
macroscdpica y bioquimica de las colonias.

La comparaciénenlosresultados de disminucién de carga microbiana presente
en la muestra se basé como “valor estimado”, el proceso mostrado se basa
en la suposicién de que un microorganismo “viable” da lugar al desarrollo
de una colonia y que el nUmero total de colonias que se desarrolla sobre el
medio de cultivo es proporcional al nUmero original de microorganismos
“viables” presentes en las muestras.

Grdafico 10. Lavado de las verduras (zanahorias)
151

UFC/mL
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Nota. Los datos mostrados se deben a la disminucién de la carga
microbiana
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La disminucién microbiana permitié conocer a que concentracion el aceite
esencial puede actuar disminuyendo el crecimiento de microorganismos.
La muestra se traté con las distintas diluciones 100%, 75%, 50% y 25% de
aceites esenciales en estudio, se eligié control como positivo Cloro. Como
podemos apreciar en el grafico 10, la muestra al ser tratada con los aceites
esenciales, se observa disminucién de la carga microbiana, cabe recalcar
gue todas las concentraciones presentan disminucién siendo la variedad C.
aurantium L., y C. sinensis L., quienes presentaron mejores resultados en
todas las concentraciones de aceites esenciales en estudio.

Disminucién de carga microbiana en lavado de frutas (tomates) con
aceites esenciales

La prueba realizada por método de conteo en placas, pretende estimar la
disminucién de carga bacteriana que hay en la muestra, sin identificar los
diferentes tipos de microorganismos capaces de formar la colonia.

El resultado de disminucién en la carga microbiana presente en la muestra se
basé como “valor estimado”, suposiciéon de que un microorganismo “viable”
da lugar al desarrollo de una colonia y el nimero total de colonias que se
desarrolla sobre el medio de cultivo es proporcional al nimero original de
microorganismos presentes en las muestras.

Grdfico 11. Lavado de las frutas (tomates) con los aceites esenciales
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Nota. Los datos mostrados indican la disminucién de la carga microbiana

A través de los datos mostrados en el gréfico 11, la disminucién de carga
microbiana se muestra utilizando los aceites esenciales a concentraciéon 100%,
75%, 50%y 25% para el lavado de la muestra 'y observar si hay disminucién de
la carga microbiana, cabe recalcar que todas las concentraciones presentan
disminucién siendo la variedad C. aurantivm L., y C. sinensis L., quienes
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presentaron mejores resultados de aceites esenciales en estudio.

Las muestras adquiridas para el estudio, se trataron con los aceites esenciales
a las distintas concentraciones, mientras las muestras que no recibieron
tratamiento (control negativo), al ser lavadas con agua destilada estéril
disminuyen parte de su carga microbiana, pero resultaron en un conteo muy
alto y se les considera “incontables”, el tiempo de vida ¢til de esta muestra
no tratada fue de 5 dias, las muestras tratadas con agua clorada (control
positivo) sufrieron dafio en la superficie de las frutas y verduras. Visualmente
se encuentra una reduccién de colonias en muestras tratadas con los aceites
esenciales la vida Util de las frutas y verduras después de ser tratadas con
los aceites esenciales es de 12 dias. Las muestras se encontraban bajo las
mismas condiciones (temperatura, exposicién a la luz, y tiempo).

CONCLUSIONES

Los aceites esenciales obtenidos de las semillas C. aurantium L., C. sinensis
L., y C. reticulata L. utilizando como solvente el etanol, puede ser usado en
cualquier tipo de frutas y verduras.

Mediante este estudio, se puede concientizar del beneficio que se obtiene
en usar un desinfectante para alimento, més siendo de aceites esenciales
de las semillas de Citrus un producto orgdnico. Este proyecto es viable para
las industrias que trabajan directamente con las frutas C. aurantium L., C.
sinensis L., y C. reticulata L. para darle rentabilidad aun desecho, obteniendo
un subproducto.

En base a los resultados se encontré una reduccién de la carga microbiana
en muestras tratadas con los aceites esenciales y una vida ¢til de las frutas
y verduras de 12 dias después de ser tratadas con los aceites esenciales.
Las muestras se encontraban bajo las mismas condiciones (temperatura,
exposicién a la luz, y tiempo).

Se constaté que los aceites esenciales tienen una durabilidad de dos afos
presentando buena actividad bactericida.

Los componentes de los aceites esenciales podrian ejercer actividad
antibacteriana por interferir en la bicapa de fosfolipidos de la membrana
celular causando el incremento de su permeabilidad y pérdida de los
constituyentes celulares, dado que destruye el sistema de enzimas incluyendo
las que implican la produccién de energia celular (fuerza motriz de protones)
y de respiraciéon bacteriana, cuando se trata de concentraciones bajas de los
aceites esenciales.
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