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RESUMEN

La existencia de riesgos dentro del drea de trabajo incrementa la posibilidad de afectar
la salud y bienestar fisico de los trabajadores, ademads la calidad del trabajo se refleja
en la seguridad que proporciona a sus trabajadores. El objetivo de investigacién fue
analizar la actividad de mantenimiento de lineas de baja y alta tensidén, desenergizadas
en trabajadores de la subestacién de Empresa Nacional Eléctrica ENATREL, en municipio
de Bonanza, Regién Auténoma Costa Caribe Norte RACCN de Nicaragua. Se aplicé un
enfoque cuantitativo, correlacional. La poblacién del estudio consistié en 10 trabajadores de
mantenimiento. Para cada caso, se aplicé una hoja de consentimiento informado. Durante
la actividad se realizé revisién postural y se tomdé apoyo fotogréfico para la Evaluacién
Ergondmica (REBA). Asi mismo, se aplicé Cuestionario Nérdico Estandarizado (Ibarache,
2019) vy cuestionario Inicial de Riesgo (Garcia & Villar, 2003) referente a Sintomas
Musculoesqueléticos. La informacidn recopilada, se procesé en matriz de datos Software
SPPSv.25 y la medicién de dngulos se realizé en web Ergonautas de Valencia (Diego-Mas,
2015). En cuanto a los resultados, la condicién Térmica: todos los trabajadores (100%)
indicaron que Temperatura es inadecuada por calor. El obliga al 70% de los trabajadores a

alcanzar herramientas que estdn alejados del cuerpo. Adem3s, el 80% de los trabajadores
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manipulan cargas manuales de mds de 3kg. Se obtiene Nivel riesgo REBA:12 Puntos, Muy
Alto lo cual amerita su pronta revisidén. Segun escala de la evaluacién ergondmica se tiene
nivel de riesgo Muy Alto, los principales lugares de dolor son: cuello, drea dorsolumbar,
hombros y mufiecas. La Mayoria de los trabajadores presentan alteraciones de sobrepeso
y obesidad grado |, y tienen escolaridad media. Las dolencias se clasifican mayormente
como minimas y estdn asociadas al trabajo por realizar posiciones forzadas, tareas con
repetitividad y alta manipulacidn de carga. Ademas, existe alta asociacidn entre nivel de
riesgo ergonémico con dolencias musculoesqueléticas en los trabajadores.

ABSTRACT

The existence of risks within the work area increases the possibility of affecting the health
and physical well-being of workers, and the quality of the work is reflected in the safety
it provides to its workers. The objective of this research was to analyze the maintenance
activity of low and high voltage de-energized lines in workers of the substation of Empresa
Nacional Eléctrica ENATREL, in the municipality of Bonanza, Regién Auténoma Costa
Caribe Norte RACCN of Nicaragua. A quantitative, correlational approach was applied. The
study population consisted of 10 maintenance workers. For each case, an informed consent
form was applied. During the activity, a postural review was performed and photographic
support was taken for the Ergonomic Evaluation (REBA). Likewise, the Standardized
Nordic Questionnaire (lbarache, 2019) and the Initial Risk Questionnaire (Garcia & Villar,
2003) referring to Musculoskeletal Symptoms were applied. The information collected,
was processed in data matrix Software SPPSv.25 and the measurement of angles was
performed in web Ergonautas de Valencia (Diego-Mas, 2015). As for the results, the
Thermal condition: all workers (100%) indicated that temperature is inadequate for heat. It
forces 70% of the workers to reach tools that are away from the body. In addition, 80% of
the workers handle manual loads of more than 3kg. REBA risk level: 12 points, very high,
which warrants immediate revision. According to the ergonomic evaluation scale, the risk
level is very high. The main areas of pain are: neck, dorsolumbar area, shoulders and wrists.
Most of the workers are overweight and obese, grade |, and have a high school education.
The ailments are mostly classified as minimal and are associated with working in forced
positions, repetitive tasks and high load handling. In addition, there is a high association
between ergonomic risk level and musculoskeletal ailments in workers.
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INTRODUCCION

Actualmente es comun escuchar diferentes conceptos como seguridad en el trabajo,
peligros vy riesgos laborales, accidentes e incidentes de trabajo, elementos de
proteccién personal, entre otros; igualmente existe normatividad que establece los
requisitos minimos de las mejores practicas en gestidn de seguridad en el trabajo,
permitiéndole a una organizacién controlar sus riesgos y mejorar su desempefio
colectivo y demas temas que hacen referencia a la salud ocupacional.

Empresa Nacional de Transmisidn Eléctrica (ENATREL) es una empresa publica
descentralizada del Estado Nicaragliense, amparada bajo Ley 583, entidad de servicio
publico, con personalidad juridica, es la encargada de la operacién y mantenimiento del
Sistema de Transmisidn Eléctrico Unico del pais que transporta la energia eléctrica. Cuenta
con red de mds de 20 mil km de lineas con 105 subestaciones eléctricas abarcando un 99
% de cobertura nacional, segun registros propios.

Las cuadrillas de reparaciéon eléctrica tienen mlltiples actividades rutinarias y no
programadas, la demanda de reparacidn o instalacién de lineas, con el deseo de hacer
con rapidez las actividades, propicia a los trabajadores a tener riesgo de accidentes, la
precaucién juega un papel primordial.

En los Ultimos afos de reporte se contabilizan un minimo de 30 accidentes relacionados
a instalaciones eléctricas siendo en su mayoria de miembros superiores (INNS, 2021). En
nuestro medio local no se encuentran referencias sobre los riesgos en los trabajadores
linieros eléctricos, por lo que, basados en la exposicidn de estos a la variedad de
posiciones durante el trabajo, los factores ambientales que les rodean y la manipulacién
de herramientas, entre otros, se hace necesario su revisiéon. Teniendo en cuenta lo
anterior, el presente trabajo tuvo como fin conocer la problematica de los trabajadores
linieros eléctricos en el municipio de Bonanza. Los beneficios del estudio serdn para tomar
mejores decisiones por parte de las autoridades correspondientes.

En las revisiones de trabajos en América Latina relacionados a este rubro eléctrico Alva
(2021), define Riesgo Eléctrico como la probabilidad de ocurrencia de un contacto directo
o indirecto con una instalacidn eléctrica, que puede causar dafio personal o material y/o
interrupcidn de procesos, incluye la exposicidn a arcos eléctricos o reldampagos de arco.

Por otro lado, Acevedo (2019), demuestra que cuando se presenta una sobrecarga fisica
de trabajo y es mantenida durante un tiempo, la fatiga tiene efectos en los musculos
inactivos, e incluso puede afectar el sistema nervioso, se pasaria de una fatiga habitual
que genera un deterioro pasajero en ciertas partes del cuerpo al efectuar el trabajo y que
se disminuye con el descanso a una fatiga crénica o patologia con repercusién en todo el
organismo y que puede llegar a ser irreversible.

Fundamentacidn tedrica

Se entiende por ergonomfa el estudio cientifico de las relaciones del hombre y su medio
de trabajo. La ergonomia utiliza ciencias como la medicina, el trabajo, la fisiologia y la
antropometria. El término ergonomfia deriva de las palabras griegas ergos (que significa
trabajo) y nomos (leyes naturales, conocimiento o estudio); por tanto, ergonomfa se podria
traducir literalmente como el estudio del trabajo (IHMC, 2005).
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Ergonomia de la posicidn y esfuerzo. Este tipo de ergonomia consiste en el estudio de
movimientos efectuados por el colaborador, estos movimientos al no ser adecuados
pueden causar lesiones o mal formaciones tales como malas posturas que conlleva a un
ineficiente desempenfio laboral y a largo plazo enfermedades fisicas (Rodriguez y Pefia,
2021).

Segun Rodriguez y Pefia (2021), los factores de riesgos ergonémicos son:

Carga estdtica: este tipo de carga estd relacionado a una contraccion muscular,
cuando es continuada y mantenida causa inadecuado funcionamiento del sistema
muscular esquelético. Carga estatica se divide de acuerdo con el tipo de postura que
el trabajador lleve a cabo en el desarrollo de sus funciones.

Posturas Prolongadas: Son aquellas en las que el trabajador permanece igual mas del
75% de su jornada laboral.

Postura Forzada o Extrema: Este tipo de postura el trabajador se ve obligado a realizar
movimientos que se encuentran fuera de sus angulos de confort en el que el cuerpo
puede desplazarse o moverse.

Postura antigravitacional: Estas posturas se asocian con aquellos movimientos y/o
tareas que requieren una fuerza muscular que va en contra de la gravedad.

Postura inadecuada: Estas posturas estdn relacionadas con las conductas repetitivas
o habitos que ha adquirido el trabajador. (Rodriguez & Pefa, 2021)
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Carga Dinamica: Estas se encuentran asociados con aquellos movimientos repetitivos
que se llevan a cabo durante acciones esforzadas como el levantamiento y transporte
de cargas pesadas. Se dividen en:

Movimiento repetitivo: estos movimientos hacen referencia a las multiples actividades
y 0 tareas repetitivas en ciclos inferiores a 30 segundos o a mds del 50% de los ciclos
que un trabajador emplea para el desarrollo de un mismo movimiento dentro de su
trabajo.

iencias

C

Manipulacién de carga: Relacionada con operaciones de transporte o sujecién de
carga en la que participa uno o un grupo de trabajadores a levantar una carga que
por sus caracteristicas conlleva riesgos alrededor de las zonas dorsolumbares de los
trabajadores.

Carga fisica de trabajo: Es la totalidad de las influencias que acttdan sobre la persona
en un sistema laboral o sea el conjunto de cargas parciales debido a la tarea y el medio
ambiente.

Levantamiento de cargas: Provoca lesiones enla espaldacuandolas cargas sobrepasan
la capacidad fisica (peso volumen de la carga) o el levantamiento es repetitivo y la
postura al momento del levantamiento (Lépez 2014).

Los trastornos musculoesqueléticos (TME) son una de las dolencias de origen laboral
mas habituales. NIOSH define los trastornos musculoesqueléticos como “un conjunto de
lesiones y sintomas que afectan al sistema osteomuscular y estructuras asociadas, como
huesos, musculos, articulaciones, tendones, ligamentos, nervios y el sistema circulatorio
(Hita, 2020).
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La gran mayoria de los trabajadores que padecen sintomas relacionados con trastornos
musculoesqueléticos indican que su estado de salud es bueno o muy bueno, lo que refleja
que sus sintomas indicados no solo incluyen casos graves sino también otros menos
graves (OSHA, 2019).

La prolongacidn de estas experiencias estresantes puede desencadenar respuestas en el
sistema musculoesquelético. OSHA (2019), relaciona tres grandes grupos locales los que
se encuentran vinculados con: Factores personales, biomecanicos, fisicos, organizativos
y psicosociales los cuales de forma independiente o al interrelacionar entres si pueden
ser responsables de aparicién o agudizamiento de los Trastornos Musculoesqueléticos a
corto mediano y largo plazo.

MATERIALES Y METODOS

La investigacién tiene un enfoque cuantitativo (pues midié fendmenos importantes
definidos), estudio descriptivo correlacional pues busca identificar atributos sin
modificarlos. Se lleva a cabo en el drea de mantenimiento subestacién eléctrica Enatrel en
municipio de Bonanza. Se tuvo como Universo y muestra a 10 trabajadores de cuadrillas
en sus actividades de ascenso y descenso de postes, al realizar: cambio de transformador
e instalacidn de linea nueva y reparacién de conexion de linea.

Criterios de seleccidn:

Trabajador actual en cuadrilla Enatrel Bonanza
Trabajador que haya comprendido objeto de estudio
Paciente que decidid firmar el consentimiento informado
Disposicion de dar datos en cuestionario

Criterios de exclusion:

e Trabajador que no pertenezca a cuadrilla o que no desee participar del estudio.
Etapas de investigacion

Etapa 1. Investigacidon documental

En este proceso se realizé revisidn y recolecciéon de documentacién sobre el tema, se
disefié objetivos con orientacidn docente.

Etapa 2. Disefo de instrumentos
Para este fin se utilizaron cuatro fuentes de recoleccién de informacién

e Ficha demogréfica laboral para datos de trabajadores, mediante entrevista tomando
datos de edad, procedencia, escolaridad, antiguedad entre otros datos.

e Check List de identificacion de riesgos iniciales. Cuestionario para evaluar las
condiciones de trabajo conformada por riesgos ergondmicos y psicosociales, se realiza
desde una fuente primaria que es el trabajador evaluado, permitiendo identificar
riesgos en los que se ven diariamente expuestos. El cuestionario incluye acépites
de condiciones térmicas, ruidos, iluminacion, disefio del puesto de trabajo, postura/
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repetitividad, calidad del ambiente, factores psicosociales y manipulacién manual de
cargas. Se ha disefiado mds como una herramienta de deteccidn inicial de posibles
riesgos o problemas que como una herramienta de evaluacidon. Estd disefiada para
ser aplicada por cualquier persona no experta en ergonomia, disefiada para cualquier
tarea o puesto de trabajo (Garcia & Villar, 2003).

e Método REBA: Método andlisis postural por tal razén valora nivel de exposicién
del evaluado al riesgo en la adopcién de posturas inadecuadas. El método permite
el andlisis conjunto de las posiciones adoptadas por los miembros superiores del
cuerpo (brazo, antebrazo, muneca), del tronco, del cuello y de las piernas. Nos permite
hacer diagndstico de los aspectos referentes a carga fisica de los trabajadores, esto
incluye factores de carga postural, interaccidon persona-carga y riesgo de padecer
un problema musculoesquelético, se realiza a través de un sistema de puntuacidn,
dividiendo el cuerpo en segmentos, dando como resultado un nivel de riesgo. El llenado
de este instrumento se realizé siguiendo las orientaciones de llenado y mediante la
observacién directa (Diego-Mas, 2015).

Se divide en Grupo A: piernas, tronco y cuello, Grupo B: brazos, antebrazos y munecas.
En cada grupo se obtiene puntuacidn individual con la medicién de dngulos, estos se
pueden modificar en funcidn de la carga o fuerza y del tipo de agarre de la carga. Esta
puntuacién se modifica de acuerdo con el tipo de actividad muscular desarrollada
(movimientos repetitivos, posturas estdticas o cambios de postura). La puntuacién
final indica el nivel de riesgo de padecer lesiones (Diego-Mas, 2015).

e Cuestionario Nérdico: recolecta informacién de los sintomas con mayor frecuencia e
intensidad en trabajadores que trabajan con exigencias fisicas aplicable en el estudio
ergondémico las preguntas son de seleccion muiltiple. Este cuestionario concentra
sus preguntas en los sintomas que se encuentran con mayores frecuencias en los
trabajadores que estdn sometidos a exigencias fisicas especialmente aquellas de
origen biomecdnicos. El llenado de este instrumento se realizé a través de la técnica
de la entrevista. Este cuestionario estd formado por tres fases: la primera averigua la
presencia de problemas durante los Ultimos meses, la segunda fase averigua sobre la
repercusion de los sintomas en las labores diarias y la tercera fase hace referencia a la
presencia de problemas o molestias en los ultimos 7 dias (Ibarache, 2019).

Inicialmente se aplicé formulario de aspectos sociodemograficos, condiciones de trabajo y
la presencia de dolencias. Posteriormente, se recolecté informacién mediante observacién
directa al tomar fotografias con dispositivo mdvil, al realizar sus funciones. Estos datos
se obtuvieron con la finalidad de subir a software y hacer mediciones de dngulos de sus
segmentos corporales, las valoraciones se hicieron valorando lado derecho. Se tomaron
datos de los diferentes cuestionarios y se dieron conclusiones tomando datos relevantes
para dar conclusiones sobre frecuencia e intensidad de dolencias, entorno de trabajo y
nivel de riesgo al hacer las actividades.

Etapa 3. Andlisis de la informacién y elaboracién del documento final

El procesamiento y andlisis de los datos se realizd a través de ingreso a matriz de datos en
software estadistico SPSS v.25. Se obtienen datos de dngulos en web ergonauta.upv.es.

Se controld el sesgo de informacidn con capacitacion a encuestador, control de calidad de
la encuesta y confidencialidad de la informacidn a través de la delimitacién de los criterios
de inclusion.
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Este estudio se sometié a comité interno de ética de Universidad, se recibié carta de
autorizacién de Marco Etico. Se pidié autorizacién a directora de Empresa Enatrel
Bonanza, entregandose carta firmada por subdireccién docente. A los trabajadores se les
presentd hoja de consentimiento informado, entrevistados leyeron y firmaron hoja previa
a recoleccidn de datos previo a toma de datos.

RESULTADO Y DISCUSION

A continuacidn, se sefiala la descripcidn de los resultados obtenidos del estudio realizado
con la finalidad de obtener informacidn necesaria para desarrollar objetivos.

Tabla No. 1
Caracteristicas Sociolaborales en trabajadores de mantenimiento subestacién eléctrica
Municipio Bonanza RACCN 2023

Masculino 10 100 Mestizo 8 80
Mayagna 2 20
Ocupacid do 0
Liniero 10 100 Normopeso 4 40
Sobrepeso 4 40
Obesidad Grado | 2 20
21-30 4 40 Primaria 1 10
31-40 4 40 Secundaria 4 40
41-50 2 20 Técnica 4 40
Universitaria 1 10

A gquedad apPOorad

1 - 4anos 4 40
5-9 anos 5 50
> 9anos 1 10

Fuente: Cuestionarios, SPSS

El 100% de los encuestados son género Masculino, el 40% estdn entre 21-30 afos, el
40% estan entre 31-40 afnos. Respecto a la procedencia, 80% son de drea urbana con
etnia Mestiza, el 40% de los trabajadores tiene antigiiedad 1-4 anos, el 50% con 5-9 afos
de trabajo, el 70% son de estado civil casado. Referente a Escolaridad en los encuestados
tienen estudios secundaria 40%, educacidén técnica 40%. (ver Tabla No.1).

El total de los encuestados son de habilidad diestros como la mayorfa de poblacidn, son
linieros del sexo masculino; esto por la gran demanda de fuerza y maniobras que para el
género femenino serfa muy dificiles. El 80% son de vivienda urbana, esto colabora mucho
pues al finalizar la jornada el trasladarse a un domicilio lejano colabora con la fatiga en los
trabajadores.
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Los estudios de secundaria y técnica abarcan el 80% de los encuestados. Esto es muy
importante porque el trabajo amerita condiciones de conocimiento bdsico de polaridad y
redes para ejercer esta labor, ademds es (til debido a las medidas que se realizan a diario
y la secuencia de uso de herramientas.

Casilamitad de los encuestados sonde 1-4 anos de antigliedad y junto a los de antigliedad
5-9 afos son casi del 90%. Esto es muy importante pues la experiencia propicia mejores
resultados del trabajo, mds en esta labor que requiere multiple esfuerzo muscular y
mentales. Los datos son similares al estudio de Carballo y Carballo (2019), quien encontré
en su estudio el 45% a poblacién de 31 a 40 afios y un 67% de poblacién con antigliedad
menor a 10 afos, también lo demostré Barriomuevo (2021), donde obtuvo un 45% de
6-10 anos de antigtiedad.

Con respecto al estado nutricional de los trabajadores, casi la mitad de los trabajadores
se encuentra en sobrepeso y la otra mitad se encuentra en normopeso, solo el 20%
se encuentra en obesidad grado |. Esto repercute directamente en sus labores diarias
pues, la realizan en alturas utilizando herramientas miltiples y realizando ascensos en
alturas. Este resultado es muy similar al estudio de Ldpez (2014), donde la mitad de
los trabajadores 49% estaban en sobrepeso, ademds es directamente proporcional los
movimientos de actividades gravitacionales de su diario trabajar.

De igual manera, se encuentran similitudes con los resultados de Calle (2019), el cual
demuestra que un significativo nimero de trabajadores 49% estan en sobrepeso y 30%
en obesidad. El sobrepeso y obesidad que favorecen el desarrollo de enfermedades de
trastornos musculoesqueléticos compromete la actividad fisica de los trabajadores. El
grupo etario con alta frecuencia de sintomas musculoesqueléticos fueron los de edad
comprendida entre 31-40 anos, constituyendo el 53%.

Figura 1.
Frecuencia en lista de identificacidn inicial de riesgos en trabajadores de mantenimiento
subestacidn eléctrica Municipio Bonanza RACCN 2023

Cuestionario lista inicial de riesgos respecto a acdpite Condicién Térmica: Todos los
trabajadores indican que Temperatura es inadecuada por calor (100%), por otro lado,
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respecto a Diseno del puesto de trabajo se tienen que alcanzar herramientas u objetos de
trabajo que estdan muy alejados del cuerpo contestaron (70%). Acerca de Manipulacién
manual de cargas se obtiene que manipulan cargas de mas de 3kg (80%) (ver Figura 1).

En cuanto a postura repetitividad en este acapite se realizan movimientos repetitivos de
brazos y o mufiecas en un (70%). El total de los trabajadores manifesté la temperatura
como factor inadecuado al trabajar, pues dificulta las funciones a realizar, donde la
mayoria de las ocasiones lo hacen a cielo abierto y directamente bajo el sol. Esto propicia
el agotamiento muscular y la fatiga por repetitividad relaciondandose con lo encontrado
por Paredes & Vasquez (2018) y Carballo y Carballo (2019), donde detectaron riesgos
ergonémicos en el 100% de los encuestados por postura repetitividad, condiciones
térmicas y manipulacién manual de cargas.

Figura 2
Presencia de dolencias en dltimos 12 meses vs la duracidn episodios en trabajadores de
mantenimiento subestacidn eléctrica Municipio Bonanza RACCN 2023

En este acdpite se observd que los episodios de dolencias en las diferentes dreas son
inicialmente cortas, en cuello 80% de las dolencias son menores a una hora, Hombro
dolencias en 60% son dadas en menores a una hora y 30% con duracién de 8-30 dias,
articulacién de drea Dorsolumbar 40% con dolencias menores a una hora y 60% son de
duracién 8-30 dias, articulacién de Codo se presenta la molestia en 30% en menor a 1
hora, en la articulacién Mufiecas 60% son dolencias menores a 1 hora (Ver figura 2).

El total de los encuestados manifestaron dolor dorsolumbar y dolor en munecas, seguido
de dolor en hombros y cuello, por sus posturas de labor, asi como la manipulacién de
herramientas al ascenso de postes, datos similares de Rodriguez y Pena (2021), donde
encontraron segmentos afectados dorsolumbar 83%. Estas dolencias en poblacién
encuestada durante la ejecucién de sus actividades diarias o posterior a las mismas,
donde los linieros, asumen posturas forzadas, antigravitaciones y posiciones bipedas por
largo tiempo que ponen en riesgo a la condicidn de salud y calidad de vida a largo plazo.
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Figura 3
Presencia de dolencias e intensidad de molestia de la misma en trabajadores de
mantenimiento subestacidn eléctrica Municipio Bonanza RACCN 2023

Se obtiene en este acdpite que la presencia de dolor en cuello en la escala de intensidad
es colocada en Intensidad leve en 80% de los trabajadores, la dolencia de Hombro es
valorada como leve en 40%, dolor en drea Dorsolumbar dolencia leve 40%, molestia
moderada 30%, molestia fuerte 20%, Dolencias de Codo se presentan de 10%, en
intensidades de dolencias leve, moderada y fuerte en cada una de ellas. Muiecas con
intensidad de molestia minima y leve en 40% de trabajadores (ver Figura 3).

Se observd que el estudio se relaciona con el de Paredes y Vasquez (2018), el cual identificé
que el cuello y drea dorso lumbar son las dreas de las que mds sintomatologia presentan
con una prevalencia de 94,1% y de 88,2% respectivamente. Con respecto a dolor no
es continuo, sino que aparece ocasionalmente durante la jornada o al final del mismo,
al regresar a sus hogares, dolencia que relacionan a la labor y a la que se acostumbran,
aunque mayoria lo presenta dolores, no es motivo de ausencia a las labores. Asi mismo
Rodriguez y Pena (2021), avalan que las dolencias se presentan incansablemente por las
labores de cada liniero.

Este resultado es comparado con los obtenidos por Mdrquez y Moscoso (2022), el cual
identificd factores de riesgo ergondmico, trastornos musculoesqueléticos que estan
relacionadas con esfuerzo fisico, movimientos repetitivos y carga postural, dependiendo
en cada uno de estos el tiempo de exposicion.
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Figura 4
Dolencias e impedimento de realizacion de funciones ultimos 12 meses en trabajadores
de mantenimiento subestacidn eléctrica Municipio Bonanza RACCN 2023

Las caracteristicas dolencias en las articulaciones, segun la evolucién drea de cuello con
dolencias de apariciéon de 0 dias y con dolencias menor a 1 hora se presentan 50% vy
dolencias con duraciéon 1-24 horas se presentan 10%, menor a un dia 60%. En drea
Hombro con dolencias de aparicién de 0 dias con dolencias menor a 1 hora se presentan
en 50% dolencias de 1-7 dias con 10%, es decir dolencias menos a 1 dia es de 60% (ver
Figura 4).

En area Dorsolumbar con dolencias de aparicidon de 0 dias con dolencias menor a 1 hora
se presentan en 20% dolencias de 1-7 dias con dolores mayores a 1 dia 40%, drea de
Codos con dolencias de aparicién de 0 dias con dolencias menor a 1 hora se presentan en
30% dolencias de 1-7 dias con dolores mayor a 1 dia 10%, area de Mufieca con dolencias
de aparicion de 0 dias con dolencias menor a 1 hora se presentan en 60% dolencias de
1-7 dias 10% que combinadas serian un 90%.

Lasdolenciasen cuello, drealumbosacray mufiecas son muy frecuentes en los trabajadores,
presentandose en el Ultimo afio, estando en las dolencias 1-7 dias son mayores en mismas
dreas, con duraciones menores a una hora casi siempre al finalizar la jornada laboral y
molestias diarias en darea dorsolumbar, similar resultado lo obtuvo Paredes y Vasquez
(2018), quien encontrd que el 56,3% referian molestias a nivel de cuello en los Ultimos 7
dias y 70% a nivel de hombro. Estos dolores, aunque sean de corta duracidn e intensidad
ejercen un efecto acumulativo hasta volverse frecuentes y limitantes.

)
9
L
o
o
(0p)

iencias

C




Revista Cientifica Esteli. Afio 13 | Ndm. 50 | Abril-junio, 2024 | P4g. 5-20

Figura 5
Nivel de riesgo en actividad de subir y bajar poste lado derecho en trabajadores de
mantenimiento subestacidn eléctrica Municipio Bonanza RACCN 2023

Se obtiene datos de actividad de subir poste donde el 30% obtiene 12 puntos como nivel
de riesgo, el 30% obtiene un puntaje de 11 puntos y 30% obtiene puntaje de 10 puntos.
De forma similar en actividad de bajar de poste 20% presenta 12 puntos de nivel de
riesgo, 40% presenta 11 puntos de nivel de riesgo.

Estos datos son similares a los encontrados por Castelo (2017), quien en su estudio
encontré un 43% de nivel alto segiin método REBA en los escenarios de accidén de subir
escalera (ver Figura 5). Se detectan riesgos tanto en ascenso y descenso. Esta labor se
realiza casi todo el tiempo, tiene un alto valor de movimiento y es uno de los primeros
pasos para las demads actividades.
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Figura 6

Frecuencia de puntuacién movimientos Método REBA en actividad comun de Subir y bajar
postes lado derecho en trabajadores de mantenimiento subestacidn eléctrica Municipio
Bonanza RACCN 2023

La mayor proporcién de respuestas de encuestados coloca a la posicién de cuello con
flexién de 0-20° en 80%, asi como movimiento de antebrazos 90% con flexién 60-100°
y Movimiento de muiecas de 0-15° Flexién/Extension con 60%, notoriamente visible
de miembros superiores. Proporciones medias de Movimiento de piernas con soporte
unilateral y bilateral con (50%) cada uno, movimiento de tronco 0-20°Flexidn Extensidn
(50%) y 20-60° Flexion >20° Extensién (40%) y proporciones medias de Agarre Bueno y
regular con (50%) de cada uno (ver Figura 6).

Los movimientos de antebrazos y mufiecas se notan de manera mecanica frecuente pues
sus labores estdn en dreas que ameritan cables, tornillos, alambres y herramientas de
diferente tamano y peso. Las dolencias en cuello son notorias pues, desde que inician
sus labores su drea de trabajo no estd a nivel, amerita ascenso y cambios frecuentes de
posicion del cuello, las diferentes labores ameritan extensién de hombros con flexién y
extension en sus labores y en tomar herramientas, asi como la posicién unilateral con
piernas con el uso de estrobo.

Esto se relaciona con el estudio de Rodriguez y Pena (2021), donde se presenta que el
75% de los trabajadores han presentado dolencias musculoesqueléticas, siendo mayor
en areas dorsolumbar 62,5%, seguido de los hombros 25% y antebrazo 12.5%.
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Figura7
Frecuencia de resultados Nivel de Riesgo Método REBA-Actividad en trabajadores de
mantenimiento subestacidn eléctrica Municipio Bonanza RACCN 2023

Tomando a cada actividad en las diferentes tareas como total, segin cantidad de
trabajadores se obtiene en cada una de ellas el puntaje de 11-15 puntos Nivel de riesgo
Muy Alto; presentandose en el 100% de las diferentes actividades, es decir en cada tarea
se deben hacer acciones correctivas.

En Actividad Instalacién de transformador Nivel de riesgo 100%, Actividad Reconexidn
de lineas 8-10 puntos Nivel Alto se encuentran el 75% de trabajadores que realizan esa
tarea y solo el 25% con 11-15 puntos nivel de riesgo Muy alto. En actividad Instalacién
de linea con puntaje de 4-7 puntos Nivel de riesgo Medio se obtiene esta sola actividad
con frecuencia de 60%, 8-10 puntos Nivel Riesgo alto en el 20% y 11-15 Puntos Nivel de
riesgo Muy Alto en igual proporcién (ver figura 7).

Se observé que las actividades estdticas y en contra de la gravedad afectan segmentos
corporales de los linieros, que a la vez se complican con las posturas que incluyen
movimientos dindamicos (ascenso y descenso de postes), cinturén de herramientas,
sobrepeso y la gravedad de forma continua y repetida. La adopcién de posturas genera
fatiga muscular que, a la larga plazo, va a contribuir a tener patologias osteomusculares,
aumento de riesgos de accidentes, disminucidon de la productividad e insatisfaccidn
laboral.

Se encuentra que la evaluacién por método REBA no establece riesgo por segmento
especifico corporal; mds bien como resultados de varios factores como la angulacidn,
posturas, fuerza, agarre, pero se observé que la puntuacién en el grupo de miembro
superior es alta para mayoria de las actividades, esto es mayor riesgo desde el ascenso a
lugar de trabajo, la actividad en si'y luego el descenso. Estos datos se asemejan con los
publicados por Patifio (2020), donde los resultados de dolencias osteomusculares son en
este estudio Nivel Riesgo Muy Alto. De igual manera, Rodriguez y Pefia (2021) también
lo confirman segin método REBA.
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CONCLUSIONES

En la empresa Enatrel Bonanza, los trabajadores cuentan con edad de 21 a 40 afos en
90%, con sobrepeso y obesidad en un 60% y con una escolaridad media. Esto influye
directamente en sus labores diarias por las actividades que ejercen.

La mayoria de los sintomas de dolencias musculotendinosas son menores a un dia,
aquejadas como leves y en su mayoria vistas en segmentos superiores del cuerpo. Estas
molestias son relacionadas a las labores de trabajo diario. Los trabajadores presentan
compromisos de posicidn forzadas, tareas con repetitividad y alta manipulacién manual
de carga.

Segun la escala de evaluacién ergondmica, se obtiene un nivel de riesgo muy alto, teniendo
como principales lugares de dolor cuello, darea dorso lumbar, hombros y mufiecas. Esto
amerita que el trabajador sea atendido segun las necesidades de actuacion pronta para
correccién de tareas y posturas inadecuadas en el trabajo.

En los trabajadores de cuadrilla eléctrica, existe una alta asociacién entre nivel de riesgo
ergondémico de trabajo con las dolencias musculoesqueléticas que se presentan en los
trabajadores. Aunque la dolencia no es inmediata, el efecto es acumulativo con tendencia
a la habituacion.
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