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RESUMEN

Las micro, pequeñas y medianas empresas son organizaciones industriales, mercantiles 
o de cualquier otro rubro, que se caracterizan por una limitación en su capital humano y 
financiero. Su estudio, en la región Latinoamérica ha sido poco explorad El objetivo del 
artículo fue analizar la importancia de las micro, pequeñas y medianas empresas, así como 
las principales problemáticas que presentan en el contexto de Latinoamérica y México. El 
diseño de la investigación es exploratorio y descriptivo. Se realizó una revisión literaria en 
los principales buscadores de publicaciones científicas como scopus, google académico, 
elsevier y web of sciencie. Como resultado del análisis de la información, se identificó que 
las micro, pequeñas y medianas empresas son las principales generadoras de empleo en 
las economías tanto latinoamericana como mexicana. Además, son las responsables de 
brindar los ingresos básicos a las familias para su subsistencia, sin embargo, este tipo 
de empresas no se mantienen por largo periodo en el mercado y las que subsisten no 
encuentran procesos de crecimiento. Se concluye, que las micro, pequeñas y medianas 
empresas deben contar con planes estratégicos de desarrollo bien definidos para impulsar 
su crecimiento y llevarlas a consolidarse dentro del mercado.
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ABSTRACT 

Micro, small and medium-sized enterprises are industrial, commercial or any other type 
of organization characterized by limited human and financial capital. The objective of the 
article was to analyze the importance of micro, small and medium-sized enterprises, as 
well as the main problems they present in the context of  Latin America and Mexico. The 
research design is exploratory and descriptive. A literature review was carried out in the 
main search engines of scientific publications such as scopus, google academic, elsevier 
and web of science. As a result of the analysis of the information, it was identified that 
micro, small and medium-sized enterprises are the main generators of employment in both 
Latin American and Mexican economies. In addition, they are responsible for providing 
basic income to families for their subsistence; however, these types of companies do not 
remain in the market for a long period of time and those that do survive do not find growth 
processes. It is concluded that micro, small and medium-sized enterprises must have well-
defined strategic development plans to promote their growth and consolidate them in the 
market.
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INTRODUCCIÓN 

El estudio de las Micro, Pequeñas y Medianas empresas (MIPYMES), ha incrementado a 
lo largo de los últimos años, principalmente en los países latinoamericanos. A medida que 
pasa el tiempo, se han realizado estudios y creado métodos acerca de la importancia de 
las MIPYMES, incluyendo factores claves que a éstas se les demanda. 

Las MIPYMES es el acrónimo para las micro, pequeñas y medianas empresas que pueden 
pertenecer a diferentes categorías de las organizaciones, como industriales, mercantiles 
o de algún otro rubro. Además, tienen como característica primordial, el número reducido 
de colaboradores y una limitación económica en cuanto a los ingresos que genera. 

Estudios realizados por Saavedra y Hernández (2008) manifiestan que las MIPYMES, 
tienen una gran relevancia en la generación de empleo y contribuyen a la cohesión social 
de los países Latinoamericanos; sin embargo, estas organizaciones presentan una alta 
tasa de mortalidad y una deficiencia en la estructura de sus procesos que limitan su 
consolidación. 

Por su parte, Dini y Stumpo (2019) examinaron la inconsistencia de las MIPYMES 
latinoamericanas desde la perspectiva de la institucionalidad, señalando que la falta de 
vinculación del sector privado con el sector público limita el desarrollo de estrategias de 
apoyo efectivas.

En el contexto mexicano, Velázquez-Valadez (2016) y Jiménez (2020), estudiaron la 
contribución de las MIPYMES al Producto Interno Bruto (PIB) y al mercado laboral en 
México, destacando que solo una fracción mínima de estas empresas alcanza altos niveles 
de competitividad. 

De acuerdo con Chiavenato (2002), el estudio y análisis de las MIPYMES se basa en el 
tamaño de la organización, en su estructura sectorial, su valor económico y en su filosofía 
organizacional, representada por la misión, visión, objetivos y valores.  

En este sentido, las investigaciones mencionadas anteriormente exponen que las MIPYMES 
en Latinoamérica enfrentan una lucha constante por mantenerse en el mercado. Estas 
investigaciones señalan que tienen que enfrentar diferentes retos durante su proceso de 
desarrollo, como la falta de organización, el imperfecto de la capitalización y las dificultades 
para ampliar su participación en el mercado.

Las MIPYMES en México, cuentan con una cadena de relatividad de oportunidades y 
beneficios en cuanto a su estructura interna, como la preparación del capital humano y la 
carencia de manuales de mercadotecnia para un impulso de los negocios más relativos del 
país. En este sentido, Rodríguez (2021) manifiesta la importancia que tienen las MiPymes 
en México debido a su relevancia económica y su potencial en los sectores a las que 
pertenecen. Además, resalta la necesidad de identificar las principales problemáticas que 
pueden enfrentar a lo largo de su trayectoria.

De acuerdo con Varón (2022), las MIPYMES tienen una gran importancia en la economía 
de los países latinoamericanos, ya que son las generadoras de trabajo e ingreso. Así 
mismo, señala que estas organizaciones presentan diferentes formas de dirección, gestión 
de los recursos, el uso de las tecnologías y el control de la calidad. Por ello, es necesario 
que sus procesos administrativos se basen en modelos y herramientas que optimicen la 
utilización de sus recursos y fomenten su desarrollo.
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El contexto de las MIPYMES en Latinoamérica y México presenta una clasificación diversa 
basada en factores clave, como el número de empleados y los ingresos generados en 
un tiempo determinado. El análisis de estos elementos es primordial para identificar las 
fortalezas y las debilidades de estas empresas, permitiéndoles reconocer oportunidades 
para su sostenibilidad en el mercado y, sobre todo, su contribución al desarrollo económico 
en su entorno.

Fundamentación teórica

Micro, pequeñas y medianas empresas

La definición de las MIPYMES a nivel mundial, varía para cada país. De acuerdo con los 
estudios de Arango (2013), los gobiernos de cada región definen de manera diferente a 
las micro, pequeñas y medianas empresas según la necesidad o características intrínseca 
que más les favorezcan y según el objetivo que persigan. En este sentido, cada entidad 
gubernamental es libre de interpretar sus propias necesidades para implementar los 
planes políticos y económicos que redunden en el ansiado desarrollo industrial de sus 
diversas empresas. 

Las empresas, tienen diferentes magnitudes, pueden ser grandes, medianas, pequeñas 
o microempresas, pero para poderlas clasificar en algún sector se analizan diferentes 
criterios o características más relevantes. Acorde a los estudios realizados por Saavedra 
y Hernández (2008), se toman en consideración varios aspectos para clasificar a las 
empresas:

a) El número de trabajadores que emplean.
b) Tipo de productos.
c) Tamaño de mercado.
d) Inversión de bienes de producción por personas ocupadas.
e) El volumen de producción o de ventas.
f) Valor de producción o de ventas.
g) Trabajo personal de socios o directores.
h) La división de funciones básicas de producción, personal, financieras y ventas dentro 

de la empresa.
i) Ubicación o localización.
j) Nivel de tecnología de producción.
k) Orientación de mercados.
l) El valor de capital invertido.
m) El consumo de energías. 

Por otro lado, González y Becerra (2021) analizan que en América Latina no existe una 
categorización empresarial única y válida para todo el conjunto de países. Cada país, tiene 
su propio concepto, estableciendo su clasificador con el número de empleados, ventas 
anuales, el valor de todos los activos, inversiones y combinaciones de algunos otros 
elementos. Además, existen naciones que ostentan dos clasificadores y dependiendo 
de sus objetivos, pueden ser utilizados para soporte o asuntos legales, financieros, 
estadísticos y de exportación, entre otros. 
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Clasificación de las empresas

Las organizaciones se clasifican por su tamaño ya sean micro, pequeñas, medianas y 
grandes empresas, pero para que se categoricen dentro de estos tamaños, diferentes 
autores toman en cuenta criterios específicos que a continuación se señalan en la tabla 1 
y 2.

Tabla 1.- Criterios que se toman en cuenta para la clasificación de las MIPYMES en 
Latinoamérica. 

Latinoamérica
Autor Criterios de clasificación

(Saavedra, 2008) 
y (Arango, 2013)

• Número de empleados (85% de países latinoamericanos 
utilizan este criterio)

• Ventas (62% de países latinoamericanos utilizan este 
criterio)

• Activos (38% de países latinoamericanos utilizan este 
criterio)

(Zambrano, 2018)
Número de empleados: 
• Muy pequeñas: 0-9 trabajadores 
• Pequeña: 20-99 trabajadores 
• Medianas: 100- 499 trabajadores 
• Grandes: 500 y más

(Dini, 2019)
• Por producción (99% de las empresas formales 

latinoamericanas son MiPymes)   
• Por el empleo que generan (61% del empleo formal es 

creado por empresas de ese tamaño)

(González, 2021)

• Número de trabajadores
• Ventas anuales
• Activos totales
• Inversión y
• Combinaciones entre alguna de ellas.

Fuente: Elaboración propia en base en los artículos revisados.

Tabla 2.- Criterios que se toman en cuenta para la clasificación de las MIPYMES en México.

México
Autor Criterio 

(Velázquez-Valadez, 2016) y 
(Rodríguez, 2021)

Números de empleados.
•	 Micro: 97.3 %
•	 Pequeñas y medianas 2.7%
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(Vázquez, 2020) Números de empleados.
•	 Micro 45.6%,
•	 Pequeña 13.3%,
•	 Mediana 10.3%,
•	 Grande 30.8%

(Jiménez, 2020) Número de empleados.
•	 Micro: 95.5%
•	 Pequeñas: 3.6%
•	 Medianas: 0.7%
•	 Grandes: 0.2%

(Valdés-Díaz, 2012) Clasificación de acuerdo a:
•	 La industria donde se ubican.
•	 Actividad que desarrollan.
•	 Servicio o producto que ofrece

Fuente: Elaboración propia en base en los artículos revisados.

El criterio más común e importante para clasificar las empresas es el número de empleados 
que trabajan dentro de una organización. El capital humano es un elemento fundamental, 
ya que sin personal las empresas no pueden funcionar, pues toda organización es producto 
de la actividad humana. 

De acuerdo con Pérez (2018), los cambios sociales, políticos, económicos y del entorno 
en general, han llevado tanto a economistas como a educadores a aumentar su interés en 
el personal, bajo la presunción de que el capital humano es productor de valor y riqueza 
para las empresas y otras organizaciones.

La Organización para la Cooperación Económica (OCDE), manifiesta que las empresas de 
acuerdo con el número de trabajadores se pueden clasificar de la siguiente manera: 

Tabla 3.- Clasificación de empresas según OCDE.

Criterio Muy pequeñas Pequeñas Medianas Grandes
Número de trabajadores 0-19 20-99 100-499 500-Más.

Fuente: Elaboración propia en base a Garza-Castaño (2000)

Así mismo, El Diario Oficial de la Federación (DOF) con fecha del 28 de febrero del año 
2019, muestra la clasificación oficial del sector empresarial en México, el cual, se divide 
en cuatro grandes grupos con base en el número de empleados y el sector de actividad 
económica donde operan. La tabla 4, muestra la estratificación de las MIPYMES.
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Tabla 4.- Estratificación de MIPYMES

Estratificación

Tamaño Sector Rango de 
número de 

trabajadores

Rango de monto 
de ventas anuales

(mdp)

Tope máximo 
combinado =

(Trabajadores) x 
10% + (Ventas 

Anuales) X 90%
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6

Pequeñas Comercio Desde 11 
hasta 30

Desde $4.01 
hasta $100

93

Industria 
y Servicio

Desde 11 
hasta 50

Desde $4.01 
hasta $100

95

Mediana Comercio Desde 31 
hasta 100

Desde $100.01 
hasta $250

235

Servicios Desde 51 
hasta 100

Industria Desde 51 
hasta 250

Desde $100.01 
hasta $250

250

Fuente. Diario Oficial de la Federación (DOF, 28/02/2019)

En México, la clasificación de las MIPYMES se realiza, por parte de la Secretaría de 
Economía. La Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y Mediana 
Empresa establece en su fracción III, artículo tercero, una categorización de acuerdo con 
el rubro de actividad: industrial, comercio y servicios.

Tabla 5.- Estratificación de micro, pequeña y mediana empresa en México.

Sector/Tamaño Industria Comercio Servicio
Micro 0-10 0-10 0-10

Pequeña 11-50 11-30 11-50
Mediana 51-250 31-100 51-100

Fuente: Diario Oficial de la Federación (2019)

De acuerdo con el censo económico realizado en el año 2019 por el Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía (INEGI), la esperanza de vida de los negocios en México es de 7.8 
años; este promedio varía de acuerdo con el sector que pertenecen. Si bien, las MIPYMES 
representan un gran valor para la economía de México, las estadísticas reflejan que su 
tiempo de vida es muy corto, como se observa en la tabla 6.
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Tabla 6.- Tasa de supervivencia por sector económico (por cada 100 negocios)

Edad de los 
negocios

Manufacturero Comercio Servicios privados 
no financieros

Total

0 100 100 100 100
1 70 66 68 67
5 40 33 36 35

10 30 23 26 25
15 24 16 20 19
20 20 12 15 15
25 17 9 12 11

Fuente: (INEGI, 2024) 

MIPYMES en Latinoamérica y México

En Latinoamérica, a lo largo de los años ha prevalecido de manera significativa una 
economía informal, conformada por pequeños negocios en su mayoría empresas familiares. 
El emprendimiento ha sido una actividad necesaria para que la población pueda auto 
emplearse; así mismo, el límite tecnológico con el que cuentan ha afectado seriamente a 
la mayoría de los negocios que operan dentro de la formalidad (Valdés-Díaz, 2012).

De acuerdo con Saavedra y Hernández (2008), las MIPYMES desempeñan un papel muy 
importante en las economías de América Latina, principalmente por el gran número de 
empleos que generan en la región y, sobre todo, por la contribución que tienen al Producto 
Interno Bruto (PIB) de los países latinoamericanos. 

De igual manera, Saavedra y Hernández (2008), señala que la importancia de las 
MIPYMES no solo radica en su impacto económico, sino también, en la función que tienen 
en el sector social, mitigando los altos niveles de desempleo en la región y convirtiéndose 
en un elemento clave para la movilidad social en Latinoamérica.
 
Por su parte, las MIPYMES en México juegan un rol muy importante en la economía, 
representan el sector empresarial más dominante en todo el país y el principal generador 
de empleo, al igual que en los países latinoamericanos. Con datos del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía (INEGI) a través del Directorio Estadístico Nacional de Unidades 
Económicas (DENUE, 2024) las MIPYMES representan el 99.8% de la totalidad de las 
empresas mexicanas existentes y ocupan al 68.4% de la mano de obra disponible en el 
país. Además, cuentan con una participación en el PIB del 52.2%.

De acuerdo con Ramcharran (2017), el desarrollo que han tenido las MIPYMES en los 
últimos años y, sobre todo, el incremento de su importancia para la economía ha llevado 
a los gobiernos y organizaciones internacionales a apoyar su crecimiento y expansión 
impulsándolas a encontrar una estabilidad y penetración en el mercado, ya que muchas 
no logran alcanzar una mejora continua constante. 

En este sentido, es necesario que las MIPYMES desarrollen estrategias para mejorar su 
competitividad, estableciendo estrategias innovadoras y fortaleciendo una capacidad 
interempresarial. Esto les permitirá participar en negociaciones con diferentes instituciones, 
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empresas, organismos y otras compañías dentro del contexto productivo, permitiendo el 
aumento de su productividad e impulsando un crecimiento sostenido (Solleiro, 2005).

A partir de lo expuesto, el objetivo del artículo es analizar la importancia de las MIPYMES, 
así como las principales problemáticas que presentan en el contexto de Latinoamérica y 
México.

MATERIALES Y MÉTODO

El presente estudio es de carácter exploratorio y descriptivo. Se realizó una revisión 
bibliográfica para recopilar la información más relevante del tema de investigación, 
el cual tuvo como objetivo analizar la importancia y las principales problemáticas que 
presentan las MIPYMES en el contexto Latinoamericano y México. De acuerdo con 
Hernández, Fernández y Baptista (2014), una investigación exploratoria busca obtener 
un conocimiento inicial sobre un fenómeno que se ha estudiado poco a lo largo del tiempo. 
Ello, con la finalidad de identificar variables clave y generar preguntas de investigación 
para investigaciones futuras. De igual manera, Hernández, Fernández y Baptista (2014), 
señalan que un estudio descriptivo busca caracterizar un fenómeno mediante la recolección 
de datos específicos, mostrando sus propiedades y características. 

La ruta metodológica que se utilizó en la investigación, se fundamenta con lo expuesto 
por Icart y Canela (1994), quienes manifiestan que un artículo de revisión bibliográfica, 
identifica lo que se conoce del tema, lo que se ha investigado de él y permite detectar 
cuáles aspectos permanecen desconocidos. Esta metodología se resume en cuatro etapas:

1) Definición de objetivo

Se inició con la definición del objetivo estableciendo como propósito principal, analizar 
la importancia y los principales desafíos que enfrentan las MIPYMES en el contexto de 
Latinoamérica y México. Este objetivo permitió enfocar el estudio en aspectos importantes 
como su clasificación, impacto económico y social, así como, las dificultades que enfrentan 
para su desarrollo y sostenibilidad.

2) Búsqueda bibliográfica

Una vez definido el objetivo general del estudio, se procedió a la recolección de información 
mediante una búsqueda exhaustiva en bases de datos científicas reconocidas, tales como 
Google Académico, Scielo, Redalyc y Elsevier.  La selección de la información se basó en 
su relevancia y rigor científico de publicación garantizando el acceso a investigaciones 
actualizadas y fundamentadas. 

La búsqueda se enfocó en documentos que abordaran de manera detallada la clasificación 
de las MIPYMES, su papel en la economía de la región y los principales problemas 
organizacionales a los que se enfrentan. 

3) Organización de la información 

Para asegurar una adecuada organización de la información recopilada, se estableció 
un criterio de selección basado en el periodo de publicación, considerando estudios 
comprendidos entre los años 2008 y 2021. De un total de 30 documentos inicialmente 
identificados, se seleccionaron 25 para su análisis detallado, priorizando aquellos que 
ofrecieran un enfoque riguroso y metodológicamente sólido.
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4) Redacción final

Finalmente, tras la revisión y sistematización de la información, se procedió con el análisis 
de los datos obtenidos, permitiendo estructurar la investigación de manera coherente y 
fundamentada. Este proceso aseguró que el estudio ofreciera una visión integral sobre 
la realidad de las MIPYMES en Latinoamérica y México, contribuyendo al conocimiento 
académico y proponiendo enfoques para la mejora de su desarrollo en el contexto actual.
Desarrollar la metodología de Icart (1994), permite identificar no solo el conocimiento 
existente sobre el tema de estudio, sino también, las áreas que aún requieren mayor 
exploración. En este caso, las principales problemáticas que enfrentan las MIPYMES en 
América Latina. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Importancia de las MIPYMES

Como resultado del análisis de la información, se encontró primeramente la importancia 
de las MIPYMES en el contexto latinoamericano y mexicano, así mismo, se obtuvo como 
resultado las principales problemáticas y obstáculos que presentan las MIPYMES en los 
dos contextos. 

Con relación a su importancia, las MIPYMES son agentes económicos que representan un 
eje de la inclusión social y de la generación de autoempleo, así mismo, desempeñan un 
papel fundamental en las economías de América Latina y México. Estas organizaciones 
absorben una parte significativa de la fuerza laboral que, de otra forma, quedarían excluidas 
del mercado formal, además, representan la mayoría de las unidades económicas de 
Latinoamérica. Su participación en la producción es importante, sin embargo, su fragilidad 
estructural y la falta de financiamiento adecuado limitan su capacidad de crecimiento.
En este sentido, las MIPYMES fomentan el espíritu empresarial, dinamizando la economía 
y fortaleciendo la cultura de emprendimiento, debido a que son un pilar fundamental 
para el crecimiento y desarrollo económico de los países latinoamericanos. Por ello, se 
debe fortalecer las políticas de apoyo, fomentar la innovación y mejorar la educación 
empresarial. 

A continuación, la tabla 7 y 8 manifiestan la importancia de las MIPYMES en Latinoamérica 
y México respectivamente. 

Tabla 7.- Importancia de las MIPYMES en Latinoamérica

Autor Importancia de las MiPymes.
(Saavedra-García, 
2008) y (Zambrano, 
2018)

1. Influencia en el sector social.
2. Creadores de empleo.
3. Amortiguador del problema del desempleo.
4. Cohesión y estabilidad social.
5. Genera empleo en el sector escasamente cualificado.
6. Gran participación en el PIB.

(Saavedra-García, 
2008)

1. Composición empresarial, es decir, la estructura de 
empresas por tamaño.
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(Arango, 2013) 1. Genera emprendimiento.
2. Contribuye al espíritu empresarial.
3. Creación de empleo y autoempleo.

(González, 2021) 1. Participación con las empresas.
2. Contribuyen al empleo.
3. Generan valor agregado.
4. Aportación al calor de las exportaciones. 

(Dini, 2019) 1. Diseño de estrategias para un desarrollo con igualdad.
Fuente: Elaboración propia en base en la información analizada.

Tabla 8.- Importancia de las MIPYMES en México 

Autor Importancia de las MiPymes
(Rodríguez, 2021) 
(Vázquez, 2020)

(Velázquez-Valadez, 
2016) (Jiménez, 2020) 
(Valdés-Díaz, 2012)

1. Contribución al empleo del país.
2. Representan en gran medida a las unidades econó-

micas del país. 
3. Participación activamente en el PIB del país.
4. Generan autoempleo en el país.
5. Contribución de las MiPymes entre sí, para encon-

trar un crecimiento y desarrollo.
Fuente: Elaboración propia en base en los artículos revisados.

Principales problemáticas de las MIPYMES

El análisis de la información destaca una serie de hallazgos que representan las principales 
problemáticas de las MIPYMES. Diferentes autores, toman aspectos similares y algunos 
otros, definen por qué fracasan las micro, pequeñas y medianas empresas. 

La falta de gestión administrativa y de innovación tecnológica, representan algunos de 
los problemas claves de estas organizaciones. Además, la baja esperanza de vida, el 
poco acceso a financiamiento formal y la falta de sistemas de información adecuados, 
agravan las dificultades que enfrentan. En este sentido, las MIPYMES suelen mostrar una 
resistencia al cambio, lo que en muchos casos las conduce al fracaso. 

El alto índice de mortandad de las MIPYMES en el contexto Latinoamericano y de México, 
es explicado en gran medida, por las limitaciones en la gestión interna y al entorno 
altamente competitivo en el que operan. 

Es por ello que, las problemáticas mencionadas anteriormente se traducen de manera 
inmediata en los cierres empresariales, haciendo necesario la existencia de políticas de 
apoyo y estrategias de profesionalización para que las MIPYMES, no solo se puedan 
recuperar, sino que se vayan consolidando a lo largo del tiempo. 

La tabla 9 y 10 muestran las principales problemáticas de las MIPYMES en Latinoamérica 
y en México respectivamente.
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Tabla 9.- Problemáticas de las MIPYMES en Latinoamérica. 

Autor Principales problemáticas
(Saavedra-García, 
2008)

a. Administración de la organización.
b. Operación de sus procesos.
c. Estrategia de la organización.
d. Falta de gestión en los diferentes sectores (político, 

social, y económico.
e. Falta de innovación tecnológica.

(Saavedra, 2008) f. Falta de oportunidades laborales para la población 
económicamente activa.

g. Alto nivel de competencia en una economía de 
mercado abierta.

h. Falta de preparación ante un mercado cada vez más 
complejo.

(Saavedra-García, 
2008)

i. No existe un acuerdo entre los países para impulsar a 
las MiPymes.

(Zambrano, 2018) j. Desventaja en solo pensar en problemas internos y 
no en externos.

(Arango, 2013) k. La falta de valor agregado en las nuevas empresas 
no aporta de manera significativa en el desarrollo de 
las naciones.

(González, 2021) l. Falta de crecimiento.
m. Gran número de competencia.

(Dini, 2019) n. Institucionalidad de fomento frágil de los países.
ñ. Falta de visión estratégica.
o. La fragmentación de la acción de apoyo en 

centenares de actividades de reducido alcance limita 
su capacidad de producir impactos visibles.

Fuente: Elaboración propia en base en los artículos revisados.

Tabla 10- Problemáticas de las MIPYMES en México

Autor Principales problemáticas

(Rodríguez, 2021) a. Poca oferta laboral.
b. Bajos niveles de competitividad.
c. Resistencia al cambio.



142

Revista Científica Estelí. Año 14 | Núm. 53 | Enero-marzo, 2025 | Pág. 130-145

Ci
en

ci
as

 E
co

nó
m

ic
as

 y
 A

dm
in

is
tr

at
iv

as

(Vázquez, 2020) d. Altos índices de mortandad empresarial.
e. Baja esperanza de vida de las MiPymes.

(Velázquez-Valadez, 
2016)

f. Falta de dinero o capital.
g. Falta de experiencia.
h. Carencia de buenos sistemas de información. 
i. Excesivas inversiones en activos fijos.

(Jiménez, 2020) j. Falta de acceso a financiamiento (el poco que 
tienen es a un costo alto)

(Valdés-Díaz, 2012) k. Son empresas endógenas, no tienen acercamiento 
a la sociedad ni a agentes externos.

Fuente: Elaboración propia en base en los artículos revisados.

Obstáculos de las MIPYMES para su crecimiento y desarrollo 

Las empresas a lo largo de su trayectoria, han afrontado un sin número de retos para 
sobrevivir logrando su permanencia en el mercado y superando a sus competidores. En 
este sentido Soto (2004) señala los principales obstáculos que enfrentan las MIPYMES, 
los cuales se consideran elementos importantes para su crecimiento y desarrollo.

• Recursos financieros: principalmente flujo de efectivo y capacidad de endeudamiento.
• Recursos humanos: número de personas y cualidades del personal.
• Recursos de sistemas: integración y actualidad de los sistemas de información 

contable, planeación y control.
• Recursos de negocios: relaciones con clientes y proveedores, procesos, reputación y 

posición de mercado.
• Cultura organizacional: establecimiento de metas.
• Procesos de negocios.
• Habilidades de dirección y administración de actividades.
• Habilidades estratégicas para afrontar las incertidumbres y oportunidades del entorno.

Ahora bien, el gran reto de estas unidades económicas es mantenerse vivas en un entorno 
que las motive a luchar día con día por sus lugares y estabilidad en el mercado, con el 
apoyo de estrategias, capital humano, métodos, técnicas y procesos. De acuerdo con Solís 
(2019), los tres principales retos a los que se enfrentan las MIPYMES son:

1. La nueva economía de globalización provoca un alto nivel de competencia.
2. El aumento en la complejidad de los mercados.
3. Los excesivos controles gubernamentales y altas tasas de contribuciones.

Se considera que las MIPYMES, no solo enfrentan las barreras mencionadas anteriormente, 
sino que también funcionan en un contexto económico que la mayoría de las veces no se 
encuentra diseñado para favorecer su crecimiento. Por tanto, la falta de financiamiento no 
es una problemática aislada, sino una consecuencia de sistemas financieros que priorizan 
a las grandes empresas. Otro aspecto a mencionar, es la carencia de capacitación, la cual, 
no es solo un problema de las empresas, sino un área de oportunidad en las políticas 
públicas que no han logrado integrar debidamente la educación empresarial en los 
programas de desarrollo económico.
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Si realmente se busca que las MIPYMES sean motores de desarrollo de las economías, 
es necesario replantear su modelo de crecimiento, el cual, debe ofrecer estrategias reales 
y aplicables para que las MIPYMES puedan superar los obstáculos que se les presenten.  

CONCLUSIONES

El análisis de la información, brinda una visión clara acerca de la importancia que tienen 
las MIPYMES en las economías de Latinoamérica y México, así como, los principales 
problemas y obstáculos que enfrentan. 

Se concluye que las micro, pequeñas y medianas empresas, representan el sector 
económico más dinámico y con mayor capacidad de generación de empleo en los países 
de América Latina. Sin embargo, su impacto en la economía se limita por factores de 
informalidad, falta de acceso a financiamiento y la escasa capacitación empresarial. Por 
tanto, la esperanza de vida que presentan es muy baja. Estas organizaciones requieren un 
respaldo institucional que fortalezca su permanencia en el mercado, ya que son esenciales 
para la economía, pero enfrentan problemas estructurales.  

La mayoría de las MIPYMES, no cuentan con suficientes recursos para invertir en su 
crecimiento, limitando su capacidad de competitividad e innovación. El poco acceso al 
financiamiento con el que cuentan, incluye aspectos que no les favorecen, como las altas 
tasas de interés en los créditos, generando un endeudamiento que impide su desarrollo 
sostenible.

Muchas de las MIPYMES, operan bajo modelos de gestión tradicionales y poco eficientes, 
dejándolas en desventaja, frente a grandes empresas y mercados globalizados. Estas, 
no invierten en estrategias de diferenciación, en capacitación de su capital humano y 
en el uso de tecnología, no pueden adaptarse a las nuevas dinámicas del mercado, ya 
que, presentan una marcada resistencia al cambio, reduciendo sus oportunidades de 
crecimiento. La falta de una estructura organizacional bien definida, así como, la carencia 
de procesos y procedimientos detienen su proceso de crecimiento. Las organizaciones que 
no realizan innovación continuamente en todos sus procesos administrativos y operativos 
pierden la oportunidad de mantenerse en el mercado, hasta llegar a su desaparición. 

Se concluye también, que las políticas de apoyo a las MIPYMES son insuficientes y 
desarticuladas, no existe un seguimiento a los programas gubernamentales y muchos de 
ellos no llegan a las empresas que más lo necesitan o no están diseñados para atender las 
verdaderas necesidades del sector. Es importante que, surjan nuevas políticas públicas 
que incluyan incentivos fiscales, acceso a créditos accesibles y programas de formación 
empresarial que verdaderamente impulsen el crecimiento de las MIPYMES.

Finalmente, el estudio realizado permite identificar que las MIPYMES son un motor de 
desarrollo, sin embargo, para que verdaderamente tenga un impacto sostenible en el 
desarrollo económico de México y Latinoamérica es fundamental generar estrategias 
integrales que incluyan políticas públicas efectivas, capacitación empresarial y acceso 
a financiamiento. Las MIPYMES, requieren apoyo de organismos e instituciones ya 
consolidadas tanto públicas como privadas, que puedan llevarlas a recorrer un camino 
de maduración empresarial. Así mismo, es necesario el apoyo de los gobiernos para 
impulsarlas a lograr sus objetivos, a través de políticas públicas sectoriales que las 
favorezcan. En este sentido, se requiere también de capacitaciones mediante cursos y 
programas con el propósito de profesionalizar sus actividades que las lleve a superar todos 



144

Revista Científica Estelí. Año 14 | Núm. 53 | Enero-marzo, 2025 | Pág. 130-145

Ci
en

ci
as

 E
co

nó
m

ic
as

 y
 A

dm
in

is
tr

at
iv

as

los obstáculos que se les presenten, logrando subsistir en el mercado tan competitivo en 
el que se encuentran inmersas.
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