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RESUMEN

Las micro, pequefas y medianas empresas son organizaciones industriales, mercantiles
o de cualquier otro rubro, que se caracterizan por una limitacién en su capital humano y
financiero. Su estudio, en la regién Latinoamérica ha sido poco explorad El objetivo del
articulo fue analizar la importancia de las micro, pequefias y medianas empresas, asi como
las principales problematicas que presentan en el contexto de Latinoamérica y México. El
disefio de la investigacion es exploratorio y descriptivo. Se realizé una revision literaria en
los principales buscadores de publicaciones cientificas como scopus, google académico,
elsevier y web of sciencie. Como resultado del andlisis de la informacidn, se identificé que
las micro, pequefas y medianas empresas son las principales generadoras de empleo en
las economias tanto latinoamericana como mexicana. Ademds, son las responsables de
brindar los ingresos bdsicos a las familias para su subsistencia, sin embargo, este tipo
de empresas no se mantienen por largo periodo en el mercado y las que subsisten no
encuentran procesos de crecimiento. Se concluye, que las micro, pequenas y medianas
empresas deben contar con planes estratégicos de desarrollo bien definidos para impulsar
su crecimiento y llevarlas a consolidarse dentro del mercado.

© 2025 - Revista Cientifica Estelf.

@@@@ Este trabajo estd licenciado bajo una Licencia Internacional Creative Commons 4.0 Atribucién-NoComercial-
BY NC SA

Compartirlgual.

130

RECIBIDO
30/07/2024

ACEPTADO
21/03/2025

PALABRAS CLAVE

Empresas; micro; medianas;
pequefias; problematicas.


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://orcid.org/0000-0002-4526-7417  
mailto:rosalio.tortolero%40ujed.mx%20?subject=
https://orcid.org/0000-0002-6322-6133 
mailto:igomez%40ujed.mx%20?subject=
https://orcid.org/0000-0002-7900-9141 
mailto:geovani.figueroa%40ujed.mx%20?subject=
https://orcid.org/0009-0006-2833-9446 
mailto:cesarort0602%40gmail.com%20?subject=
https://revistas.unan.edu.ni/index.php/Cientifica
https://doi.org/10.5377/esteli.v14i53.20328

ABSTRACT

Micro, small and medium-sized enterprises are industrial, commercial or any other type
of organization characterized by limited human and financial capital. The objective of the
article was to analyze the importance of micro, small and medium-sized enterprises, as
well as the main problems they present in the context of Latin America and Mexico. The
research design is exploratory and descriptive. A literature review was carried out in the
main search engines of scientific publications such as scopus, google academic, elsevier
and web of science. As a result of the analysis of the information, it was identified that
micro, small and medium-sized enterprises are the main generators of employment in both
Latin American and Mexican economies. In addition, they are responsible for providing
basic income to families for their subsistence; however, these types of companies do not
remain in the market for a long period of time and those that do survive do not find growth
processes. It is concluded that micro, small and medium-sized enterprises must have well-
defined strategic development plans to promote their growth and consolidate them in the
market.
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INTRODUCCION

El estudio de las Micro, Pequenas y Medianas empresas (MIPYMES), ha incrementado a
lo largo de los dltimos afos, principalmente en los paises latinoamericanos. A medida que
pasa el tiempo, se han realizado estudios y creado métodos acerca de la importancia de
las MIPYMES, incluyendo factores claves que a éstas se les demanda.

Las MIPYMES es el acrénimo para las micro, pequefias y medianas empresas que pueden
pertenecer a diferentes categorias de las organizaciones, como industriales, mercantiles
o de algun otro rubro. Ademds, tienen como caracteristica primordial, el nimero reducido
de colaboradores y una limitacién econdmica en cuanto a los ingresos que genera.

Estudios realizados por Saavedra y Herndndez (2008) manifiestan que las MIPYMES,
tienen una gran relevancia en la generacién de empleo y contribuyen a la cohesidn social
de los paises Latinoamericanos; sin embargo, estas organizaciones presentan una alta
tasa de mortalidad y una deficiencia en la estructura de sus procesos que limitan su
consolidacion.

Por su parte, Dini y Stumpo (2019) examinaron la inconsistencia de las MIPYMES
latinoamericanas desde la perspectiva de la institucionalidad, senalando que la falta de
vinculacidn del sector privado con el sector publico limita el desarrollo de estrategias de
apoyo efectivas.

En el contexto mexicano, Veldzquez-Valadez (2016) y Jiménez (2020), estudiaron la
contribucién de las MIPYMES al Producto Interno Bruto (PIB) y al mercado laboral en
México, destacando que solo una fraccion minima de estas empresas alcanza altos niveles
de competitividad.

De acuerdo con Chiavenato (2002), el estudio y andlisis de las MIPYMES se basa en el
tamafio de la organizacidn, en su estructura sectorial, su valor econédmico y en su filosofia
organizacional, representada por la misidn, vision, objetivos y valores.

Eneste sentido, lasinvestigaciones mencionadas anteriormente exponen que las MIPYMES
en Latinoamérica enfrentan una lucha constante por mantenerse en el mercado. Estas
investigaciones sefalan que tienen que enfrentar diferentes retos durante su proceso de
desarrollo, como la falta de organizacidn, el imperfecto de la capitalizacién y las dificultades
para ampliar su participacién en el mercado.

Las MIPYMES en México, cuentan con una cadena de relatividad de oportunidades y
beneficios en cuanto a su estructura interna, como la preparacién del capital humano vy la
carencia de manuales de mercadotecnia para un impulso de los negocios mas relativos del
pais. En este sentido, Rodriguez (2021) manifiesta la importancia que tienen las MiPymes
en México debido a su relevancia econdmica y su potencial en los sectores a las que
pertenecen. Ademas, resalta la necesidad de identificar las principales problematicas que
pueden enfrentar a lo largo de su trayectoria.

De acuerdo con Varén (2022), las MIPYMES tienen una gran importancia en la economia
de los paises latinoamericanos, ya que son las generadoras de trabajo e ingreso. Asfi
mismo, sefala que estas organizaciones presentan diferentes formas de direccidn, gestién
de los recursos, el uso de las tecnologias y el control de la calidad. Por ello, es necesario
que sus procesos administrativos se basen en modelos y herramientas que optimicen la
utilizacion de sus recursos y fomenten su desarrollo.
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El contexto de las MIPYMES en Latinoamérica y México presenta una clasificacion diversa
basada en factores clave, como el nimero de empleados y los ingresos generados en
un tiempo determinado. El andlisis de estos elementos es primordial para identificar las
fortalezas y las debilidades de estas empresas, permitiéndoles reconocer oportunidades
para su sostenibilidad en el mercado y, sobre todo, su contribucién al desarrollo econdmico
en su entorno.

Fundamentacién teérica
Micro, pequenas y medianas empresas

La definicion de las MIPYMES a nivel mundial, varia para cada pais. De acuerdo con los
estudios de Arango (2013), los gobiernos de cada regién definen de manera diferente a
las micro, pequefias y medianas empresas segun la necesidad o caracteristicas intrinseca
que mas les favorezcan y segun el objetivo que persigan. En este sentido, cada entidad
gubernamental es libre de interpretar sus propias necesidades para implementar los
planes politicos y econdmicos que redunden en el ansiado desarrollo industrial de sus
diversas empresas.

Las empresas, tienen diferentes magnitudes, pueden ser grandes, medianas, pequefas
0 microempresas, pero para poderlas clasificar en algin sector se analizan diferentes
criterios o caracteristicas mas relevantes. Acorde a los estudios realizados por Saavedra
y Herndndez (2008), se toman en consideracion varios aspectos para clasificar a las
empresas:

a) Elndmero de trabajadores que emplean.

b) Tipo de productos.

c) Tamano de mercado.

d) Inversidn de bienes de produccidn por personas ocupadas.

e) Elvolumen de produccidn o de ventas.

f) Valor de produccién o de ventas.

g) Trabajo personal de socios o directores.

h) La divisién de funciones bdasicas de produccidn, personal, financieras y ventas dentro
de la empresa.

i) Ubicacidn o localizacidn.

j)  Nivel de tecnologfa de produccion.

k) Orientacion de mercados.

I) Elvalor de capital invertido.

m) El consumo de energias.

Por otro lado, Gonzdlez y Becerra (2021) analizan que en América Latina no existe una
categorizacion empresarial Unica y vélida para todo el conjunto de paises. Cada pais, tiene
su propio concepto, estableciendo su clasificador con el nimero de empleados, ventas
anuales, el valor de todos los activos, inversiones y combinaciones de algunos otros
elementos. Ademds, existen naciones que ostentan dos clasificadores y dependiendo
de sus objetivos, pueden ser utilizados para soporte o asuntos legales, financieros,
estadisticos y de exportacidn, entre otros.
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Clasificacién de las empresas

Las organizaciones se clasifican por su tamafo ya sean micro, pequenas, medianas vy
grandes empresas, pero para que se categoricen dentro de estos tamanos, diferentes
autores toman en cuenta criterios especificos que a continuacidn se senalan en la tabla 1

y 2.

Tabla 1.- Criterios que se toman en cuenta para la clasificacién de las MIPYMES en

Latinoamérica.

(Saavedra, 2008)
y (Arango, 2013)

(Zambrano, 2018)

(Dini, 2019)

(Gonzdlez, 2021)

Numero de empleados (85% de paises latinoamericanos
utilizan este criterio)

Ventas (62% de paises latinoamericanos utilizan este
criterio)

Activos (38% de paises latinoamericanos utilizan este
criterio)

Nudmero de empleados:

Muy pequenas: 0-9 trabajadores
Pequena: 20-99 trabajadores
Medianas: 100- 499 trabajadores
Grandes: 500 y mas

Por produccion (99% de las empresas formales
latinoamericanas son MiPymes)

Por el empleo que generan (61% del empleo formal es
creado por empresas de ese tamano)

Nudmero de trabajadores

Ventas anuales

Activos totales

Inversién y

Combinaciones entre alguna de ellas.

Fuente: Elaboracion propia en base en los articulos revisados.

Tabla 2.- Criterios que se toman en cuenta para la clasificacidn de las MIPYMES en México.

(Veldzquez-Valadez, 2016) y Numeros de empleados.

(Rodriguez, 2021)

e Micro: 97.3 %
e Pequenasy medianas 2.7%
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(Vézquez, 2020) Numeros de empleados.
e Micro 45.6%,
e Pequena 13.3%,
e Mediana 10.3%,
e Grande 30.8%

(Jiménez, 2020) Numero de empleados.
e Micro: 95.5%
e Pequenas: 3.6%
e Medianas: 0.7%
e Grandes: 0.2%

(Valdés-Diaz, 2012) Clasificacion de acuerdo a:
e Laindustria donde se ubican.
e Actividad que desarrollan.
e Servicio o producto que ofrece
Fuente: Elaboracion propia en base en los articulos revisados.

El criterio mas comun e importante para clasificar las empresas es el nimero de empleados
que trabajan dentro de una organizacion. El capital humano es un elemento fundamental,
ya que sin personal las empresas no pueden funcionar, pues toda organizacion es producto
de la actividad humana.

De acuerdo con Pérez (2018), los cambios sociales, politicos, econédmicos y del entorno
en general, han llevado tanto a economistas como a educadores a aumentar su interés en
el personal, bajo la presuncion de que el capital humano es productor de valor y riqueza
para las empresas y otras organizaciones.

La Organizacion para la Cooperaciéon Econémica (OCDE), manifiesta que las empresas de
acuerdo con el nimero de trabajadores se pueden clasificar de la siguiente manera:

Tabla 3.- Clasificacidon de empresas segtin OCDE.

Nudmero de trabajadores  0-19 20-99 100-499 500-Mas.
Fuente: Elaboracidon propia en base a Garza-Castano (2000)

Asi mismo, El Diario Oficial de la Federacién (DOF) con fecha del 28 de febrero del afo
2019, muestra la clasificacidon oficial del sector empresarial en México, el cual, se divide
en cuatro grandes grupos con base en el nimero de empleados y el sector de actividad
econdmica donde operan. La tabla 4, muestra la estratificacion de las MIPYMES.



Revista Cientifica Esteli. Afo 14 | Ndm. 53 | Enero-marzo, 2025 | Pdg. 130-145

Tabla 4.- Estratificacién de MIPYMES

Micro Todas Hasta 10 Hasta S4 4.6
Pequenas Comercio Desde 11 Desde $4.01 93
hasta 30 hasta $100
Industria Desde 11 Desde $4.01 95
y Servicio hasta 50 hasta $100
Mediana @ Comercio Desde 31 Desde $100.01 235

hasta 100 hasta $250

Servicios Desde 51
hasta 100

Industria Desde 51 Desde $100.01 250
hasta 250 hasta $250

Fuente. Diario Oficial de la Federacién (DOF, 28/02/2019)

En México, la clasificacion de las MIPYMES se realiza, por parte de la Secretaria de
Economia. La Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa establece en su fraccidn lll, articulo tercero, una categorizaciéon de acuerdo con
el rubro de actividad: industrial, comercio y servicios.

Tabla 5.- Estratificacién de micro, pequena y mediana empresa en México.

Micro 0-10 0-10 0-10
Pequena 11-50 11-30 11-50
Mediana 51-250 31-100 51-100

Fuente: Diario Oficial de la Federacién (2019)

De acuerdo con el censo econdmico realizado en el afio 2019 por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geograffa (INEGI), la esperanza de vida de los negocios en México es de 7.8
afos; este promedio varia de acuerdo con el sector que pertenecen. Si bien, las MIPYMES
representan un gran valor para la economia de México, las estadisticas reflejan que su
tiempo de vida es muy corto, como se observa en la tabla 6.
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Tabla 6.- Tasa de supervivencia por sector econémico (por cada 100 negocios)

0 100 100 100 100

70 66 68 67
5 40 33 36 35
10 30 23 26 25
15 24 16 20 19
20 20 12 15 15
25 17 9 12 11

Fuente: (INEGI, 2024)
MIPYMES en Latinoamérica y México

En Latinoamérica, a lo largo de los afios ha prevalecido de manera significativa una
economiainformal, conformada por pequenos negocios en su mayoria empresas familiares.
El emprendimiento ha sido una actividad necesaria para que la poblacién pueda auto
emplearse; asi mismo, el limite tecnoldgico con el que cuentan ha afectado seriamente a
la mayoria de los negocios que operan dentro de la formalidad (Valdés-Diaz, 2012).

De acuerdo con Saavedra y Hernandez (2008), las MIPYMES desempefian un papel muy
importante en las economias de América Latina, principalmente por el gran nimero de
empleos que generan en la regién y, sobre todo, por la contribucién que tienen al Producto
Interno Bruto (PIB) de los paises latinoamericanos.

De igual manera, Saavedra y Herndndez (2008), sefiala que la importancia de las
MIPYMES no solo radica en su impacto econdmico, sino también, en la funcién que tienen
en el sector social, mitigando los altos niveles de desempleo en la regién y convirtiéndose
en un elemento clave para la movilidad social en Latinoamérica.

Por su parte, las MIPYMES en México juegan un rol muy importante en la economia,
representan el sector empresarial mas dominante en todo el pais y el principal generador
de empleo, al igual que en los paises latinoamericanos. Con datos del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) a través del Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas (DENUE, 2024) las MIPYMES representan el 99.8% de la totalidad de las
empresas mexicanas existentes y ocupan al 68.4% de la mano de obra disponible en el
pais. Ademds, cuentan con una participacién en el PIB del 52.2%.

De acuerdo con Ramcharran (2017), el desarrollo que han tenido las MIPYMES en los
ultimos anos v, sobre todo, el incremento de su importancia para la economia ha llevado
a los gobiernos y organizaciones internacionales a apoyar su crecimiento y expansién
impulsandolas a encontrar una estabilidad y penetracién en el mercado, ya que muchas
no logran alcanzar una mejora continua constante.

En este sentido, es necesario que las MIPYMES desarrollen estrategias para mejorar su
competitividad, estableciendo estrategias innovadoras y fortaleciendo una capacidad
interempresarial. Esto les permitird participaren negociaciones con diferentes instituciones,
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empresas, organismos y otras compafias dentro del contexto productivo, permitiendo el
aumento de su productividad e impulsando un crecimiento sostenido (Solleiro, 2005).

A partir de lo expuesto, el objetivo del articulo es analizar la importancia de las MIPYMES,
asi como las principales problemdticas que presentan en el contexto de Latinoamérica y
México.

MATERIALES Y METODO

El presente estudio es de cardcter exploratorio y descriptivo. Se realizé una revision
bibliogrdfica para recopilar la informacion mas relevante del tema de investigacion,
el cual tuvo como objetivo analizar la importancia y las principales problematicas que
presentan las MIPYMES en el contexto Latinoamericano y México. De acuerdo con
Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), una investigacidn exploratoria busca obtener
un conocimiento inicial sobre un fendmeno que se ha estudiado poco a lo largo del tiempo.
Ello, con la finalidad de identificar variables clave y generar preguntas de investigacion
para investigaciones futuras. De igual manera, Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014),
senalan que un estudio descriptivo busca caracterizar unfenédmeno mediante la recoleccidn
de datos especificos, mostrando sus propiedades y caracteristicas.

La ruta metodoldgica que se utilizd en la investigaciéon, se fundamenta con lo expuesto
por Icart y Canela (1994), quienes manifiestan que un articulo de revisidn bibliogréfica,
identifica lo que se conoce del tema, lo que se ha investigado de él y permite detectar
cudles aspectos permanecen desconocidos. Esta metodologia se resume en cuatro etapas:

1) Definicién de objetivo

Se inicié con la definicién del objetivo estableciendo como propdsito principal, analizar
la importancia y los principales desafios que enfrentan las MIPYMES en el contexto de
Latinoamérica y México. Este objetivo permitié enfocar el estudio en aspectos importantes
como su clasificacidn, impacto econdmico y social, asi como, las dificultades que enfrentan
para su desarrollo y sostenibilidad.

2) Budsqueda bibliogrifica

Una vez definido el objetivo general del estudio, se procedid a la recoleccién de informacion
mediante una bldsqueda exhaustiva en bases de datos cientificas reconocidas, tales como
Google Académico, Scielo, Redalyc y Elsevier. La seleccidon de la informacidn se basé en
su relevancia y rigor cientifico de publicacidon garantizando el acceso a investigaciones
actualizadas y fundamentadas.

La busqueda se enfocé en documentos que abordaran de manera detallada la clasificacion
de las MIPYMES, su papel en la economia de la regién y los principales problemas
organizacionales a los que se enfrentan.

3) Organizacidn de la informacién

Para asegurar una adecuada organizacion de la informacién recopilada, se establecid
un criterio de seleccién basado en el periodo de publicacién, considerando estudios
comprendidos entre los afios 2008 y 2021. De un total de 30 documentos inicialmente
identificados, se seleccionaron 25 para su andlisis detallado, priorizando aquellos que
ofrecieran un enfoque riguroso y metodoldgicamente sélido.
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4) Redaccidn final

Finalmente, tras la revisidn y sistematizacidon de la informacidn, se procedié con el andlisis
de los datos obtenidos, permitiendo estructurar la investigacién de manera coherente y
fundamentada. Este proceso asegurd que el estudio ofreciera una visidn integral sobre
la realidad de las MIPYMES en Latinoamérica y México, contribuyendo al conocimiento
académico y proponiendo enfoques para la mejora de su desarrollo en el contexto actual.
Desarrollar la metodologia de Icart (1994), permite identificar no solo el conocimiento
existente sobre el tema de estudio, sino también, las dreas que aun requieren mayor
exploracién. En este caso, las principales problematicas que enfrentan las MIPYMES en
América Latina.

RESULTADOS Y DISCUSION
Importancia de las MIPYMES

Como resultado del andlisis de la informacidn, se encontré primeramente la importancia
de las MIPYMES en el contexto latinoamericano y mexicano, asi mismo, se obtuvo como
resultado las principales problemdticas y obstaculos que presentan las MIPYMES en los
dos contextos.

Con relacidn a su importancia, las MIPYMES son agentes econdmicos que representan un
eje de la inclusidn social y de la generacion de autoempleo, asi mismo, desempefian un
papel fundamental en las economias de América Latina y México. Estas organizaciones
absorben una parte significativa de lafuerza laboral que, de otra forma, quedarian excluidas
del mercado formal, ademds, representan la mayoria de las unidades econdmicas de
Latinoamérica. Su participacidn en la produccién es importante, sin embargo, su fragilidad
estructural y la falta de financiamiento adecuado limitan su capacidad de crecimiento.

En este sentido, las MIPYMES fomentan el espiritu empresarial, dinamizando la economia
y fortaleciendo la cultura de emprendimiento, debido a que son un pilar fundamental
para el crecimiento y desarrollo econdmico de los paises latinoamericanos. Por ello, se
debe fortalecer las politicas de apoyo, fomentar la innovacién y mejorar la educacién
empresarial.

A continuacidn, la tabla 7 y 8 manifiestan la importancia de las MIPYMES en Latinoamérica
y México respectivamente.

Tabla 7.- Importancia de las MIPYMES en Latinoamérica

Influencia en el sector social.

Creadores de empleo.

Amortiguador del problema del desempleo.
Cohesidn y estabilidad social.

Genera empleo en el sector escasamente cualificado.
Gran participacién en el PIB.

(Saavedra-Garcia,
2008) y (Zambrano,
2018)

= ooMswNE

(Saavedra-Garcia, Composicidn empresarial, es decir, la estructura de
2008) empresas por tamano.
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(Arango, 2013) Genera emprendimiento.
Contribuye al espiritu empresarial.

Creacidon de empleo y autoempleo.

Contribuyen al empleo.
Generan valor agregado.

1
2
3
(Gonzalez, 2021) 1. Participacién con las empresas.
2
3
4. Aportacion al calor de las exportaciones.

(Dini, 2019) 1. Diseno de estrategias para un desarrollo con igualdad.
Fuente: Elaboracidn propia en base en la informacién analizada.

Tabla 8.- Importancia de las MIPYMES en México

(Rodriguez, 2021) 1. Contribucién al empleo del pais.

(Vazquez, 2020) 2. Representan en gran medida a las unidades econd-
, micas del pais.

(Velazqgez,-VaIadez, 3. Participacion activamente en el PIB del pais.

2016) (Jiménez, 2020) ,

Valdés-Diaz. 2012 4. Generan autoempleo en el pais.

(Valdes-Diaz, ) 5. Contribucion de las MiPymes entre si, para encon-

trar un crecimiento y desarrollo.
Fuente: Elaboracién propia en base en los articulos revisados.

Principales problematicas de las MIPYMES

El andlisis de la informacién destaca una serie de hallazgos que representan las principales
problematicas de las MIPYMES. Diferentes autores, toman aspectos similares y algunos
otros, definen por qué fracasan las micro, pequefias y medianas empresas.

La falta de gestién administrativa y de innovacidn tecnoldgica, representan algunos de
los problemas claves de estas organizaciones. Ademds, la baja esperanza de vida, el
poco acceso a financiamiento formal y la falta de sistemas de informacién adecuados,
agravan las dificultades que enfrentan. En este sentido, las MIPYMES suelen mostrar una
resistencia al cambio, lo que en muchos casos las conduce al fracaso.

El alto indice de mortandad de las MIPYMES en el contexto Latinoamericano y de México,
es explicado en gran medida, por las limitaciones en la gestién interna y al entorno
altamente competitivo en el que operan.

Es por ello que, las problemdticas mencionadas anteriormente se traducen de manera
inmediata en los cierres empresariales, haciendo necesario la existencia de politicas de
apoyo y estrategias de profesionalizacién para que las MIPYMES, no solo se puedan
recuperar, sino que se vayan consolidando a lo largo del tiempo.

La tabla 9 y 10 muestran las principales problemdticas de las MIPYMES en Latinoamérica
y en México respectivamente.
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Tabla 9.- Problematicas de las MIPYMES en Latinoamérica.

(Saavedra-Garcia,
2008)

(Saavedra, 2008)

(Saavedra-Garcia,
2008)
(Zambrano, 2018)

(Arango, 2013)

(Gonzdlez, 2021)

(Dini, 2019)

3._

° >3

Administracion de la organizacién.

Operacidn de sus procesos.

Estrategia de la organizacién.

Falta de gestidn en los diferentes sectores (politico,
social, y econémico.

Falta de innovacion tecnoldgica.

Falta de oportunidades laborales para la poblacidon
econédmicamente activa.

Alto nivel de competencia en una economia de
mercado abierta.

Falta de preparacién ante un mercado cada vez mas
complejo.

No existe un acuerdo entre los paises para impulsar a
las MiPymes.

Desventaja en solo pensar en problemas internos y
no en externos.

La falta de valor agregado en las nuevas empresas
no aporta de manera significativa en el desarrollo de
las naciones.

Falta de crecimiento.

. Gran ndmero de competencia.

Institucionalidad de fomento fragil de los paises.
Falta de vision estratégica.

La fragmentacion de la accidn de apoyo en
centenares de actividades de reducido alcance limita
su capacidad de producir impactos visibles.

Fuente: Elaboracion propia en base en los articulos revisados.

Tabla 10- Probleméticas de las MIPYMES en México

(Rodriguez, 2021)

Poca oferta laboral.

b. Bajos niveles de competitividad.
c. Resistencia al cambio.
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(Vézquez, 2020) d. Altos indices de mortandad empresarial.
e. Baja esperanza de vida de las MiPymes.
(Veldzquez-Valadez, f. Falta de dinero o capital.
2016) g. Falta de experiencia.
h. Carencia de buenos sistemas de informacién.
i. [Excesivas inversiones en activos fijos.
(Jiménez, 2020) j. Falta de acceso a financiamiento (el poco que
tienen es a un costo alto)
(Valdés-Diaz, 2012) k. Son empresas enddgenas, no tienen acercamiento

a la sociedad ni a agentes externos.
Fuente: Elaboracidn propia en base en los articulos revisados.

Obstaculos de las MIPYMES para su crecimiento y desarrollo

Las empresas a lo largo de su trayectoria, han afrontado un sin ndmero de retos para
sobrevivir logrando su permanencia en el mercado y superando a sus competidores. En
este sentido Soto (2004) senala los principales obstaculos que enfrentan las MIPYMES,
los cuales se consideran elementos importantes para su crecimiento y desarrollo.

e Recursos financieros: principalmente flujo de efectivo y capacidad de endeudamiento.

e Recursos humanos: nimero de personas y cualidades del personal.

e Recursos de sistemas: integracion y actualidad de los sistemas de informacién
contable, planeacidn y control.

e Recursos de negocios: relaciones con clientes y proveedores, procesos, reputacion y

posicidon de mercado.

Cultura organizacional: establecimiento de metas.

Procesos de negocios.

Habilidades de direccién y administracién de actividades.

Habilidades estratégicas para afrontar las incertidumbres y oportunidades del entorno.

Ahora bien, el gran reto de estas unidades econémicas es mantenerse vivas en un entorno
que las motive a luchar dia con dfa por sus lugares y estabilidad en el mercado, con el
apoyo de estrategias, capital humano, métodos, técnicas y procesos. De acuerdo con Solis
(2019), los tres principales retos a los que se enfrentan las MIPYMES son:

1. La nueva economfia de globalizacién provoca un alto nivel de competencia.
2. Elaumento en la complejidad de los mercados.
3. Los excesivos controles gubernamentales y altas tasas de contribuciones.

Se considera que las MIPYMES, no solo enfrentan las barreras mencionadas anteriormente,
sino que también funcionan en un contexto econdmico que la mayoria de las veces no se
encuentra disenado para favorecer su crecimiento. Por tanto, la falta de financiamiento no
es una problematica aislada, sino una consecuencia de sistemas financieros que priorizan
a las grandes empresas. Otro aspecto a mencionar, es la carencia de capacitacién, la cual,
no es solo un problema de las empresas, sino un drea de oportunidad en las politicas
publicas que no han logrado integrar debidamente la educacién empresarial en los
programas de desarrollo econémico.
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Si realmente se busca que las MIPYMES sean motores de desarrollo de las economias,
es necesario replantear su modelo de crecimiento, el cual, debe ofrecer estrategias reales
y aplicables para que las MIPYMES puedan superar los obstdculos que se les presenten.

CONCLUSIONES

El andlisis de la informacidn, brinda una visidn clara acerca de la importancia que tienen
las MIPYMES en las economias de Latinoamérica y México, asi como, los principales
problemas y obstdculos que enfrentan.

Se concluye que las micro, pequenas y medianas empresas, representan el sector
econdmico mds dindmico y con mayor capacidad de generacién de empleo en los paises
de América Latina. Sin embargo, su impacto en la economia se limita por factores de
informalidad, falta de acceso a financiamiento y la escasa capacitacién empresarial. Por
tanto, la esperanza de vida que presentan es muy baja. Estas organizaciones requieren un
respaldo institucional que fortalezca su permanencia en el mercado, ya que son esenciales
para la economia, pero enfrentan problemas estructurales.

La mayoria de las MIPYMES, no cuentan con suficientes recursos para invertir en su
crecimiento, limitando su capacidad de competitividad e innovacién. El poco acceso al
financiamiento con el que cuentan, incluye aspectos que no les favorecen, como las altas
tasas de interés en los créditos, generando un endeudamiento que impide su desarrollo
sostenible.

Muchas de las MIPYMES, operan bajo modelos de gestidn tradicionales y poco eficientes,
dejandolas en desventaja, frente a grandes empresas y mercados globalizados. Estas,
no invierten en estrategias de diferenciacién, en capacitacion de su capital humano y
en el uso de tecnologia, no pueden adaptarse a las nuevas dindmicas del mercado, ya
que, presentan una marcada resistencia al cambio, reduciendo sus oportunidades de
crecimiento. La falta de una estructura organizacional bien definida, asi como, la carencia
de procesos y procedimientos detienen su proceso de crecimiento. Las organizaciones que
no realizan innovacidn continuamente en todos sus procesos administrativos y operativos
pierden la oportunidad de mantenerse en el mercado, hasta llegar a su desaparicidn.

Se concluye también, que las politicas de apoyo a las MIPYMES son insuficientes vy
desarticuladas, no existe un seguimiento a los programas gubernamentales y muchos de
ellos no llegan a las empresas que mas lo necesitan o no estan disefiados para atender las
verdaderas necesidades del sector. Es importante que, surjan nuevas politicas publicas
que incluyan incentivos fiscales, acceso a créditos accesibles y programas de formacion
empresarial que verdaderamente impulsen el crecimiento de las MIPYMES.

Finalmente, el estudio realizado permite identificar que las MIPYMES son un motor de
desarrollo, sin embargo, para que verdaderamente tenga un impacto sostenible en el
desarrollo econémico de México y Latinoamérica es fundamental generar estrategias
integrales que incluyan politicas publicas efectivas, capacitacién empresarial y acceso
a financiamiento. Las MIPYMES, requieren apoyo de organismos e instituciones ya
consolidadas tanto publicas como privadas, que puedan llevarlas a recorrer un camino
de maduracién empresarial. Asi mismo, es necesario el apoyo de los gobiernos para
impulsarlas a lograr sus objetivos, a través de politicas publicas sectoriales que las
favorezcan. En este sentido, se requiere también de capacitaciones mediante cursos y
programas con el propdsito de profesionalizar sus actividades que las lleve a superar todos
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los obstaculos que se les presenten, logrando subsistir en el mercado tan competitivo en
el que se encuentran inmersas.
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