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Resumen

Este trabajo investigativo tiene como objetivo principal la virtualizacion del componente
curricular Sistemas de Informacion y Busqueda del Conocimiento a través del entorno virtual
Moodle para el fortalecimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes,
de primer afio, segundo semestre 2022 de la carrera Gestion de la Informacion en la UNAN-
Managua. Para ello se identificaron las condiciones de infraestructura tecnolégica con las
que se imparte el componente curricular en el departamento de Historia. El enfoque de
esta investigacion es cualitativo, con implicancia cuantitativa. Para la recoleccion de la
informacion se usaron entrevistas y encuestas. Como parte de los resultados se refleja
un alto grado de aceptacién por parte de las autoridades del departamento de Historia,
docentes y estudiantes, en cuanto a la implementacién de la modalidad virtual para este
componente curricular. Como parte de las estrategias de aprendizaje se incorporaron
herramientas que ofrece la web 2.0 tales como: Mindmeister (Mapas mentales), Linoit,
Padlet, Mindomo (murales), Canvas, Genially y PicktoChart (infografias, presentaciones) y
Google Docs.
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Abstract

The main objective of this research is the virtualization of the curricular component
Information Systems and Knowledge Search through the Moodle virtual environment,
aimed at strengthening the teaching and learning process for first-year students in the
second semester of 2022, in the Information Management program at UNAN-Managua.
To achieve this, the technological infrastructure conditions under which the curricular
component is taught in the History Department were identified. The approach of this
research is qualitative, with quantitative implications. Interviews and surveys were used for
data collection. As part of the results, a high level of acceptance was observed among the
authorities of the History Department, faculty, and students regarding the implementation
of the virtual modality for this curricular component. As part of the learning strategies, tools
offered by Web 2.0 were incorporated, such as: Mindmeister (Mind Maps), Linoit, Padlet,
Mindomo (murals), Canvas, Genially, PicktoChart (infographics, presentations), and Google
Docs.

Keywords: Virtual education, Moodle, teaching-learning, virtualization.

Introduccion

El componente curricular Sistemas de Informacion y Busqueda del Conocimiento, forma
parte del area de formacion basica, dentro del plan de estudios de la carrera de Gestion de
la informacion. Se imparte en el [l semestre de primer afio y tiene el propdsito de desarrollar
habilidades y destrezas en el uso de equipos de computacion en los estudiantes, asi como
conocer estrategias de mejoras de servicios en linea que permitan impulsar la produccion
académica en las instituciones y mejorar el uso de los catdlogos OPAC por medio de los
descubridores de informacion.

En este sentido, la UNAN-Managua propicia una educacién de calidad como parte del
quehacer diario y eje elemental del desarrollo institucional a través de sus programas
académicos. Dicha institucidon, en sus planes operativos anuales institucionales plantea
como un elemento de mejora a la calidad educativa, la integraciéon de la educacion en
linea, teniendo como uso la plataforma Moodle como una alternativa complementaria a
la ensefanza y aprendizaje de toda su comunidad estudiantil. Este escenario, es ideal
para que, a través de este estudio, se pueda contribuir al fortalecimiento del aprendizaje
del componente curricular “Sistemas de Informacion y Busqueda del Conocimiento” en la
carrera de gestion de la informacion del departamento de Historia de la UNAN-Managua.
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Uno de los objetivos perseguidos por el departamento de Historia es el fomento del
aprendizaje auténomo por parte del estudiante. Dicho aprendizaje debe permitir adquirir
las competencias adecuadas para organizar la informacion disponible, transformarla en
conocimientos y desempefar de manera valida su actividad profesional, para lo cual el
estudiante debe participar activamente en dicho proceso de ensefianza-aprendizaje.

El componente curricular Sistemas de Informacién y Busqueda del Conocimiento se
imparte de manera presencial, siendo esta una asignatura tedrica y practica, la cual se
encarga de desarrollar en los estudiantes capacidades en la busqueda de informacion
en descubridores y repositorios, a la vez, familiarizarse con las operaciones basicas de
Windows 10. Sin embargo, la pedagogia utilizada en el salén de clases sigue siendo la
misma desde hace unos afios. Lo que hace que haya poca motivacién en los estudiantes,
lo que conlleva a una desercion estudiantil.

Aunque también existen otros factores que pueden conllevar a la desercion estudiantil
como lo son factores psicolégicos; como ser la falta de orientacion vocacional, las
dificultades emocionales, la falta de resistencia al estrés, la autoestima, el temperamento,
el coeficiente intelectual y la perseverancia; que van asociadas a la desercion universitaria.
Un factor que afecta a la desercién es que, gran parte de estos estudiantes necesitan salir
a trabajar para completar sus estudios y enfrentar los desafios que se afrontan a nivel
social, econémico, cultural y politico.

Con el desarrollo de esta investigacion, se pretende dar un avance a la modalidad virtual en
el departamento de Historia mediante la virtualizacién del componente curricular Sistemas
de Informacién y Busqueda del Conocimiento, presentando las bondades que ofrece la
plataforma Moodle, en la cual se podran virtualizar los componentes y/o cursos que las
autoridades de este departamento estimen conveniente. Asi mismo aportar de manera
significativa en el proceso educativo mediante una perspectiva pedagdgica constructivista
con relacion a la siguiente pregunta:

¢Como virtualizar el componente curricular Sistemas de informacion y busqueda del
conocimiento”, para que los estudiantes de primer afio de Gestion de la Informacién se
sientan motivados y a la vez logre un aprendizaje significativo? ; Qué estrategias educativas
pueden resultar las mas efectivas para que los estudiantes del componente curricular
“Sistemas de Informacion y Busqueda del Conocimiento” permanezcan en el programa y
terminen el componente curricular?

Los beneficiarios directos de la virtualizacién de este componente seran los estudiantes
que desertan por falta de un factor motivacional o estrategias didacticas poco atractivas
y de interés para el estudiante. Es importante destacar que esta propuesta, esta basada
en nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje. Asi mismo, de recursos y estrategias
didacticas que se articulan con el entorno virtual, promoviendo la aplicacion de métodos y
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técnicas que faciliten el autoestudio en los estudiantes, ademas los recursos y actividades
seran mas atractivos, empleando las herramientas que ofrece la web 2.0, esperando se
fortalezca el modelo educativo constructivista en este departamento.

Las TIC pueden generar una serie de cambios curriculares, pedagoégicos, didacticos y
evaluativos; ya que ayudan a crear y ampliar experiencias de aprendizaje que estimulan
al estudiante para la construccion del conocimiento con autonomia y responsabilidad. En
virtud de ello, el Gobierno de Nicaragua, ha dado un paso adelante sobre la dinamica y
posicionamiento de los Entornos Virtuales de aprendizaje (EVA) como instrumento para
el fortalecimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje, en este sentido, la educacion
a distancia y abierta ofrece la posibilidad para llevar la educacién a un mayor nimero de
personas, en sintonia con las politicas publicas del Estado en materia educativa.

Bajo esos mismos lineamientos la UNAN-Managua ha venido consolidando esta nueva
metodologia de educacion virtual, pasando de una educacion tradicional a una educacion
mixta o B-learning. Por consiguiente, la insercion de las TIC y la estrategia pedagdgica de la
educacién en linea da una oportunidad para hacer que el componente curricular sistemas
de informacién y busqueda del conocimiento sea una clase basica para apropiarse de
los elementos conceptuales y practicos que determinan la evolucién de los sistemas de
informacion y comunicacion. Los estudiantes que cursan el componente se apropiaran
de una metodologia que les permitira reconocer el papel de los distintos actores que
intervienen en la produccién de la informacién y su nexo con otros grupos de la sociedad.

A la vez, disminuir la desercion estudiantil, radica también en las competencias docentes,
tanto personales como profesionales, para comprometerse en el disefio y la administracion
del curriculo educativo, en estos contextos virtuales. Competencias que deben considerar
la dinamica y complejidad de un entorno que motive al estudiante a permanecer y
culminar efectivamente el ciclo de estudio. Esto se puede lograr disefiando estrategias
de ensefanza-aprendizaje motivadoras e innovadoras haciendo uso de herramientas que
ofrece la web 2.0.

Por tal razén, se considera necesaria la propuesta de disefiar nuevas estrategias de
ensefianza y aprendizaje a través de la virtualizacion del Componente Curricular Sistemas
de Informacién y Busqueda del Conocimiento, que permitira al estudiante desarrollar
habilidades y destrezas en el uso de equipos de computacion en los estudiantes, asi como
conocer estrategias de mejoras de servicios en linea que permitan impulsar la produccion
académica en las instituciones. Con esto se espera crear un factor motivacional en docentes
y estudiantes. Por ende, las autoridades estan interesadas en ofrecer la modalidad virtual,
como una alternativa motivacional y de captacion.
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El uso de las TIC en la educacién se ha convertido, cada vez mas, en un elemento
imprescindible en el entorno educativo. Este complemento, acompafiado de herramientas
tecnoldgicas ha de generar en la sociedad una realidad y presencia cada vez mayor, de tal
forma que su extension a estudiantes, docentes e instituciones educativas, generalizara la
optimizacion de un mejor proceso de ensefianza-aprendizaje.

Segun Diaz-Barriga & Hernandez- Rojas (2002) en la actualidad no se puede desvincular a la
educacion, y negar su apoyo producto de las TIC, y desde esta perspectiva cuesta trabajo
pensar en alguna innovacién educativa que no esté ligada a los desarrollos tecnolégicos.

Fernandez y Montes, (2006) citando a Galperin, (1995) expresan que en todo proceso de
ensefanza-aprendizaje se brinda al estudiante el conjunto de indicadores necesarios y
suficientes en los que se puede apoyar para llevar a efecto las acciones de aprendizaje y de
solucion de problemas, es decir, se le suministra una Base Orientadora de la Accion (BOA).

Al disefiar un curso virtual se debe definir primeramente el objetivo concreto de laensefianza,
es decir, { Qué se desea exactamente que aprenda el estudiante? La respuesta no siempre
es clara, se debe eliminar todo lo superfluo o excesivo, garantizando ademas que el
contenido del curso cubra las expectativas de las estudiantes. El contenido debe estar
orientado a conseguir resultados especificos que si no estan bien definidos, no sera posible
evaluar si se han conseguido o no, a través de las comprobaciones que se realicen, para
lograr estos objetivos en las cursos virtuales, es necesario incorporar nuevos paradigmas
metodoldgicos en la creacion de la BOA de forma tal que se revolucione la accion del
estudiante, pasando a actuar de manera receptiva, a través de los materiales que se les
suministren, desarrollando su labor creadora, generalizada, integradora de conocimientos.

Los entornos virtuales han sido definidos por diferentes autores, segun Esteve Mon &
Gisbert Cervet (2011), un entorno virtual de ensefanza/aprendizaje (EVE/A) es un conjunto
de facilidades informaticas y telematicas para la comunicacion y el intercambio de
informacion en el que se desarrollan procesos de ensefianza/aprendizaje.

Rodriguez, (2004) definen un entorno virtual de ensefianza/aprendizaje como una aplicacion
informatica disefiada para facilitar la comunicacién pedagoégica entre los participantes en
un proceso educativo, independientemente que sea a distancia, presencial, o de naturaleza
mixta combinando ambas modalidades en diversas proporciones.

En cuanto a la organizacion y planificacion de un EVEA (Correa et al., 2015) afirma: “El
modelo ADDIE es considerado un modelo genérico por poseer las cinco etapas basicas
de un modelo de disefio instruccional: analisis, disefio, desarrollo, implementacién y
evaluacion”. Lo anterior quiere decir que es un disefio flexible, que puede generar cambios
entre cada una de sus fases, que son:
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e Andlisis de los diferentes contextos y necesidades académicas, tecnoldgicas,
logisticas, cognitivas, entre otras, para identificar desde qué perspectiva se puede
empezar a planear.

e Disefio. Se debe definir la teoria de aprendizaje, trazar los objetivos, buscar y
seleccionar los diferentes recursos, y asignar la medicién de las metas alcanzadas.

e Desarrollo. Se estructura el curso. Se realizan los diferentes recursos, guias,
actividades, partiendo de la teoria de aprendizaje, por lo que se establecen diferentes
estrategias didacticas.

¢ Implementacion. Consiste en llevar la puesta en escena del aula creada. Es donde los
diferentes actores usan el AVA. Para ello el ejercicio de navegabilidad y accesibilidad
es indispensable.

e Evaluacién. Se miden los diferentes procesos y progresos que realizan los estudiantes,
el docente y el aula virtual. No solo se evalua a los estudiantes, sino también al
docente y sus diferentes acciones dentro del ambiente, incluyendo el disefio y la
implementacion del aula virtual.

Segun Martinez (2009) citado por Saza (2018). A partir de estos pasos, el modelo se ofrece
como guia para disefar y conducir la instruccion incorporando medios y Tecnologias
de la Informacién y la Comunicaciéon en el aprendizaje; con ello se busca la interaccion
de los estudiantes con el ambiente de manera activa vy, asi, evitar la pasividad al solo
recibir informacion.

Método

Se define el presente estudio como un tipo no experimental descriptiva, es no experimental
porque analiza y evalia una situacion existente en un corte de tiempo determinado. Es
descriptiva porque se describen los resultados obtenidos de las partes involucradas en el
proceso. (Hernandez-Sampieri et al., 2014)

Segun la finalidad, es una investigacion aplicada, porque se realiza una propuesta de
virtualizacion de la componente curricular Sistemas de Informacion y Busqueda del
Conocimiento, que dé respuesta en primera instancia a las necesidades que tiene la
universidad en implementar la modalidad e-learning y en segundo lugar a los estudiantes
ofreciendo nuevas formas para aprender. Esto se logrard tomando como referencia los
resultados de las entrevistas y encuestas que se aplicaran.

Segun el alcance temporal, la investigacion es de caracter transversal, ya que se realizé en
un tiempo determinado, que corresponde al Segundo Semestre del 2022.
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Segun el analisis y alcance de los resultados, es una investigacion descriptiva. Es
descriptiva porque se realizé una propuesta de virtualizacion de una asignatura, tomando
en cuenta las condiciones existentes y opiniones de las personas a través de la aplicacion
de instrumentos.

El enfoque de esta investigacion es cualitativo, con implicancia cuantitativa. De acuerdo
con (Hernandez-Sampieri et al., 2014).

En este estudio, se tomé como muestra de estudio a 35 participantes, incluyendo:
e 31 estudiantes que han cursado el componente curricular

e 1 docente que ha impartido el componente curricular

e 1 informatico del departamento de Historia.

e 1 coordinador del departamento de Historia

e 1 especialista en educacién virtual

Los criterios tomados en cuenta para los instrumentos fueron: pedagogicos, tecnolégicos,
disefo instruccional, evaluaciéon y seguimiento. La integracion de estos criterios en el
proceso de virtualizacién del componente curricular asegura que el producto final sea
de alta calidad y adecuado para las necesidades de los estudiantes, maximizando su
aprendizaje y experiencia en el entorno digital.

Para el andlisis de datos de encuestas, se empled el software SPSS. Para el andlisis de las
entrevistas, se utilizé una matriz de resultados en Microsoft Office Word 2016.

Resultados

En 2021, el departamento de Historia de UNAN-Managua, a través de la carrera de gestion
de datos, se embarca en la virtualizacion del curso de Sistemas de Informacién y Busqueda
del Conocimiento. En este proceso fue clave el respaldo del lider del departamento de
Historia, quien proporcion6 datos importantes para la digitalizacion de este elemento. De
igual manera, se contd con la colaboracion de dos profesores que ensefiaron la asignatura.

En primer lugar, se identifico el problema y se analizaron las posibles soluciones. En este
escenario, se aborda el tema de la desercion escolar y la importancia de adoptar nuevas
estrategias educativas. Para esto se comenzo6 con la elaboracién del plan de la asignatura,
ya que los temas discutidos no cumplian con el propésito de la asignatura. Una vez
completado y aprobado el plan del componente por el jefe del departamento de Historia
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en la version en linea, se procedié con la etapa de creacion. Seguidamente, se emplearon
los resultados del andlisis previo para determinar la poblacién de estudio, establecer
los objetivos y temas a evaluar, y asi organizar las instrucciones. Para la recoleccion de
informacion se us6 Google Forms y SPSS. Se realizaron encuestas y entrevistas al director
del departamento de Historia, a los profesores del componente curricular, a los estudiantes
que habian cursado el componente, al informatico de la facultad y a un especialista en
educacion virtual.

Luego, se paso a la fase de desarrollo. Se elaboraron guiones de instrucciones semanales
que se estructuraron de la siguiente manera: recursos didacticos, resumen de actividades
de la semana, actividades de aprendizaje y foro de consultas. Asimismo, se crearon
materiales de lectura para cada tema, utilizando Word, Canva y Camtasia. Entre las tacticas
pedagogicas utilizadas se encuentran: lectura analitica, critica y comprensiva, debates,
foros, cuestionarios e investigacién como forma de aprendizaje. Dentro de las estrategias
de aprendizaje para motivar a los estudiantes y facilitar la retencion de informacion, se
han incluido herramientas de la web 2.0 como Mindmeister (mapas mentales), Linoit,
Padlet, Mindomo (murales), Canvas, Genially y PicktoChart (infografias, presentaciones)
y Google Docs.

Es crucial que las instrucciones para los estudiantes sean claras y directas, evitando
cualquier tipo de confusiones durante su realizacién. Para este fin, se cont6 con la ayuda
de un corrector de textos, responsable de aprobar todas las tareas planificadas para
cada semana. Después de comenzar con la fase de implementacion, se llevd a cabo el
montaje de los recursos educativos en la plataforma MOODLE de la entonces Facultad
de Humanidades y Ciencias Juridicas. Se estableci6 el aula de clase y se inscribieron
los estudiantes para empezar en el segundo semestre de 2022. Se generaron 14
semanas de curso.

Las tareas educativas estaban planeadas para completarse en una semana, comenzando
los lunes temprano y terminando los domingos a medianoche. En esta area, se cred
concienciaenlos estudiantes sobre laimportancia de administrar sutiempo adecuadamente
para evitar entregar las tareas tarde.

Para concluir la evaluacion, una vez que se configurd el componente curricular, se presenté
el curso al director del departamento de Historia y al profesor a cargo del componente.
Se les mostré cada parte del curso (planificacion, recursos y materiales, actividades de
ensefianza, foro de consultas, etc.).
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Discusion

La virtualizacion del curso de Sistemas de Informacién y Busqueda del Conocimiento en
el departamento de Historia de la UNAN-Managua representd un desafio significativo,
pero también una oportunidad innovadora. La transicion a la modalidad virtual, aunque
inicialmente genero6 incertidumbre y temores, se llevé a cabo de manera exitosa gracias a
la colaboracién y el compromiso de todos los involucrados.

Uno de los aspectos mas destacados fue la implementacion de la plataforma MOODLE,
que se convirti6 en una herramienta esencial para el aprendizaje. La disponibilidad
constante de esta plataforma permitio a los estudiantes acceder a los recursos educativos
en cualquier momento, facilitando asi su proceso de aprendizaje. Ademas, la Facultad
garantizé una conexion a internet adecuada, lo que fue crucial para el éxito del curso.

La metodologia empleada, que incluyé la elaboracion de guiones de instrucciones
semanales y la creacion de materiales de lectura interactivos, demostro ser efectiva para
mantener el interés y la motivacion de los estudiantes. Las tacticas pedagdgicas, como la
lectura analitica, los debates y los foros, fomentaron un aprendizaje activo y participativo.
Asimismo, el uso de herramientas de la web 2.0, como Mindmeister y Padlet, enriquecio la
experiencia educativa al ofrecer diversas formas de presentar y organizar la informacion.

Es importante resaltar que la claridad y precision en las instrucciones fueron fundamentales
para evitar confusiones y asegurar que los estudiantes pudieran cumplir con las tareas
de manera eficiente. La colaboracién con un corrector de textos garantizé que todas las
tareas planificadas fueran claras y comprensibles.

Finalmente, la experiencia de virtualizar el curso no solo permitié abordar el problema de la
desercién escolar mediante nuevas estrategias educativas, sino que también promovié un
ambiente de cooperacién y aprendizaje continuo. La implementacion de esta modalidad
ha sentado las bases para futuras iniciativas de educacion virtual en el departamento de
Historia, demostrando que, con planificacion y apoyo adecuado, es posible superar los
desafios y aprovechar las oportunidades que ofrece la tecnologia en la educacion.

Resulté muy enriquecedor asumir el reto de incursionar en la modalidad virtual, una
novedad en el contexto del departamento de Historia. En tanto, como toda experiencia
nueva, generd incertidumbres y temores, que se superaron en la medida que se
implementé la metodologia, siempre en un proceso armonioso y de cooperacion mutua
entre docentes y estudiantes.
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Conclusiones

Una vez terminado el andlisis de los resultados obtenidos sobre la virtualizacién del
componente curricular Sistemas de Informacion y Busqueda del Conocimiento a
estudiantes de la carrera Gestion de la Informacién en la UNAN-Managua, tomando como
referencia los objetivos de investigacién se plantea la siguiente conclusion:

e Seidentificaron las condiciones de la infraestructura tecnolégica en la que se imparte
el componente curricular Sistemas de Informacién y Busqueda del Conocimiento a
estudiantes de gestion de la informacién en la UNAN-Managua. Destacandose lo
siguiente:

El departamento de Historia no cuenta con un laboratorio de computacion,
solamente se dispone de un laboratorio a nivel de facultad, donde hay disponibles 20
computadoras por lo cual hacen uso del laboratorio de computacién de la biblioteca
central el cual esta equipado con 32 computadoras. Sin embargo, no es necesario la
disponibilidad de un laboratorio dado que las bondades de Moodle es acceder desde
cualquier lugar y en cualquier momento.

e La facultad de Humanidades y Ciencias Juridicas cuenta con la plataforma virtual
Moodle para la virtualizacién de los componentes curriculares.

e  Seanalizaron los conocimientos que poseen los docentes que imparten el componente
curricular Sistemas de Informacion y Busqueda del Conocimiento en el uso de
plataformas virtuales enfatizando lo siguiente:

La capacitacién docente en materia de herramientas TIC es €eficiente, los maestros
involucrados en el desarrollo de este componente curricular tienen los conocimientos
en el uso de la plataforma Moodle y herramientas de la web 2.0 y actualmente el
docente que imparte el componente curricular es especialista en educacién virtual.

e  Se identificaron fortalezas como el hecho de que los docentes cuentan con su propia
computadora con acceso a internety con habilidades para el uso de navegadores web,
en crear materiales didacticos para el desarrollo de su clase. Los docentes consideran
la modalidad virtual como una oportunidad para los estudiantes que desertan, ademas
de considerarla la mas adecuada para desarrollar el componente curricular.

e Se aplicaron los elementos de la planificacion didactica para la virtualizacion del
componente curricular Sistemas de Informacién y Busqueda del Conocimiento, a
través del entorno virtual MOODLE para el fortalecimiento del proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes, de primer afio, segundo semestre 2022 de Gestion de
la Informacion en la UNAN-Managua. Los estudiantes conocen y hacen uso de internet
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para el desarrollo de las actividades de aprendizaje orientadas por el docente, hacen
uso de las TIC para realizar sus trabajos de clase, consideran de manera positiva la
implementacion de la virtualizacion para el desarrollo de este componente curricular.

e  Se propusieron estrategias de aprendizaje que permitan al estudiante un aprendizaje
motivador y dinamico para la retencion de los mismos, mediante la incorporacion de
metodologias activas e innovadoras a través del entorno virtual Moodle implementando
actividades didacticas con herramientas que ofrece la web 2.0 tales como: Mindmeister
(Mapas mentales), Linoit, Padlet, Mindomo (murales interactivos), Canvas, Genially y
PicktoChart (infografias, presentaciones), Google Docs, para documentos grupales,
mismos que seran evaluados por el docente.

Recomendaciones
A modo de recomendacion se propone lo siguiente:

Tomando en cuenta esta experiencia en la modalidad virtual, se recomienda a las
autoridades del departamento de Historia la virtualizacion de otros programas de
componente curricular. Asi mismo, se sugiere la virtualizacién del componente integrador
del semestre.

Seguir fortaleciendo los conocimientos de los docentes en el uso de las TIC y las nuevas
herramientas que ofrece la web 2.0.

Capacitar a estudiantes en el uso de plataformas virtuales para el desarrollo de su proceso
de ensefanza y aprendizaje.

Desde el punto de evaluacion y seguimiento del componente curricular, se sugiere
realizar al finalizar el curso una encuesta a los estudiantes para valorar el desarrollo del
componente curricular.

Los docentes deben tener una actitud positiva ante los nuevos retos que enfrenta la
educacion y deben estar enfocados en los avances de las tecnologias para que estas se
incorporen en el quehacer educativo
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