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Presentacion

Bienvenidos ala edicion 21 de la revista Multi-Ensayos, un espacio que sigue consoliddndose
como un referente en la difusidon de investigaciones académicas y reflexiones criticas. En
esta nueva publicacion reafirmamos nuestro compromiso con la promocidén de ideas
innovadoras en donde se abordan diversas dreas del conocimiento como son: Educacion,
Salud, Tecnologia y Economia. En esta edicidn se busca inspirar a los lectores a profundizar
en temas de relevancia contempordnea y fomentar el diGlogo académico desde
perspectivas multidisciplinarias.

Sepresentannueveensayos queabordantemasdegranrelevancia paraeldesarrollosocial,
cultural y econdmico. Entre los tépicos destacados se incluyen: Gestién del conocimiento
y ecosistemas locales de innovacion en el sector Iacteo hondurefio, Nicaragua creativa:
un modelo de desarrollo innovador y sostenible, La gestion del conocimiento del personal
salud ante una complicacion obstétrica durante el parto, Retos y desafios en el aprendizaje
del dlgebra polinomial y lineal en la carrera de Matemdaticas, Talleres didacticos sobre el
usoy manejo de software, programas y aplicaciones en un contexto de educacion superior,
Transformacién digital en la Comunicacién: nuevas herramientas y retos profesionales,
Uso de Facebook para el aprendizaje de la ley de Seno a nivel de secundariq, Vivencias
de la Maestria en Educacion Fisica Integral en la Republica Dominicana: del docente de la
cancha al docente investigador. Cada uno de estos manuscritos ha sido cuidadosamente
seleccionados y revisados por expertos en sus respectivas areas, garantizando la calidad
y pertinencia de los contenidos presentados.

A través de estos ensayos, se busca no solo ampliar el conocimiento académico, sino
también ofrecer herramientas aplicables a contextos profesionales y educativos diversos,
en donde los autores en sus escritos han logrado combinar el rigor cientifico con una vision
critica y transformadora que permita brindar una lectura enriquecedora a los lectores
interesados en el desarrollo educativo y social.

Gracias a los colaboradores que han hecho posible esta edicion, ya que su compromiso
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con la excelencia y aporte a la construccidn de una comunidad académica sélida son
pilares fundamentales para el éxito continuo de la Revista Multi-Ensayos. Invitamos a los
colaboradores a seguir participando activamente en futuras ediciones, compartiendo sus
investigaciones y reflexiones para continuar enriqueciendo este espacio de intercambio
intelectual.

Para concluir, la edicion numero 21 de la Revista Multiensayos reafirma su compromiso
con la difusidon del conocimiento y la reflexidn critica en diversas dreas del saber. Los
ensayos presentados no solo enriquecen el panorama académico, sino que también
ofrecen propuestas innovadoras y soluciones a problemdaticas actuales, fomentando el
didlogo entre la investigacion y la préctica. Agradecemos a los autores por sus valiosas
contribucionesy alos lectores por ser parte de esta comunidad que promueve el desarrollo
académico, social y cultural. Por Gltimo, queda abierta la invitacién a todas las personas
interesadas en contribuir con nuestra revista a compartir sus escritos y conocimientos,
a fin de favorecer el desarrollo intelectual.

Atentamente,
MSc. Paula Yasmina Gonzdlez Villarreyna
Editor en jefe
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RESUMEN PALABRAS CLAVE

Un ecosistema de innovacién se define como una red interconectada de actores, Ecosistemas locales
incluyendo organizaciones, clientes, proveedores y reguladores, que trabajan de innovacion; sector
juntos para crear valor y enfrentar tanto colaboracién como competencia. En  lacteo; gestion

el dmbito local, estos ecosistemas pueden impulsar el desarrollo econédmico y del conocimiento;
fomentar una cultura emprendedora en sectores productivos especificos, como cooperacién; desarrollo
el sector ladcteo de Honduras. Este sector, que contribuye significativamente a la  econdémico.
economia nacional y genera numerosos empleos, enfrenta desafios en dreas

como produccidén, calidad, inocuidad e innovacién, principalmente debido a

practicas tradicionales y tecnologia limitada. Este ensayo argumenta que la

implementacién de ecosistemas locales de innovacion, donde las universidades

desemperien un papel protagdnico, puede transformar el sector IGcteo a través de

investigacion, desarrollo e innovacién. La colaboracién publico-privada y el papel

de las universidades son fundamentales para el éxito de estos ecosistemas, ya que

generan conocimiento, forman talento especializado y promueven la transferencia

tecnolégica. Ademds, las universidades actidan como centros de investigacion
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y desarrollo en alianza con empresas y gobiernos, fomentando el crecimiento
econdmico y la competitividad. La cooperaciéon entre los actores facilita el
intercambio de conocimiento y la adopcidén de précticas avanzadas, mientras
que la integracion de estrategias cientificas, tecnoloégicas e innovadoras, junto con
programas de formacién continua, optimizan los procesos productivos y mejoran
la calidad y seguridad de los productos ldcteos. Para superar los retos del sector
lGcteo hondureno, es esencial establecer programas de formacién permanente,
desarrollar plataformas de innovacion abierta y disefiar sistemas efectivos de
monitoreo y evaluacién de proyectos de |+D+i. Experiencias exitosas respaldan
estas iniciativas, las cuales permiten una mejor adaptacion a las demandas del
mercado y contribuyen a mejorar la calidad de vida de los productores del sector.

ABSTRACT

An innovation ecosystem is defined as an interconnected network of actors,
including organizations, customers, suppliers and regulators, that work together
to create value and face both collaboration and competition. At the local level,
these ecosystems can drive economic development and foster an entrepreneurial
culture in specific productive sectors, such as the dairy sector in Honduras. This
sector, which contributes significantly to the national economy and generates
numerous jobs, faces challenges in areas such as production, quality, safety and
innovation, mainly due to traditional practices and limited technology. This paper
argues that the implementation of local innovation ecosystems, where universities
play a leading role, can transform the dairy sector through research, development
and innovation. Public-private collaboration and the role of universities are
fundamental to the success of these ecosystems, as they generate knowledge, train
specialized talent and promote technology transfer. In addition, universities act as
research and development centers in alliance with companies and governments,
fostering economic growth and competitiveness. Cooperation among actors
facilitates the exchange of knowledge and the adoption of advanced practices,
while the integration of scientific, technological and innovative strategies, together
with continuous training programs, optimize production processes and improve
the quality and safety of dairy products. To overcome the challenges facing the
Honduran dairy sector, it is essential to establish ongoing training programs,
develop open innovation platforms and design effective systems for monitoring
and evaluating R&D and innovation projects. Successful experiences support these
initiatives, which allow better adaptation to market demands and contribute to
improving the quality of life of producers in the sector.

KEYWORDS

Local innovation
ecosystems; dairy
sector; knowledge
management;
cooperation; economic
development.
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INTRODUCION

Un ecosistema de innovacion estd configurado para la co-creacién o la creacién conjunta de
valor. Se compone de una red interconectada e interdependiente de actores, que incluye una
organizacién focal, clientes, proveedores, innovadores complementarios y otros agentes como
reguladores. Esto implica que los miembros se enfrentan a la cooperacién, a la competicién y a
un ecosistema de innovacion que posee un ciclo de vida, el cual sigue un proceso de coevolucion
(Reina Rozzo, 2019, p. 4).

Son plataformas vivas donde las interacciones entre los participantes generan un impacto
conjunto, moldeado por un proceso continuo de aprendizaje, adaptacién y transformacion. En
la actualidad, los ecosistemas de innovacion local surgen como una estrategia sistémica para
impulsar el desarrollo econdémico y la cultura del emprendimiento en las empresas; esto debido
al poco acierto que estdn generando las politicas publicas implementadas en algunos paises,
al resultado poco favorable de los emprendimientos y, a un desajuste en la apertura de nuevos
empleos (Urquilla Castaneda, 2022, p. 106).

Este tipo de ecosistemas pueden aplicarse a distintos sectores productivos en aras de fortalecer
el desarrollo econdmico, siendo estas estrategias un elemento clave para abordar problemas
estructurales y fortalecer el desarrollo econémico y el emprendimiento en el sector lacteo
hondureno.

El sector ladcteo hondurefio tiene un enorme potencial para la innovacion, pero enfrenta
limitaciones significativas en recursos, capacidades y colaboracion. Si bien predominan las
prdcticas tradicionales en la produccidn primaria y el procesamiento, las crecientes demandas
del mercado por productos de calidad, sostenibles y diversificados abren la puerta a procesos de
modernizacion. La limitada inversidon en investigacion, tecnologia y capacitacidn, especialmente
para pequenos productores y microempresas, representa un obstdculo significativo; Sin embargo,
iniciativas como alianzas publico-privadas, centros de innovacién y la transferencia tecnoldgica
desde instituciones académicas, podrian transformar el sector.

Segun datos de la Cadmara Hondurefa de la Leche [CAHLE] (2024); existen 135 centros de acopio y
enfriamiento de la leche distribuidos a nivel nacional que ayudan en la mejora de la calidad como
principal materia prima, reducen costos de preservacion y logistica e incrementan la rentabilidad
y sostenibilidad de las empresas ganaderas. Estos centros de acopio y enfriamiento de la leche
se encuentran distribuidos mayoritariamente entre los departamentos de Coldn, Yoro y Atlantida
concentrando aproximadamente el 80% de los centros de acopio a nivel nacional, mientras que,
los demds se localizan en los departamentos de Olancho, Cortés, Copdn, Francisco Morazan, Santa
Barbara, Comayaguaq, El Paraiso y Choluteca.
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Figural.
Localizacién de los Centros Recolectores de Leche (CREL’s) activos en Honduras, 2024.

Nota: La region sur de Honduras registra tres centros de acopio y enfriamiento de la leche
localizados en los municipios de Choluteca (La llusién), Namasigue (La Patagonia) y San Marcos
de Colén (AGASAM), en donde se recolecta la leche para distribuirla a las principales industrias
procesadoras de leche del pais; LACTHOSA y LEYDE respectivamente. Fuente: CAHLE, 2024.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados por parte de todos los involucrados en la cadena
l&cteq; estos no han sido suficientes, principalmente en el caso de los productores artesanales
y semitecnificados. Hoy en dia, adn existen productores que continGan desarrollando prdcticas
productivas con un bajo nivel tecnolégico y con poca innovacién alimentaria; enfocdndose en la
produccién tradicional de productos lacteos, con poca diversidad debido ala baja calidad tanto de
la leche; principal materia prima para procesamiento, como de los productos lacteos procesados
en ambos niveles productivos.

Por tanto, el sector lacteo hondurefio enfrenta multiples desafios significativos en términos de
produccién, calidad, inocuidad, innovacion, distribucion y comercializacién de productos lacteos.
La alta prevalencia de los sectores artesanales y semitecnificados en la produccién de productos
ldcteos acentua mayoritariamente este problema, ya que, de acuerdo con lo establecido en las
regulaciones nacionales e internacionales; estos productos no cumplen con los estGndares de
calidad, inocuidad e higiene establecidos por los entes reguladores (Direccién de Investigacion
Cientifica, Humanistica y Tecnolégica [DICIHT], 2024).

A lo anterior expuesto, es imperativo fomentar acciones destinadas al fortalecimiento de las
capacidades de todos los involucrados en la cadena productiva del sector ldcteo, mediante el
desarrollo e implementacién de acciones de innovacion productiva y gestion de conocimiento;
elementos claves que se articulan directamente con el desarrollo econémico y social de una regién.
Entalsentido, este ensayo sustenta que, los ecosistemas locales de innovacién podrian desempefar
un rol fundamental para el desarrollo socioecondémico a nivel local del sector IGdcteo hondurefio,
donde la colaboracién publico-privada y las universidades desempenarian un papel protagodnico
orientado a la mejora y transformacion de las sociedades a través de la participacién de la
academia en actividades de investigacion, desarrollo e innovacion de productos para este sector
productivo.
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Y es que, desde el eje de vinculacidon “universidad-sociedad”; las universidades o centros de
educacion superior; son un pilar fundamental para desarrollar, articular e impulsar estrategias de
cooperacion orientadas hacia el desarrollo y reestructuracion de los sectores productivos, todo
ello mediante el establecimiento de estrategias de colaboracion participativas y articuladas con
todos los actores involucrados en una cadena productiva.

Desde esta perspectiva, los ecosistemas locales de innovacion serian un espacio de desarrollo
cientifico-tecnolégico paraimpulsar la mejora productivay la adopcion de estrategias innovadoras
de produccidén que fortalezcan la situacion actual por la que atraviesa el sector Idcteo hondurerio,
adoptando y adaptando nuevas tecnologias destinadas a mejorar el accionar productivo de este
sector y, por ende, contribuir con mejorar la calidad de vida de las y los productores.

DESARROLLO
Diagnéstico del sector Idcteo hondurefio

En la actualidad, la industria I&ctea es una herramienta sostenible para el desarrollo de las zonas
rurales por medio de la cual se pueden impulsar politicas publicas que atiendan las necesidades
del sector e incorporen la mano de obra proporcionada tanto por hombres y mujeres rurales en
la produccién primaria, transformacién y comercializaciéon de productos lacteos (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura [FAO], 2020).

La industria ldctea en Honduras es un sector productivo que aporta alrededor de 837 millones de
délares por afio a la economia nacional. Asimismo, genera 350,000 puestos de trabajo directos
y 1225 puestos indirectos. Este sector se posiciona como la segunda cadena de valor en los
agronegocios del pais, contribuyendo con el 15% del PIB. Se estima que la produccién lactea es
de aproximadamente 700 millones de litros por afo, provenientes de 95,000 fincas ganaderas a
nivel nacional y que son procesadas en 600 plantas artesanales, semitecnificadas e industriales
(Groot, 2018; Centro Nacional de Produccién mas Limpia en Honduras [CNP+LN], 2017; Secretaria de
Agricultura y Ganaderia [SAG], 2023).

El sector Idcteo desempena un papel crucial en la economia y el bienestar de las comunidades
rurales, proporcionando empleo y productos alimentarios. Sin embargo, enfrenta desafios
constantes en términos de sostenibilidad y eficiencia. Es aqui donde los ecosistemas locales de
innovacion podrian ser una estructura importante para el proceso de gestiéon del conocimiento.
Estos ecosistemas articularian la participacion de productores, investigadores, tecnélogos y
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en un marco colaborativo que facilita el
intercambio de informacion y la implementacién de précticas avanzadas.

Las asociaciones lacteas estdn firmemente comprometidas a trabajar con dedicacién para
asegurar un futuro digno para la industria. Actualmente, esta actividad es crucial para la economia,
el empleo en dreas rurales, la lucha contra la despoblacion, la conservacién de los paisajes y la
prevencion de incendios forestales. El INLAC [Organizacién Interprofesional Lactea], busca promover
la investigacién, el desarrollo y la innovacion en el Gmbito agroalimentario, fomentando la difusiéon
del conocimiento con el objetivo de construir un sector mds moderno, dindmico, innovador,
sostenible y eficiente (Elola, 2021).
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Propuestas especificas de innovacion

El uso de tecnologias emergentes como la automatizacion de procesos productivos, la
digitalizaciéon y el andlisis de datos; pueden optimizar procesos como la produccidn, distribucién y
comercializacién de productos lacteos, reduciendo el impacto ambiental y mejorando la calidad
y seguridad de los productos. Ademads, la educacién y capacitacién continua dentro de estos
ecosistemas fomentan una cultura de innovacién constante, permitiendo al sector adaptarse
rédpidamente a las demandas del mercado y a las normativas ambientales.

A nivel local, los emprendimientos rurales son esenciales para la economia campesing, ya que
impulsan el desarrollo productivo de las regiones mediante diversas iniciativas. Estas abarcan el
turismo rural, la generaciéon de valor agregado utilizando métodos de conservacion tradicionales, la
produccion primaria que asegura el suministro de alimentos a las grandes ciudades y la adopcion
de tecnologias que mejoran las actividades agricolas y satisfacen las demandas (Gallego et al,,
2021, p. 113).

En tal sentido, los ecosistemas locales de innovacion promueven el desarrollo local mediante la
interaccion de actores como instituciones gubernamentales, empresas, universidades, centros de
investigacion u otras organizaciones; quienes interactdan en un entorno geogrdéfico especifico para
fomentar procesos de investigacion, innovacion y desarrollo econdmico y social de una region.

Por tanto, la innovacién suele originarse a partir de la investigacién y la implementacién de
nuevas técnicas y métodos en las operaciones organizacionales. Las empresas desemperfian un
papel fundamental en el desarrollo econdmico y, para mantenerse en el mercado global, deben
asumir la responsabilidad de integrar de forma estratégica procesos productivos innovadores,
aprovechando el conocimiento y la informacién obtenida (Pérez et al., 2020, p. 15).

Es importante recalcar que, los ecosistemas locales de innovacién motivan a la colaboracién entre
diferentes actores para establecer y crear sinergias que fomenten la generacion y difusién del
conocimiento. Esta interaccidn constante entre universidades, gobierno, empresas y centros de
investigacion facilitan el intercambio de experiencias y tecnologias, acrecentando positivamente
el proceso gestion del conocimiento.

Rol de las universidades y otras instituciones en el fortalecimiento del sector

Debido al progreso en la innovacion tecnolégica y los cambios recientes en las preferencias
de los consumidores de alimentos, se observa la aparicion de nuevas empresas en el sector
agroalimentario. Esto estd impulsando la evolucidn de los procesos productivos de los alimentos,
creando sinergias en toda la cadena de valor y redisenando la estructura organizacional para
alcanzar resultados éptimos en linea (Urquilla Castaneda, 2022, p. 109).

La gestion de ecosistemas locales de innovacion liderados por la academia en cooperacion con
otros actores locales (gobierno, empresas privada, beneficiarios directos, entre otros), contribuye
a establecer mecanismos eficientes para transferir conocimiento y tecnologia al sector lacteo,
mediante el desarrollo de investigaciones, innovacién de productos, registro de patentes y
acuerdos de colaboracién; para el fomento de proyectos en conjunto sobre I+D+i que involucren
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tanto a investigadores académicos como a profesionales del sector Idcteo, asegurando que las
investigaciones respondan a necesidades reales de la problematica existente.

A la vez, impulsarian programas de formacion continua dirigidos a profesionales del sector Iacteo
que aglutinen distintas dreas del conocimiento como: biotecnologia, microbiologia, quimica, entre
otras, gestion de produccién y sostenibilidad; facilitando asi la generacién y transferencia de
conocimientos, asi como el desarrollo de habilidades prdacticas.

Ademds, podrian gestarse plataformas que faciliten la innovacidon abierta, permitiendo Ila
colaboracion entre los diversos actores y la cocreacioén de soluciones innovadoras que permitan
fortalecer ain mas la colaboracién entre la academia y el sector Iacteo, impulsando la innovacion
y el desarrollo sostenible del sector. De igual manera, podrian implementarse mecanismos de
monitoreo y evaluacién de los proyectos de 1+D+i para medir su impacto, efectividad o realizar los
cambios necesarios para mejorar los resultados.

Por lo que, en el dmbito de la innovacién; es crucial fortalecer la colaboracién entre los organismos
generadores de conocimiento y el sector, destacando la importancia de transferir los resultados
de las investigaciones para mejorar la competitividad del sector. Para ello, es necesario contar
con un sector lacteo bien estructurado, con explotaciones orientadas al futuro que producir
alimentos innovadores y de alta calidad, adaptados a las nuevas demandas de los consumidores.
Estos deben tener un papel activo en las decisiones sobre el origen y los métodos de produccién
de los alimentos, incluyendo aspectos como trazabilidad, bienestar animal, uso de hormonas,
confinamiento frente al pastoreo, y tipos de grasas utilizadas (Garcia Rosado, 2015).

La transferencia de conocimiento y la innovacién son claves para que el sector lacteo se adapte
y prospere frente a las cambiantes demandas de los consumidores, que cada vez valoran mds
aspectos como la trazabilidad, el bienestar animal y la calidad de los productos. Un sector lacteo
bien estructurado y con visiéon de futuro debe ser capaz de incorporar estos elementos en sus
procesos productivos, asegurando que los productos no solo cumplan con altos estdndares
de calidad, sino que también respondan a las crecientes preocupaciones y expectativas de los
consumidores respecto al origen y método de produccion de los alimentos.

Es importante destacar que, existen muchas experiencias exitosas en el dmbito de colaboracién
publico-privada y el desarrollo de iniciativas de innovacién. Para el afo 2020, se inaugurd la
Planta Modelo y Laboratorio de Procesos Lacteos ubicada en las instalaciones de UNAH-Campus
Choluteca, apoyada por el Proyecto Oportunidades Rurales con el financiamiento del Gobierno de
Canadd. El prop6bsito de este espacio es contribuir a la formacién técnico-cientifica de estudiantes
de la carrera de agroindustria, desarrollar productos innovadores y propiciar la vinculacién de la
academia con la comunidad mediante la asistencia alas plantas artesanales de Idcteos. Asimismo,
se espera incrementar las competencias de estudiantes de la carrera de agroindustria y de los
actores en la cadena de lacteos; en procesos de formacion técnica y cientifica (Reyes, 2020, p. 7).
Otra experiencia de éxito en el sector Iacteo es la que desarrolla Heifer Internacional Honduras con
el proyecto “Mejorando la Productividad y Competitividad del Sector Lacteo en Honduras” con el
cual esperan contribuir al fortalecimiento de la competitividad de la cadena de valor de ganaderiq,
con el fin de cerrar la brecha de ingresos de 136,880 familias en Honduras en el sector Idcteo en un
plazo de 10 afos (2020-2030). En este tiempo estardn implementando acciones en blsqueda de
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impulsar alianzas con el sector publico-privado, un trabajo colaborativo con gobiernos (central y
local), desarrollo de tecnologia, innovacién entre otras acciones (Heifer Internacional Honduras,
2024).

Para concluir, la Cédmara Hondurefia de la Leche [CAHLE] ejecuta proyectos de asistencia
técnica y transferencia de tecnologias, enfocados en apoyar a los proveedores de las industrias
LACTHOSA y LEYDE mediante tres esquemas: el CREL, los productores socios del CREL (PSC) y los
productores tecnificados o independientes (PTI). Segun el tipo de proveedor, la asistencia técnica
y transferencia de tecnologias se desarrolla conforme a la curricula institucional, a través de visitas
in situ o mediante actividades como capacitaciones y dias de campo. Las visitas estén orientadas
a resolver problemas especificos de cada socio, a incluir dreas transversales como calidad de
leche, calibracion de equipos e instrumentos, instalaciones, certificaciones y registros. A nivel de
finca, se trabajan aspectos como manejo y reproduccién animal, nutriciéon y alimentacion, sanidad,
pasturas y cultivos, trazabilidad bovina y establecimiento de lineas base (Cdmara Hondurefia de
la Leche [CAHLE], 2023).

Las experiencias mencionadas destacan el efecto positivo de las alianzas publico-privadas y la
participacion de la academia en proyectos de innovacién y transferencia de tecnologia en el
fortalecimiento del sector I&dcteo en Honduras. Estas iniciativas no solo favorecen la mejora de la
productividad y competitividad en la cadena de valor, sino que también potencian el desarrollo de
competencias técnico-cientificas tanto en todos los involucrados de la cadena productiva. Estas
iniciativas evidencian que, mediante la colaboracion y la aplicacion de estrategias centradas
en tecnologia, asistencia técnica y capacitacién e innovacion se pueden reducir desigualdades
econdmicas, elevar la calidad de los productos y fomentar un desarrollo sostenible en el sector
ldcteo nacional.

Por ende, el sector I&cteo juega un papel crucial no solo a nivel socioecondmico sino también en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible [ODS] de una region o pais. Los productos
l&dcteos son vitales para erradicar el hambre, asegurar la alimentacién y mejorar el valor nutricional
de los alimentos de manera sostenible, ya que cubren entre el 9% y el 16% de las recomendaciones
nutricionales diarias y son una fuente clave de proteina (entre el 13% y el 27%) y calcio (entre el
36% vy el 67%). En términos de salud, la leche ofrece una variedad de micronutrientes esenciales,
especialmente importantes para nifos, mujeres embarazadas y ancianos. Ademads, el bienestar
animal es un objetivo prioritario en la industria para garantizar productos seguros y saludables.
Igualmente, el sector contribuye al crecimiento econdmico de un pais gracias a la gran cantidad
de empleos que genera (Federacién Espafola de Asociaciones de Ganado Selecto [FEAGAS], 2019).
La generacidn de ecosistemas de innovacién para el sector lGcteo, representan un motor clave para
el desarrollo econémico, social y ambiental, alinedndose con varios ODS al promover la salud, la
sostenibilidady el bienestar, por ejemplo: el sector ldcteo genera empleo en zonas rurales, ayudando
a reducir la pobreza (ODSI-Reducir la pobreza), especialmente en comunidades dependientes de
la ganaderia. También, los productos lacteos son una fuente importante de nutrientes esenciales,
como proteinas y calcio, que son fundamentales para una alimentacion equilibrada y pueden
contribuir a la erradicacion del hambre y la desnutricidn (oDS2-Hambre cero).

En cuanto al aspecto nutricional, la leche y otros productos Idcteos ofrecen micronutrientes vitales
que benefician la salud, especialmente en nifos, mujeres embarazadas y ancianos, mejorando
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la calidad de vida y reduciendo enfermedades relacionadas con la desnutricién (ODS3-Salud
y bienestar). Por otra parte, el sector lGcteo genera muchos empleos directos e indirectos,
contribuyendo al desarrollo econdémico local y nacional (ODS8-Trabajo decente y crecimiento
econémico).

Asimismo, a través de la mejora de prdcticas agricolas y ganaderas sostenibles, el sector puede
promover elconsumoresponsable, garantizando quelos productosldcteos sean seguros,accesibles
y producidos de manera respetuosa con el medio ambiente (ODSI2-Produccién y consumo
responsables). Si bien la produccién lactea tiene un impacto ambiental, se estan desarrollando
tecnologias y métodos mds sostenibles para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
y mejorar la eficiencia en la produccién (ODSI3-Accién por el clima).

Por lo que, es esencial fomentar la colaboracién publico-privada (CPP) en el sector lacteo
hondurefio, siendo una herramienta clave para impulsar estrategias de desarrollo sostenible,
mejorar la competitividad, aumento de la productividad y aplicacion de recursos tecnologicos e
innovadores para el fortalecimiento del sector. Este tipo de cooperacién permite la sinergia entre el
sector gubernamental, las empresas privadas, la academia y las organizaciones de productores.
Entalsentido, los ecosistemaslocales deinnovacién son fundamentales paradinamizar el desarrollo
del sector l&cteo, particularmente cuando las universidades actdan como catalizadores de la
gestidon del conocimiento en I+D+i. Alimplementar estrategias eficaces de gestién del conocimiento,
las universidades pueden fomentar la colaboracién entre investigadores, productores y empresas,
optimizando asi los procesos productivos y promoviendo la innovacion tecnoldgica.

Este enfoque sistémico no solo fortalecerd la competitividad del sector Idcteo a nivel regional, sino
que también contribuird al desarrollo sostenible y a la resiliencia econdmica de las comunidades
locales. La sinergia entre el proceso de gestidn de conocimiento académico y las necesidades
del sector, garantizard un flujo constante de innovacion y mejora continuag, consolidando a las
universidades como actores clave en la evolucién y el éxito del sector lacteo.

CONCLUSIONES

Los ecosistemas de innovaciéon local son esenciales para el desarrollo econédmico y la cultura
del emprendimiento en las empresas, especialmente en sectores especificos como el Iacteo.
Estos ecosistemas fomentan la cooperacion entre diferentes actores, incluidos productores,
universidades, gobierno y empresas privadas, facilitando la co-creacion de valor y la transferencia
de conocimiento y tecnologia.

A pesar de su contribucion significativa a la economia hondurefig, el sector ldcteo enfrenta desafios
importantes en términos de produccion, calidad, inocuidad, y distribucién. La alta prevalencia de
practicas tradicionales y de baja tecnologia entre los productores artesanales y semitecnificados
limita la innovacién y la diversificacion de productos, afectando la competitividad del sector.

La innovacidn y la gestion del conocimiento son mecanismos esenciales para promover la
sostenibilidad en los sectores productivos al permitir el desarrollo de productos y servicios mas
sustentables, acoplados a la adopcidn de prdacticas productivas amigables y eficientes con el
entorno.
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Para enfrentar los desafios del sector IGcteo, serd necesario establecer programas de formacion
continua,desarrollar plataformas deinnovacidon abiertay crearmecanismos eficientes de monitoreo
y evaluacién de proyectos de I+D+i. Estas acciones permitirdn la generacion y transferencia de
conocimientos, facilitando la adaptacién a las demandas del mercado y mejorando la calidad de
vida de los productores.

La colaboracién entre actores publicos, privados y académicos resulta fundamental para gestionar
eficazmente los ecosistemas locales de innovacion en el sector IGcteo hondureno. Este enfoque
tripartito permite maximizar recursos, integrar conocimientos y desarrollar soluciones tecnolégicas
adaptadas a las necesidades del contexto local. El sector pUblico aporta regulaciones, politicas y
financiamiento que crean un entorno propicio para la innovacion, mientras que el sector privado
impulsalaimplementacion de nuevas tecnologias y procesos, garantizando su viabilidad comercial.
Por su parte, la academia juega un rol clave al generar investigacion aplicada, capacitar talento
humano y actuar como puente entre las necesidades del mercado y el avance cientifico, liderando
iniciativas que impulsen la adopcién de nuevas tecnologias, mejoren la calidad de los productos
ldcteos y aumenten la sostenibilidad del sector.

La colaboracién entre el Proyecto Oportunidades Rurales y el financiamiento del Gobierno de
Canadd para la creacion de la Planta Modelo y Laboratorio de Procesos Lacteos demostrd ser un
ejemplo exitoso de sinergia publico-privada. Este espacio fomenta la formacién técnico-cientifica,
el desarrollo de productos innovadores y la vinculacion de la academia con la comunidad,
consoliddndose como un pilar clave para la capacitacion y la transferencia de conocimientos en
el sector lGcteo hondureno.

Asimismo, las iniciativas para fortalecer el sector ldcteo como el proyecto “Mejorando la
Productividad y Competitividad del Sector Lacteo” y los programas de la Cdmara Hondurefa
de la Leche [CAHLE]; reflejon un enfoque integral y colaborativo. Estas acciones combinan la
promocidn de alianzas estratégicas, la transferencia de tecnologias y el fortalecimiento técnico
de los productores para mejorar la competitividad y sostenibilidad del sector. Al abordar aspectos
clave como sanidad, trazabilidad, manejo animal e innovacién, estas iniciativas no solo impulsan
la productividad, sino que también generan un impacto positivo en millas de familias hondurefas,
consolidando al sector Idcteo como un motor de desarrollo.

Esta sinergia de colaboracidn es esencial para fortalecer la competitividad del sector Iadcteo en
Honduras, fomentar su sostenibilidad y garantizar su capacidad de respuesta alos desafios globales
como la seguridad alimentaria, la calidad de los productos y la sostenibilidad medioambiental.
Consolidar esta relacién implica establecer estructuras de gobernanza inclusivas, disefiar politicas
de incentivo y priorizar una cultura de innovacién colaborativa que beneficie a todos los actores
involucrados, desde pequefios productores hasta grandes procesadores.
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RESUMEN

En el presente ensayo cientifico se explora como las matematicas juegan un papel
crucialenlasoluciénde desafios globales,con énfasisenlagestion delaguaen éreas
urbanas. A través de modelos matematicos basados en ecuaciones diferenciales
y teoria de redes, se demuestra como las matematicas pueden optimizar el uso
del aguaq, reducir el desperdicio y contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). El ensayo también destaca la importancia de la divulgacion cientifica para
inspirar a nuevas generaciones a utilizar las matematicas para generar un impacto
positivo en el mundo.

ABSTRACT

This scientific essay explores how mathematics plays a crucial role in solving
global challenges, with emphasis on water management in urban areas. Through
mathematical models based on differential equations and network theory, it
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contribute to the Sustainable Development Goals (SDGs). The essay also highlights
the importance of science outreach to inspire new generations to use mathematics
to make a positive impact on the world.
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INTRODUCCION

En un mundo que depende cada vez mds de los avances tecnoldgicos y cientificos, las matematicas
se presentan como una herramienta clave para abordar desafios globales. Desde la previsidon
climética hasta la optimizacidén de recursos energéticos, las matematicas son esenciales para
crear soluciones sostenibles que beneficien a las generaciones futuras. Este ensayo se centra en
como los modelos matematicos pueden optimizar la gestiéon del agua en entornos urbanos, un
recurso cuya escasez es cada vez mds alarmante.

Frente a los problemas ambientales, las instituciones de educacién superior adquieren una
importancia crucial para ayudar a reducir sus efectos y promover acciones que sensibilicen sobre
las consecuencias que estos tienen en el entorno natural (Castro Martinez et al,, 2024). Ademads,
esa labor educativa y de investigacion puede generar soluciones innovadoras y sostenibles que
contribuyan a la preservacion del medio ambiente.

Segun Herrera Castrillo (2022), tanto las matematicas como la fisica son consideradas grandes
ciencias que han desempefiado un papel crucial en el intento de la humanidad por entender y
explicar la realidad en el entorno. A lo largo de la historia, estas disciplinas han proporcionado las
herramientas necesarias para analizar y modelar una amplia variedad de fendbmenos que ocurren
en la vida cotidiana, desde los movimientos de los cuerpos celestes hasta las interacciones en la
naturaleza y los procesos tecnologicos.

Las matemadaticas, en particular, ofrecen un lenguaje preciso y un marco conceptual que permite
representar situaciones complejas de manera simplificada, facilitando el desarrollo de modelos
que describen comportamientos y tendencias. Por otro lado, la fisica se centra en las leyes
fundamentales que rigen el universo, permitiendo a los cientificos formular teorias que explican
desde la gravedad hasta la termodindmica (Herrera Castrillo, 2024).

Ambas ciencias se complementan, ya que los modelos matematicos son fundamentales para la
formulacidén de teorias fisicas, mientras que los conceptos fisicos pueden inspirar nuevas dreas de
estudio en matematicas. Esta interrelacidn ha permitido avances significativos en la tecnologia y
en la comprensién del mundo natural, subrayando la relevancia de estas disciplinas en nuestro dia
a dia y en la basqueda de soluciones a retos contemporaneos (Castro Cepeda et al.,, 2023).

El objetivo principal de este ensayo es explorar la aplicacion de las ecuaciones diferenciales y la
teoria de redes en la optimizacion del uso del agua. El andlisis presentado aqui también se alinea
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular con el ODS 6: Agua limpia y saneamiento.
Se pretende no solo evidenciar el valor tedrico de las matematicas en este dmbito, sino también su
aplicabilidad préctica y su importancia para la sostenibilidad.
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DESARROLLO
La escasez del agua como desafio global

La crisis del agua es uno de los problemas mds apremiantes del siglo XXI. El crecimiento urbano
desmedido, el cambio climético y la gestion ineficaz de los recursos hidricos han llevado a una
disminucién del acceso al agua limpia. Segun la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), més
de 2.200 millones de personas carecen de acceso a agua potable segura (ONU, 2021). Ante este
panorama, las matemadaticas se presentan como una solucidén prometedora para gestionar este
recurso de manera mas eficiente y equitativa.

El crecimiento de la poblacion en las dreas urbanas incrementa significativamente la demanda de
agua, lo que se ve agravado por la existencia de infraestructuras hidricas obsoletas o insuficientes,
que generan un desperdicio considerable de este recurso vital. La falta de una planificacién
adecuada y de un mantenimiento sistemdatico contribuye a que se pierda hasta un 30% del
agua en las ciudades debido a fugas en las tuberias. En este contexto, los modelos matematicos
emergen como herramientas valiosas, capaces de proporcionar soluciones precisas y efectivas
para mitigar estas pérdidas (Andién Gamboa y Cdardenas Presa, 2023; Garcia Irrefio, 2023; Estévez
Valencia et al.,, 2019).

La capacidad de los modelos matemdaticos para analizar patrones de consumo de agua no solo
permite identificar dreas problemdaticas, sino también anticipar tendencias a largo plazo en el uso
del recurso. Por ejemplo, en zonas urbanas densamente pobladas, los modelos pueden predecir el
aumento de la demanda de agua en funcidn del crecimiento demogrdéfico y el desarrollo industrial,
lo que permite a las autoridades ajustar la infraestructura antes de que ocurran crisis de escasez.
Esta capacidad predictiva es esencial para garantizar un suministro continuo y eficiente, incluso
ante la incertidumbre generada por fendmenos como el cambio climatico.

Ademads, la simulaciéon de diversos escenarios de gestién del agua proporciona una herramienta
esencial para analizar el impacto de las politicas publicas antes de su implementacién. Las
autoridades pueden, por ejemplo, modelar las repercusiones de aumentar las tarifas del agua o
de establecer restricciones de uso durante periodos de sequia (Pérez Huarachi, 2023). Al evaluar
los resultados potenciales a través de simulaciones matematicas, se pueden tomar decisiones
mas informadas que reduzcan el impacto en la poblacion, al mismo tiempo que se promueve una
distribucion justa y responsable del recurso. Asi, los modelos matematicos se convierten en una
guia para el desarrollo de politicas sostenibles y socialmente responsables.

Finalmente, la aplicacidn de estos modelos no solo tiene un impacto en la infraestructura y la toma
de decisiones politicas, sino también en la mejora de la calidad de vida de los habitantes urbanos.
Al optimizar la distribucion y minimizar las pérdidas, las ciudades pueden ofrecer un acceso
mads equitativo al aguaq, lo que resulta especialmente beneficioso para las comunidades mas
vulnerables. En un contexto global en el que la sostenibilidad se ha convertido en una prioridad, la
capacidad de las matematicas para mejorar la gestién del agua es un claro ejemplo de cémo la
ciencia puede ser una fuerza transformadora al servicio de la humanidad.
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Modelos matematicos en la gestion del agua

Un modelo matematico es un “objeto” que se utiliza como ejemplo para representarlo o, en ciertos
casos, como una instancia particular que se distingue de la interpretacidn de esta teoria. En este
sentido habitual, los diferentes conjuntos numéricos (como los nUmeros naturales, racionales y
reales) son ejemplos adecuados de estructuras abstractas que carecen de contenido especifico,
y que pueden ser construidas o no (Herrera Castrillo, 2023).

Uno de los enfoques mds eficaces para enfrentar la crisis del agua en las ciudades es la
implementacién de modelos matematicos que optimicen su distribuciéon (Roca De la Cruz, 2024).
En este articulo se han empleado ecuaciones diferenciales parciales y la teoria de redes para
desarrollar un modelo que busca minimizar las pérdidas de agua en las redes de distribucion. A
través de estos modelos, es posible identificar los puntos criticos en los sistemas urbanos donde
ocurren las mayores pérdidas, lo que permite establecer estrategias de intervencion especificas.

Ademads, estos modelos no solo sugieren mejoras en la infraestructura existente, sino que también
ofrecen recomendaciones para el disefio de nuevas redes que sean mas eficientes y sostenibles.
Al incorporar variables como el consumo de agua, las condiciones climdticas y el estado de las
infraestructuras, se puede crear un panorama mds completo que ayude a los responsables de la
toma de decisiones a implementar soluciones efectivas. En definitiva, la aplicacién de modelos
matematicos se presenta como una herramienta valiosa no solo para reducir el desperdicio de
agua, sino también para promover una gestidn mas inteligente y responsable de este recurso vital.
La ecuacidon diferencial que gobierna el flujo del agua en una tuberia, como indican Delgadillo
Tijerino et al. (2023) y Zeledén Herrera et al. (2024) se puede expresar como una forma simplificada
de la ecuacién de continuidad:

Donde:

A: es el drea de la seccidn transversal de la tuberia,
v™: es el vector velocidad del flujo de aguaq,
V-(Av’): representa la tasa de cambio de flujo a través de la red.

Este tipo de ecuaciones modela como varia el flujo de agua tanto en el tiempo como en el espacio,
lo que facilita la identificacion de los puntos donde las pérdidas son mas significativas. Al aplicar
algoritmos numeéricos, se pueden optimizar las soluciones de estas ecuaciones, lo que proporciona
un esquema efectivo para minimizar las pérdidas y distribuir el recurso de manera mds equitativa
y eficiente (Cornejo Casco et al,, 2023).

Por otro lado, la teoria de redes permite representar la red de distribucién de agua como un

grafo, donde cada nodo simboliza un punto de consumo o distribucién y las aristas representan
las tuberias que conectan estos puntos (German Rojas, 2023). Este enfoque permite analizar
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caracteristicas estructurales del sistema, como la conectividad y la robustez, lo que es crucial para
garantizar un suministro constante y eficiente.

La optimizacidn de este sistema se puede realizar mediante el uso de algoritmos de flujo en redes,
como el algoritmo de Ford-Fulkerson, que se centra en maximizar el flujo de agua a través de la
red mientras minimiza las pérdidas que ocurren en las tuberias. Este proceso no solo mejora la
eficiencia del sistema, sino que también asegura que el recurso se gestione de manera responsable
y sostenible. Un ejemplo de esta optimizacidn se puede expresar a través de una ecuacion de
optimizacion que considera variables como el caudal, la presién y la demanda en diferentes nodos
de la red, permitiendo asi una gestién integral y efectiva del agua (Alves Cardinot et al., 2024).

(2)
Sujeto a:

(3)

Donde:

F: es el flujo total optimizado en la red,
f (x): es la funcion de flujo en la i-ésima tuberiq,
g, (x): son las restricciones asociadas con las limitaciones de capacidad y distribucion de la red.

Este enfoque matematico facilita la identificacion de los puntos criticos en el sistema de distribucion
de agua, es decir, aquellos lugares donde se registran las mayores pérdidas o ineficiencias. A
través de simulaciones y andlisis numérico, se pueden obtener datos valiosos que permiten
proponer mejoras concretas en la infraestructura existente (Davila Quincho, 2023). Por ejemplo,
al recomendar la sustitucion de tuberias antiguas y desgastadas que son propensas a fugas, o
la reconfiguracion de la red para optimizar el recorrido del agua, reduciendo asi el tiempo y la
distancia que debe recorrer.

Ademads, este tipo de andlisis permite evaluar el impacto de diferentes intervenciones antes de su
implementacién, asegurando que los recursos se utilicen de manera eficiente. También se pueden
considerar factores como el crecimiento poblacional y el aumento de la demanda de aguaq, lo
que ayuda a planificar futuras expansiones o mejoras en el sistema. En resumen, al aplicar un
enfoque matematico riguroso, se logra no solo mejorar la eficiencia del sistema de distribucion,
sino también garantizar una gestion mds sostenible y responsable del recurso hidrico.

Aplicacion practica de los modelos
La aplicacién de modelos matemdaticos en la gestion del agua no se ha limitado Unicamente al

dmbito tedrico; se han llevado a cabo proyectos piloto en colaboracion con autoridades locales,
permitiendo validar su efectividad en entornos reales. En una serie de estudios de caso, se ha
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demostrado que la implementacién de estos modelos ha logrado reducir el consumo de agua
en un promedio del 20%. Este logro representa un avance considerable hacia una gestion mas
sostenible del recurso hidrico, al optimizar su distribucién y minimizar las pérdidas debidas a fugas
o ineficiencias en las infraestructuras existentes (Vegos Nifio, 2023).

Ademds de la reduccidén en el consumo de agug, la implementacion de estos modelos ha
contribuido a la mejora de la eficiencia operativa en sistemas de distribucién de agua en zonas
urbanas densamente pobladas. Un ejemplo destacado es el caso de un drea metropolitana, donde
las fugas en las redes de distribucidn de agua se redujeron en mas de un 15% durante el primer afio
de aplicacién de los modelos. Esta disminucidén no solo se traduce en una mayor disponibilidad
de agua para los residentes, sino también en una reduccidn significativa de los costos operativos
asociados con el mantenimiento y reparacion de las infraestructuras.

Los beneficios de la aplicacién prdctica de estos modelos van mds alld de la simple mejora de la
eficiencia. La optimizacion en la gestion del agua también ha permitido identificar zonas prioritarias
para intervenciones, facilitando una planificacién mas estratégica en la asignacion de recursos
(Minango Valverde y Yturralde Parada, 2023). En entornos urbanos donde la demanda de agua
es alta y las infraestructuras son antiguas, estas herramientas matematicas permiten priorizar las
dreas con mayor riesgo de fallas o fugas, asegurando una intervencién mas efectiva y oportuna.

Matematicas y los Objetivos de Desarrollo Sostenible

El trabajo realizado se sitaa dentro del marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en
particular en el ODS 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible para todos
(Naciones Unidas, 2015). Este objetivo tiene como meta asegurar el acceso universal a agua limpia
y saneamiento para 2030, y se fundamenta en soluciones innovadoras, como la optimizacion de
recursos a través de modelos matemdaticos. Las matematicas no solo proporcionan un enfoque
cientifico para abordar el problema del agua, sino que también actGan como herramientas para
fomentar la equidad y la justicia social.

La aplicacion de estos modelos matematicos estd alineada con la vision de una gestion sostenible
de los recursos naturales, contribuyendo a asegurar que las futuras generaciones también tengan
acceso al agua. Ademads, la implementacion de estos modelos puede extenderse a otras dreas
interrelacionadas, como la gestién de la energia o la mitigacién del cambio climéatico, donde las
matematicas desempenan un papel igualmente crucial. Al integrar estos enfoques, no solo se
promueve una utilizacién mas eficiente de los recursos, sino que también se avanza hacia un futuro
mads sostenible y justo para todos.

El Papel de la Divulgacion Cientifica

La divulgacion cientifica desempena un papel fundamental en la implementacion de soluciones
innovadoras, especialmente en el dmbito de la gestidbn de recursos como el agua. Es esencial
que las personas comprendan el impacto positivo que las matematicas pueden tener en su vida
diaria y en la sociedad en general. La capacidad de las matematicas para explicar fendbmenos
complejos y ofrecer soluciones practicas es un aspecto que necesita ser mds visibilizado (Sénchez
Fundora y Roque Garcia, 2011).
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Para generar un cambio significativo, es crucial fomentar el interés de los jévenes en las
matemad@ticas. Esto implica no solo motivar su curiosidad, sino también mostrarles cémo estas
herramientas pueden ser utilizadas para transformar el mundo que les rodea (Nieto-Bravo et
al, 2021). Las matematicas son mucho mdas que simples féormulas o problemas abstractos; son
instrumentos poderosos que permiten modelar situaciones del mundo real y abordar los desafios
mads apremiantes que enfrenta nuestra sociedad, como el cambio climatico, la escasez de recursos
hidricos y la planificacion urbana sostenible.

La divulgacion cientifica también debe enfocarse en mostrar ejemplos concretos de como las
matematicas se aplican en diversas dreas, desde la ingenieria hasta la economia y la biologia. Al
presentar historias de éxito y casos prdcticos, se puede inspirar a las nuevas generaciones a ver
las matemdaticas como una disciplina relevante y accesible. Esto no solo ayudard a desarrollar
habilidades criticas en los jovenes, sino que también contribuird a formar una ciudadania mas
informada y capaz de participar activamente en la toma de decisiones que afectan su entorno.

CONCLUSIONES

El futuro de la gestidon del agua y otros recursos esenciales dependerd en gran medida de la
capacidad para aplicar soluciones matematicasinnovadoras. La crisis del aguarepresenta solo uno
delos multiples desafios globales enlos que las matematicas pueden tener unimpacto significativo.
La optimizacién de los sistemas de distribuciéon de agua, usando ecuaciones diferenciales y la
teoria de redes, ha demostrado ser una herramienta poderosa en la busqueda de un acceso mdas
equitativo y sostenible al agua. Este enfoque permite identificar y abordar ineficiencias en las redes
de distribucién, lo que es crucial para maximizar el uso del recurso.

Ademads, es fundamental continuarimpulsando lainvestigacién en este campo y fomentar elinterés
de las nuevas generaciones en las matematicas aplicadas. La educacion y la divulgacion cientifica
juegan un papel esencial en este proceso, ya que contribuyen a desmitificar las matematicas y a
mostrar su relevancia en la resolucion de problemas reales. Al presentar ejemplos concretos de
aplicaciones matematicas en la gestidon del agua, se puede incentivar a los jovenes a ver estas
disciplinas como herramientas Gtiles para el cambio social y ambiental.

La colaboracidon entre cientificos, matematicos y responsables de la toma de decisiones es otro
aspecto clave para construir un futuro mds sostenible. Esta sinergia permitird desarrollar politicas
informadas que integren soluciones matematicas en la gestion de recursos, asi como fomentar la
creacion de tecnologias innovadoras que optimicen el uso del agua y minimicen el desperdicio.
Solo mediante un enfoque multidisciplinario serd posible abordar de manera efectiva la crisis del
agua y otros problemas criticos, asegurando que todos tengan acceso a recursos esenciales de
forma justa y sostenible.

Finalmente, es importante reconocer que la gestién efectiva del agua no solo depende de la
aplicacion de modelos matemdaticos, sino también de un compromiso generalizado hacia la
sostenibilidad. Esto implica promover prdcticas responsables en el consumo y la conservacién del
agua a todos los niveles de la sociedad. La concienciacion sobre la importancia del agua como
recurso limitado debe ser una prioridad, y las matematicas pueden ser una aliada en la educacion
y la sensibilizacién sobre este tema.
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RESUMEN

La gestidn del conocimiento es un conjunto de acciones orientadas a generar,
compartir, integrar y utilizar el conocimiento dentro de una organizacién. Su
propésito principal es optimizar los productos y servicios, mejorar los resultados
administrativos y potenciar el rendimiento de la institucion. Sin embargo, los retos
es saber gestionarlo desde el proceso de creacion, intercambio, combinacion y
aplicacién con el fin de aclarar y potenciar los procesos. En el Gmbito de salud se
evidencia a través de la articulacion de la informacién, la tecnologia y los recursos
humanos. Este ensayo argumentativo examind el conocimiento que tiene el personal
de salud ante una complicacién obstétrica durante el parto, donde estd en riesgo
la vida del binomio madre e hijos/a. El objetivo fue analizar su importancia, dado
que las decisiones se toman de manera cotidiana y responden a la necesidad de
priorizar la vida de la madre y el hijo/a. En la primera parte se hace un andlisis del
conocimiento que posee el personal y sus repercusiones en la atencién brindada.
La segunda parte se enfoca en la importancia desde el punto de vista teérico y
practico con el fin de no dafar la integridad al paciente. La tercera parte explica
los elementos involucrados como la fuente de informacién, el usuario y el canal
de comunicacién que conecta la fuente con el usuario, para garantizar la buena
praxis.
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ABSTRACT KEYWORDS

Knowledge management is a set of actions aimed at generating, sharing, Management;
integrating and using knowledge within an organization. Its main purpose is to  knowledge;
optimize products and services, improve administrative results and enhance the analysis; gestating;
performance of the institution. However, the challenge is to know how to manage complication.
it from the process of creation, exchange, combination and application in order

to clarify and enhance processes. In the health field, this is evidenced through the

articulation of information, technology and human resources. This argumentative

essay examined the knowledge that health personnel have in the face of an obstetric

complication during childbirth, where the life of the mother and child binomial is at

risk. The objective was to analyze its importance given that decisions are made on a

daily basis due to political factors, intuition and, to a lesser extent, based on scientific

information. In the first part, an analysis is made of the knowledge possessed by the

staff and its repercussions on the care provided. The second part focuses on the

importance from a theoretical and practical point of view in order not to harm the

integrity of the patient. The third part explains the elements involved such as the

source of information, the user and the communication channel that connects the

source with the user, in order to guarantee good practice.

INTRODUCCION

Uno de los avances mds importantes de nuestro tiempo es reconocer que el conocimiento es
determinante, no sdélo para el progreso econémico, sino también para el éxito de las diferentes
organizacionesy corporaciones. Enla actualidad, el conocimiento es uno de los principales recursos
que favorecen la adaptabilidad de la organizacidon a los cambios ambientales del mercado
y fortalecen la competitividad de los paises y de los sectores econdmicos. El conocimiento ha
ocupado siempre un lugar central del crecimiento econdmico y de la elevacion del bienestar social.

Dentro de la creacidn y transformacién del conocimiento se encuentra un proceso en espiral en el
que interactdan el conocimiento explicito y el conocimiento tdcito, la interaccién entre los dos tipos
de conocimiento conduce a la creacién de nuevos conocimientos.

El conocimiento explicito es aquel que puede ser transmitido mediante un lenguaje sistematico
y formal. Se considera como aquellos datos o informacién técnica o académica que se describe
en un leguaje formal, es mucho mds técnico y elaborado, ademds debe estar cuidadosamente
codificado, paraserluego almacenado endiferentes bases de datos o sistemas de almacenamiento
de la informacion, que a su vez permitan que se conserve y se pueda tener acceso a él. Por esta
razén, se puede compartir y comunicar facilmente, en especificaciones de producto o en una
férmula cientifica o en un programa (Galvin, 2018).

En base a lo anterior este conocimiento tiene gran impacto en la salud del paciente dado que todos

los procedimientos realizados en los pacientes deben estar normados y legalizados. En Nicaragua
todos los procedimientos que se le realizan al paciente deben estar normados.
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En cambio, el conocimiento técito tiene cualidades de ser personal y, de cierta manera, subjetivo;
es adquirido y construido a través de experiencias, acciones, instrucciones, creencias, valores,
modelos mentales, percepciones, ideas y supuestos, pero son ciertamente estas cualidades lo
que hace mas dificil su formalizacién y comunicacidon”, como el que posee el jefe de panaderos, el
conocimiento tacito es muy personal. Es dificil de formalizary porlo mismo, de comunicar a otros.
O, en las palabras del filbsofo Michael Polanyi: “Podemos saber mds de lo que podemos decir”
(Galvin, 2018).

La gestion del conocimiento, en su inicio, estuvo dirigido a la creacién y mantenimiento de
contenedores de informacidn. Posteriormente resaltdé la importancia en las personas y la cultura de
lainstitucion.Enla actualidad, lainstitucién es un aliado dela generacién del conocimiento individual
de sus empleados y su énfasis estd en compartir los elementos que hacen posible la generacién
del conocimiento. La importancia de la gestion del conocimiento en la salud estd relacionada con
las capacidades de los individuos de actuar y resolver problemas con la informacién disponible y
con la creacién de flujos de informacion y comunicacién altamente flexibles y cambiantes.

La gestidon del conocimiento en una institucion busca perfeccionar en forma continua la
infraestructura técnicaq, logistica y organizacional; garantiza su uso eficiente y seguro; fortalece
la interaccion de una red intra e interinstitucional; logra la sostenibilidad del sistema mediante
actualizacién de recursos y su uso racional; controla y, evalia en forma sistematica los avances de
acuerdo con metas establecidas como elemento natural de los procesos.

Otros aspectos importantes de mencionar son los siguientes: la gestion del conocimiento propicia
mecanismos que facilitan el establecimiento de una red de relaciones adecuadas, mediante la
cual, se posibilita la activacion de la dimension colectiva del conocimiento y con ello la promocién
de su generacion y transferencia en forma contextualizada y con pertinencia cultural, es decir se
produce la interaccién de los individuos lo que permite la articulacién del conocimiento explicito
y tdcito, promoviendo la creacién de un sentido de comunidad entre los usuarios, usuarias y
proveedores, ayuddndoles a mantenerse actualizados en su campo de conocimiento.

Debido a que una institucion de salud debe tener la capacidad de generar nuevos conocimientos
y de diseminarlos entre sus miembros para concretarlos en productos, servicios y sistemas que
permitan dar respuesta a los problemas de salud prevalentes. La gestién del conocimiento en
salud, en todas sus especialidades, debe cumplir una de sus funciones principales como lo es
el cuidado de los pacientes, por lo tanto, a los hospitales y centros asistenciales les corresponde
la planificacién y promocién de la calidad de los cuidados, es la funcién bdésica del proceso
administrativo hospitalario que permite optimizar la oferta hospitalaria a una demanda de
necesidades de atencion de salud, y una adecuada planeacion posibilita la toma de decisiones y
gestion administrativa de manera eficiente y oportuna.

La tesis del presente ensayo estd enfocada en la gestiéon del conocimiento ante una complicacién
obstétrica durante el parto, donde esté en riesgo la vida del binomio madre e hijos/a. Dado que su
importancia radica en saber utilizarlo y asi obtener buenos resultados desde la praxis. El reto actual
del profesional es aprender a gestionar con calidad el conocimiento, mas all de la informacién,
con comprension y significacion, para llegar al saber, asumiendo los procesos personales, sociales,
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ambientales y econdmicos en tejido, desde la bUsqueda del bienestar personaly social, en equilibrio
ecoldgico, con base en la ética. Y para ello, los seres humanos necesitamos desarrollar y afianzar
el modo de pensar complejo, ya que en todo ello es fundamental contextualizar la realidad, buscar
la conexidn de los fendbmenos, construir el conocimiento con pertinencia, y tener una actuacién
flexible en todos los planos de la vida. En este se analiza la importancia del pensamiento complejo
para pensar algunos procesos de la gestion del conocimiento (Rojas, 2006).

En definitiva, la Gestidn del Conocimiento se refiere mds a la capacidad de aprender y generar
conocimiento nuevo o mejorar el que existe. Por lo tanto, una de las funciones del Estado es
garantizar el acceso de los sectores mds excluidos al desarrollo, a través del fortalecimiento de la
capacidad de aprender de estos grupos y el acceso al capital intelectual social, minimizando el
riesgo de la apropiacién privada de conocimiento clave. La apropiacidon del conocimiento se da
por medio del aprendizaje, por lo que la capacidad de aumentar el stock de conocimiento va a
depender en parte por la capacidad que tenga la persona o la organizacion de aprender (Peluffo
A, 2002).

Todo lo anterior me lleva a realizar un andlisis de la gestion del conocimiento visto desde la
perspectiva de salud desarrollado en tres puntos principales:

« Primeramente, se analizard el conocimiento del personal de salud y sus repercusiones en la
calidad de atencién que en muchos casos lleva a la muerte materno infantil.

« La importancia del conocimiento teérico-prdactico.

« Elementos claves en la gestién del conocimiento.

DESARROLLO

Conocimiento del personal de salud

En salud, una atencién de calidad es tan importante, que su ausencia tiene repercusiones no
solamente sobre la eficiencia del sistema de salud o la percepcién que los ciudadanos tienen de
él, sino que, literalmente, puede costarles la vida. En este sentido es conveniente destacar que el
conocimiento es el principal recurso del que se dispone para proporcionar una atencién de calidad
al usuario entonces la deficiencia o falta de conocimiento es letal para el bienestar del paciente,
una gestion adecuada del conocimiento garantiza la buena praxis.

La salud materna comprende todos los aspectos de la salud de la mujer desde el embarazo, al
parto y el posparto. Para mejorar la salud materna hay que identificar y eliminar los obstaculos
al acceso a servicios de salud materna de calidad en todos los niveles del sistema sanitario,
basdndose en estrategias de prevencion, curacidn y rehabilitacidn, asi también mejorar los canales
de comunicacioén y fortalecer la educacion.

La mortalidad materna representa un problema mundial de salud publica, con mayor énfasis en
paises envias de desarrolloy en paises pobres, lo que haimpulsado a elaborar multiples programas,
esquemas y organigramas dirigidos a minimizar su incidencia. Entre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), presentados para la agenda del periodo 2016-2030 por la Organizacién de las
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Naciones Unidas (ONU), figura el ODS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos,
a todas las edades (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2015).

La meta 3.1de los ODS: de aqui a 2030, es reducir la mortalidad materna a nivel mundial, a menos de
70 por cada 100 000 nacidos vivos. La muerte materna se encuentra ligada al desarrollo econémico
y social de los paises. Se supone que los avances cientificos y los procedimientos terapéuticos en
la especialidad contribuyen a la atencion, prevencién y control de la MM. Sin embargo, en aquellas
sociedades donde existen fallas en los servicios de salud y se presentan situaciones de pobreza, la
salud de las madres se encuentra en riesgo.

La situaciéon de la mortalidad materna en Latinoamérica y el Caribe se ha vuelto muy grave y

preocupante:
« Cerca de 8.400 mujeres mueren cada aio a causa de complicaciones en el embarazo, parto y
puerperio.

« Las inequidades de nivel socioecondmico, género, etnia, educacion, lugar de residencia y edad
son factores que determinan la mortalidad materna.

« 9de cadal0 muertes maternas son evitables si se aplican las medidas y recomendaciones que
han demostrado ser efectivas: cuidados maternos de calidad, acceso universal a los métodos
anticonceptivos y lucha contra las desigualdades en el acceso a la salud.

« La pandemia de COVID 19 implicd un retroceso de 20 afios en los indicadores de salud materna
de la regién. (OPS, 2023).

Teniendo en cuenta los datos mencionados es de suma importancia las capacidades intelectuales
del personal de salud, es decir que el poco conocimiento o la carencia de informacién cognitiva
relacionada con un tema especifico o la falta de adquisicién de dicha informacion, es perjudicial
para actuar en determinados momentos. En este sentido, puede presentar dificultades para
comprender, procesar o aplicar conocimientos necesarios para actuar frente a emergencia
obstétricas. De hecho, mejorar la calidad de la atencién de salud no seré facily demandard la accién
de todos los actores del sistema y probablemente el mds importante, es enfocar las intervenciones
en esfuerzos para capacitar mejor a los profesionales de salud con las nuevas tecnologias con las
nuevas tendencias.

Lo positivo es que se ha identificado el problema y se le ha dado a la calidad el sitio que se merece,
al menos en teorig, en su rol para alcanzar una verdadera salud universal. Lo que queda por
completar es la accidn, la practica para los profesionales de la salud y tomadores de decisiones
con voluntad de ofrecer la mejor atencién posible al usuario. La atencidn obstétrica es de especial
relevancia en la actualidad, dado el rGpido crecimiento de las nuevas tecnologias y las demandas
sociales en materia de salud sexual y reproductiva.

En este orden de ideas, las enfermeras, junto con otros profesionales, deben priorizar la deteccién
temprana del riesgo en la atencion prenatal. En la dindmica de evaluacion durante el seguimiento
del embarazo/parto, se debe estar atento a la reclasificaciéon de riesgo en cada consulta y durante
el trabajo de parto y durante todo el puerperio. Para ello, ademds de las actividades educativa
realizadas individualmente con la mujer, se debe seguir una fase minuciosa de anamnesis, examen
general, ginecoldgico y obstétrico, con foco en sus necesidades y especificidades. Sin embargo,
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existen circunstancias en donde se vulneran algunos derechos y las circunstancias afectan la
atencidn que brindan los profesionales, olvidando en ocasiones que su esencia es el respeto a la
vida y debe brindarse de manera humana.

Por otro lado, las complicaciones obstétricas son una causa importante de morbilidad y mortalidad
maternadebido aquelas pacientes no estdn suficientemente informadas sobre los signos de peligro
durante el embarazo. Por otro lado, se ha demostrado una mayor incidencia de complicaciones
obstétricas en la segunda mitad del embarazo. Por ello, es necesaria una evaluacién integral del
equipo de salud, especialmente de los profesionales de enfermeria, que ayude a detectar de
manera temprana y rapida los factores de riesgo.

En la regidn de las Américas, ocurren 20 casos de morbilidad severa por cada muerte materna
registrada; de estos casos, hasta una cuarta parte podrian sufrir secuelas graves y permanentes.
Es por esto que resulta de gran importancia reconocer en forma temprana y oportuna las
complicaciones obstétricas que ponen en peligro la vida de las embarazadas, puérperas y sus
recién nacidos, para realizar un abordaje inmediato y adecuado a fin de evitar la morbilidad
extrema y la muerte materna y/o neonatal.

En Nicaragua desde el afio 2012, ha existido una disminucién importante en la razén de muerte
materna la cual se redujo de 118 x cada 100 000 nacidos vivos a 38 x cada 100 000 nacidos vivos,
segun el dltimo informe del Ministerio de Salud en febrero de 2018.

Esta reduccion responde a las mdltiples estrategias que bajo la direccidn del Gobierno de
Reconciliacién y Unidad Nacional se han desarrollado en el pais desde el aflo 2007, entre ellas
la implementacién del Modelo de Salud Familiar y Comunitaria (MOSAFC), que contempla
la prestacion de servicios a la paciente obstétrica desde las comunidades, con un sistema de
integracion comunitario y de coordinacion interinstitucional de referencia y contra referencia de
forma oportuna segin el nivel de resolucién que ameriten (MINSA, 2018).

La importancia del conocimiento teérico-practico

Debe existir una clara relacién entre la teoria y la préctica y lograr entender que el cuidado es
fundamentalmente se expresidn en la prdctica. La integracién de la teoria con la prdctica es la
respuesta a la relacion de las dos. Es necesario entender que la practica genera cuestionamientos
sobre el cuidado, la préctica puede considerarse como la que determinag, en dltima instancia, si los
resultados aumentando la credibilidad y la calidad.

Muchas mujeres que estdn por dar a luz aguardan su fecha de parto con entusiasmo, alegria y
ansiedad. Pero las expectativas son a menudo bastante diferentes para aquellas que viven en
regiones empobrecidas y tienen acceso limitado a un cuidado de la salud de buena calidad.

Segun el Banco Mundial de Salud desde 1990 las muertes maternas asilaban entre 240, para el
2020, las muertes se encontraban a 110, estos datos reflejan que en mds de tres décadas el avance
ha sido poco. Siendo importante mencionar el hecho de que una nueva madre sobreviva o no,
depende en mayor medida de la eventualidad de su ubicacién geogrdfica: casi todas las muertes
(99%) de la madre en el parto ocurren en paises en desarrollo. (OMS, 2015).
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Durante el parto, el cuidado por parte del profesional de salud es considerado muy importante
para la mujer debido a que en esta etapa ella experimenta un conjunto de cambios biolégicos,
emocionales y sociales, es por ello es que la parte humanista durante el trabajo de parto es de
gran importancia, el trato debe ser cortés para que la paciente colaboraré en su recuperacion y
de igual manera la mujer se sentird acompanada lo cual favorecerd a que el trabajo de parto se
realice de una manera mas rdpida y sin complicaciones (Nugra Margoth, 2023).

En este sentido el rol de enfermeria en la gestién del conocimiento del cuidado en obstetricia y
ginecologia que conlleva a salvar vidas es la de suma trascendencia por su valor de asistencia y
calidad humana en la atencidén, asi mismo, la actuacion de la enfermera en la asistencia al parto
normal se concibe actualmente como una estrategia para la reduccién de la morbilidad y de
la mortalidad materna y perinatal. Se espera que la ampliacidn de su insercidn en el campo de
la obstetricia contribuya a la reduccién de acciones intervencionistas, como las cesdreas y las
innecesarias inducciones con medicamentos.

La gestidn del conocimiento es esencial para favorecer cuidados innovadores y eficiente. Las
habilidades e informaciones Utiles se transmiten entre los profesionales de forma rdpida y de
esta manera aumenta la posibilidad de generar nuevo conocimiento que deriva en aplicaciones
nuevas, mejoras en procesos o productos y nuevas formas alcanzar nuevas oportunidades.

El conocimiento es el Unico activo que crece con el tiempo y no se desgasta pero que puede
desaparecer con las personas, si este no es compartido. Finalmente, dada la importancia que
posee la gestién del conocimiento para salvar las vidas en atencion al parto, es necesario llevar
una adecuada gestion del mismo.

Elementos claves en la gestion del conocimiento
Bdsicamente son tres los elementos involucrados en la gestion del conocimiento:
1. La fuente de informacion.

Elinsumo informacion cientifica: Los factores que deben ser considerados en un proceso de gestion
del conocimiento y relacionados con la informacidon cientifica son los siguientes: existencia de la
fuente de informacion; accesibilidad, por ejemplo, impresaq, electrénica, etc.; facilidad de uso y
flexibilidad, por ejemplo en diversos formatos de impresion, acceso electronico abierto, etc.; costo;
calidad, credibilidad y confiabilidad, por ejemplo factor de impacto de la revista donde se publica,
y finalmente aspectos relacionados con su organizacién y el idioma en que se encuentra publicada
o generada. (Macias, 2008).

En otras palabras, lainformacién que necesita los profesionales sanitarios es de cardcter cientifico,
definiéndose como el conjunto de registros o resultados de la ciencia, del conocimiento basado
en el método cientifico, almacenados y dados a conocer en cualquier soporte. Es un segmento
reducido de todo lo que circula por Internet y necesitamos reconocer e identificarlo frente a otros
géneros de informacidn o contenido, Io que no siempre es evidente a primera vista. El hecho de que
necesite la informacién de manera agil no es excusa para acudir a buscadores genéricos o a no
utilizar filtros de calidad a la hora de buscar en Internet.
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Esto quiere decir que la calidad y veracidad de las fuentes de informacion sanitaria y cientifica
son esenciales para una gestion del conocimiento eficaz. Una informacion errébnea o de baja
calidad puede tener repercusiones directas en la salud y bienestar de los pacientes. Por ello, es
prdcticamente obligatorio que los profesionales de la salud contemos con herramientas y recursos
digitales que nos permitan discernir y acceder a informacién de calidad.

2. Elusuario

Losfactores considerados sonlos siguientes: el tipo de usuario, por ejemplo, elreal o potencial, interno
o externo; su nivel de preparacion en el manejo de fuentes de informacién, tanto impresas como
electrénicas, primarias o secundarias, etc.; sus necesidades reales y potenciales de informacion;
su familiaridad con el manejo de la fuente por ejemplo, bases de datos bibliograficas, portales de
apoyo para toma de decisiones, andlisis critico de la literatura, etc.; acceso a infoestructura, como
bibliotecas, Internet, redes y comunidades virtuales, etc.; familiaridad con el idioma de publicacién
de la fuente; el tiempo con el que cuenta para acceder a la informacién, recuperarla y utilizarla, y
por altimo, su nivel de satisfaccién como el valor anadido a la informacidn.

Por otro lado, hay que tomar en cuenta que, en la Ley General de Salud, en el Articulo 8. Habla tanto
de los derechos del usuario como sus obligaciones, donde el médico tratante informa al paciente
sobre su estado de salud.

A continuacién, se presentan algunos de ellos:

« Acceso a los Servicios que oferta el establecimiento.

« Trato amable y equitativo.

« Ser correctamente informados de manera completa y continua, en términos razonables de
comprension y considerando el estado psiquico, sobre su proceso de atencion incluyendo.

« El paciente tiene derecho a saber el nombre completo del médico responsable de coordinar
su atencidon médica. Cuando el usuario requiera la informacioén por medio escrito le debera ser
entregada por esa via.

« Confidencialidad vy sigilo de toda la informacion contenida en su expediente y durante su
estancia en instituciones de salud privadas, salvo las excepciones legales.

« Respeto a su personag, dignidad humana e integridad, sin que pueda ser discriminado por
razones de razaq, de tipo social, de sexo, moral, ideoldgico, politico o sindical, tipo de enfermedad
0 padecimiento.

« A no ser objeto de experimentacién por la aplicacion de medicamentos o procedimientos
diagnéstico, terapéuticos y prondsticos, sin ser debidamente informado sobre la condicién
experimental de estos, de los riesgos que corre y sin que medie previamente su consentimiento
por escrito. (Constitucién Politica de Nicaragua., septiembre de 2023).

Obligaciones del usuario

Procurar el cuidado integral de su salud, siendo deber prevenir y promover la salud propia y la de
la comunidad, asi como proteger y mejorar el ambiente que lo rodea.
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Velar por la promocién, prevencion, atencién, proteccion y rehabilitacion de su salud y la de los
miembros de su familia, cumpliendo las instrucciones técnicas y las normas de salud obligatoria
que dicten las autoridades competentes.

Proporcionar de forma oportuna, la informacion que el facultativo de salud competente le solicite,
en beneficio de la salud individual o colectiva, con excepcidn de lo establecido en la legislacién
correspondiente.

Evitary eliminarlas condiciones laborales para la persistencia o proliferacién de vectores y animales
capaces de afectar la salud humana individual o colectiva, de acuerdo con las normas dictadas
por el Ministerio de Salud.

Todo usuario de los servicios de salud debe firmar, o en su defecto, imprimir su huella digital en la
hoja de autorizacién de procedimientos quirdrgicos y de diagndsticos, necesario para el proceso
de atencion.

Guardar el orden y disciplina dentro y fuera de la institucion proveedora de servicios de salud,
cuidando del buen estado y conservaciéon de las instalaciones y sus equipos.

Guardar el debido respeto al personal de salud. Ser responsable frente a terceros por el
incumplimiento de las practicas sanitarias y de higiene destinada a prevenir el origeny propagacion
de enfermedades transmisibles, asi como los actos o hechos que promuevan la contaminacién
del ambiente (Constitucién Politica de Nicaragua, 2023).

Basado en lo anterior es imprescindible que el médico sea capaz de gestionar el conocimiento
para explicar al paciente.

3. El canal de comunicacién que conecta la fuente con el usuario.

Los factores involucrados con el canal de comunicacion que une la fuente de informaciéon con
el usuario son los siguientes: la existencia del canal, por ejemplo, teléfono, Internet, bibliotecario,
centro de informacidn; el desarrollo organizacional y su politica de informacion al interior de la
organizacién, por ejemplo, el desarrollo de programas de promocion y difusion de la produccién
institucional, etc.; influencias internas y externas relacionadas con la normatividad, horarios,
trédmites, consorcios, redes sociales y bibliotecarias, etc,, y al final la eficiencia e impacto del canal;
esto es, el desempefio en el acceso y recuperacion de la fuente basado en la evaluacién del servicio
por parte del usuario. (Macias, 2008).

Indistintamente del tipo de usuario que demande informacidén y conocimiento para tomar
decisiones (sea investigador, clinico o paciente), la gestion de la informacién y el conocimiento gira
alrededor de los elementos antes descritos; de tal manera que del andlisis de dichos elementos
y su integracidn oportuna al contexto organizacional, depende el éxito o fracaso de un proceso
de gestion del conocimiento. De igual modo, no basta con tener el mejor recurso de informacién
o la evidencia cientifica para tomar decisiones clinicas eficientes si el usuario no cuenta con la
capacidad adecuada para su uso. Es evidente que para lograr impulsar un proceso eficiente de
gestion del conocimiento existen diversas barreras relacionadas con los elementos ya descritos.
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Cuando se llega a un nivel de difusion de la gestidon del conocimiento a nivel de sociedad, se
producen transformaciones visibles en la forma en que se enfrentan los ciclos econémicos, con
lo cual se sale con mayor velocidad de las crisis que en el pasado. Asi que un elemento que se
destaca en la gestidn del conocimiento es el papel de la gestiéon de la informacidn, es por eso,
que las herramientas para la gestion del conocimiento son derivadas de las TIC y apoyan a los
hospitales arealizar las actividades de captura del conocimiento, para posteriormente almacenarlo
y transmitirlos.

La gestién del conocimiento como proceso sistematico propicia espacios de interaccién del recurso
humano mediante el establecimiento de una red de relaciones que permite crear, organizar,
transferir, almacenar y dar acceso al conocimiento generado para su utilizacién; permitiendo con
ello una cultura de aprendizaje continuo entre los prestadores del servicio y con las usuarias, de tal
forma que al utilizarlo se desarrollen competencias y capacidades para ser eficaces, productivos
y portadores de una atencidon con calidez, contextualizada, de calidad.

CONCLUSIONES

Para finalizar se presentan las principales conclusiones a las que se llegaron, después de analizar
la gestion del conocimiento para salvar vidas durante el parto. El personal de salud debe fortalecer
el conocimiento de manera permanente a través de la actualizacidon constante. Por lo tanto, la
gestion del conocimiento desempefia un papel importante en el drea de la salud, ya que busca
resolver problemas mediante la creacion y el uso de saberes, con el objetivo de mejorar la calidad
de la atencidon y aumentar la esperanza de vida de las personas.

Eluso correcto del conocimiento tedricoy prdctico es la clave para mejorarla calidad de los servicios
médicos y la salud publica. De hecho, se fortalecerdn las prdcticas clinicas de los profesionales de
la salud.

Los elementos involucrados en la gestién de la informacién y el conocimiento garantizan la toma de
decisiones en el drea de la salud. Los diversos usuarios de un sistema de salud deben empoderarse
con el conocimiento para participar en todos los procesos de decision del sistema.
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ABSTRACT KEYWORDS

This essay analyzes the creative economy in Nicaragua, highlighting the strategic  Creative economy;
role of Higher Education Institutions (HEIs) in its promotion. Based on scientific  innovation; universities.
instruments and specialized literature, it addresses key principles of social

development. The Government of Nicaragua has created the legal reference for the

creative economy through Presidential Decree No. 06-2021, which reformed Law 290

“Law on the Organization, Competencies and Procedures of the Executive Branch”

(GRUN, 2021). The Secretariat for the Creative and Orange Economy was created,

which promoted the National Commission for the Creative Economy, incorporating

the National Council of Universities (CNU) and HEls as key actors (Nicaragua Creativa,

2023). The research examines the contribution of HEls in innovation processes,

analyzes the predominant types of innovation and proposes strategies to optimize

knowledge management, highlighting the role of HEls as catalysts for Nicaragua's

socioeconomic development.

INTRODUCCION

En varios paises, la innovaciéon ha emergido como una estrategia clave para transformar sus
matrices econdmicas, permitiéndoles superar el subdesarrollo en periodos relativamente cortos
de su historia. Un ejemplo destacado es China continental, que en los Ultimos 50 afios ha logrado
un avance significativo mediante una inversion sostenida en educacién de calidad y el andlisis de
experiencias internacionales en el desarrollo de nuevas tecnologias. Este enfoque ha permitido a
China no solo adoptar y mejorar dichas tecnologias, sino también transformarlas y abrir nuevos
mercados a nivel global (Gascén, 2024).

En este sentido, Nicaragua ha implementado un modelo que ha denominado como “Economia
Creativa” el que se erige como un modelo en proceso de construccion orientado al desarrollo
humano y sostenible, que fomenta la identidad cultural y la inclusién social de las personas, las
familias y las comunidades. Sus primeros hallazgos institucionalizados datan del afio 2019 cuando
Nicaragua adopta la creatividad como eje central de produccidn y es a través de este concepto
(economia creativa) que se da un fundamento institucionalizado a aspectos como la innovacioén,
la tecnologia y la creacién de negocios (Gago, 2022).

De este modo, se evidencia que la economia creativa es de nueva data en este pais y como tal
se tiene grandes aspiraciones para lograr una transformacién sustancial en las oportunidades de
desarrollo econdmico para las familias nicaragtienses, pues es necesario encontrar alternativas al
modelo de economia capitalista que limita y explota indiscriminadamente los recursos humanos
y naturales (CNU, 2023). Por el contrario, el modelo de economia creativa potencializa la dinédmica
socio productiva del pais practicada por hombres y mujeres con gran espiritu emprendedor.

Teniendo clara la idea de institucionalizar la idea de economia creativa, la presidencia de la
republica de través de Decreto Presidencial Namero 06-2021 De Reformas Al Decreto N°. 111-2007,
Reglamento De La Ley N°. 290, Ley De Organizacion, Competencia Y Procedimientos Del Poder
Ejecutivo publicado en la Gaceta, Diario Oficial nUmero 84 del 10 de mayo de 2021 cred la Secretaria
de Economia Creativa y Naranja cuyo objetivo principal es la “articulacion interinstitucional para el
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fomento y desarrollo del modelo de economia creativa a partir de laimplementacién, seguimientoy
evaluacion de la estrategia nacional de economia creativa desde el protagonismo de las mayorias
y el Programa Nacional Nicaragua Creativa” (GRUN, 2021).

Este referente normativo consolida la creacidn de la Comision Nacional de Economia Creativa que
estd constituida por 29 instituciones, ministerios y plataformas que tienen un rol en la innovacion, el
emprendimiento, lacienciaylatecnologia (Gago,2022,Pag.150), comisidn que asuvez ha constituido
expresiones regionales, departamentales y municipales con lo cual se ha operativizado el modelo
y llegado hasta las manos laboriosas nicaraguense que dia a dia trabajan para materializar sus
ideas. En cada una de esas expresiones territoriales, la [ES juegan un rol importante, pues concientes
de su rol referente a la vinculacion comunitaria y la investigacion, las IES contribuyen a la gestion
del conocimiento evaluando y publicando el nivel de asimilacién y desarrollo de los protagonistas
involucrados en esta estrategia de gobierno.

DESARROLLO

Segun Gago (2022) el modelo de economia creativa que impulsa el Gobierno de Reconciliacién
y Unidad Nacional (GRUN) permite unificar esfuerzos y alianzas estratégicas para incentivar
a emprendedores e innovadores, fortalecer su talento y, con ello, establecer un ecosistema
dindmico de gestién del conocimiento e innovacidn social. Esto se logra a través de programas
de acompanamiento, financiamiento, y estrategias nacionales de fomento a las MIPYMES, asi
como concursos nacionales de innovacién y emprendimiento. Cada vez mds, los emprendedores
asumen un rol protagénico en la economia.

El planteamiento de Gago coincide conlasideas de otros autores quienes sostienen que la estrategia
de nacién denominada economia creativa busca revolucionar la economia nacional fomentando
la iniciativa de las familias y emprendedores, facilitando la inducciéon desde las instituciones
encargadas de promover la economia hacional, y ofreciendo programas de crédito que sirvan de
capital semilla para el nacimiento de nuevos negocios (Duarte-Cueva, 2007; Serrano, 2022)

Se considera, que ambos conceptos son muy adecuados para el modelo que estd en proceso
de ejecucion y mejora en el pdis, pues permiten avanzar hacia nuevos procesos, servicios, o la
mejora y fortalecimiento de los ya existentes. Esto es fundamental porque ayuda a comprender
que innovar y emprender no solo implica crear algo nuevo, sino también perfeccionar lo que ya
existe, agregar valor a bienes o servicios, o desarrollar ideas totalmente novedosas.

Las perspectivas de estos autores sobre la unificacion de esfuerzos y alianzas estratégicas para
fortalecer el talento emprendedor e innovador implican la creacién y expansiéon de negocios,
vinculndose estrechamente con la dindmica econdémica, el desarrollo social y la cultura
empresarial de un pais. En un contexto mds empresaria, Duarte-Cueva (2007) subraya que el
emprendimiento también incluye la revitalizacién de las empresas actuales y su expansion en
mercados globales, aspectos clave para el crecimiento econdmico y el desarrollo social, elemento
que a consideracién de los autores engloba todo el quehacer o la razén de ser del modelo de
economia creativa de Nicaragua.
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Estas ideas convergen en una estrategia de nacidén que no solo busca el crecimiento econémico
a través de grandes inversiones, sino también fomentar la iniciativa emprendedora de las familias
y los individuos a través de la creacidn de espacios y oportunidades para la generacion de mas y
nuevas ideas emprendedoras. En su modelo de economia creativa, Nicaragua ha implementado
programas de financiacion, capacitacion y creacién de mercados para las actividades de
innovacién y emprendimiento. Al contar con programas de crédito y capital semilla, se facilita
el nacimiento de nuevos negocios, lo cual es esencial para el progreso y la innovacion y que
son ideados, desarrollados y ejecutados por las familias nicaraguenses, aportando con ello, a
la dinamizacién de la economia y a la masificacidon participativa de las personas con menores
capitales.

En este contexto, la innovacién y el emprendimiento no solo se tratan de hacer algo nuevo, sino
también de mejorar lo existente, agregando valor y adaptdndose a las necesidades cambiantes
del mercado. Este enfoque integral refuerza el ecosistema dindmico de gestién del conocimiento e
innovacion social en Nicaragua, promoviendo un desarrollo sostenible y equitativo para todos los
sectores de la sociedad.

Las IES y la economia creativa en Nicaragua

El modelo de economia creativa de Nicaragua, es exitoso porque articula instituciones, ministerios
y plataformas digitales. Los miembros que componen la Comisidn Nacional de Economia
Creativa son: El Ministerio de Economia Familiar (MEFCCA), el Ministerio de Educacién (MINED), el
Consejo Nacional de Universidades (CNU), el Instituto Nacional Tecnolégico (INATEC), el Instituto
NicaragUense de Forento Municipal (INIFOM) cuyas funciones fueron transferidas a la Procuraduria
para las Municipalidades de la Procuraduria General de la RepUblica (Decreto Legislativo A.N. N°.
8876, 2024), el Instituto Nicaraguense de Turismo (INTUR), el Instituto NicaragUense de Cultura (INC),
el Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (MIFIC), la Cinemateca Nacional, Nicaragua Disefiq,
Nicaragua Emprende, y Nicaragua Fuerza Bendita.

Como miembros del CNU, se encuentran las siguientes IES: Universidades estatales: Universidad
Nacional Auténoma de Nicaragua, Leén (UNAN-Leén); Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua, Managua (UNAN-Managua), Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), Universidad
Nacional Agraria (UNA), Universidad Nacional Politécnica (UNP), Universidad Nacional Francisco
Luis Espinoza Pinedaq, Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo Morales Avilés; Universidades
comunitarias e interculturales: Bluefields Indian and Caribbean University (BICU) y la Universidad
de las Regiones Auténomas de la Costa Caribe Nicaragtiense (URACCAN) (Ley 1,114, 2022) las que,
cubren lo largo y ancho del territorio nacional, tienen presencia en cada uno de los departamentos
y municipios del pais y en Ultimos aflos han ampliado su cobertura a las comunidades rurales a
través del programa UNICAM (Alvarado-Amador, 2020) lo que a su vez les ha permitido interactuar
con los emprendedores e integrase en las comisiones regionales, departamentales y municipales
de economia creativa.

Las universidades son entonces, un pilar fundamental del modelo de economia creativa, pues

a parte de ejecutar el modelo educativo del pais, las universidades han cumplido con el rol de
aportar al modelo vinculando sus planes de estudio en cada una de sus carreras, incorporando
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planes, actividades y estrategias para lograr que la innovaciéon y el emprendimiento se constituya
como un eje trasversal de la educacién superior (CNU, 2023) lo que ha motivado institucionalizar
estrategias productivas del pais fortalecidas con los componentes de ciencia, tecnologia e
innovacién lo que visto desde el punto de vista de la educacion, potencializa laidea de lainnovacién
y el emprendimiento a través del desarrollo curricular (Mendoza y otros, 2024).

Una vez que se ha identificado el rol integrador de las IES para este modelo, ahora es necesario
cuestionarse silos subsistemas educativos han avanzado en materia de vinculacién e investigaciéon
sobre el desarrollo de la estrategia de economia creativa. A este punto, se considera que si existe
un gran avance en el subsistema de educacidn superior porque el modelo ha permitido que la
juventud presente en las universidades sean protagonistas de programas como la red nacional
de Ciudades Creativas, el Programa de incubacién y aceleracién de negocios (PROSPERA), el
programa Aprender, Emprender, Prosperar (AEP) y el Programa de Fortalecimiento a la Produccién
Creativa (CO-CREAMOS).

El hecho de ser los protagonistas, desde temprana edad los estudiantes interactian con los
emprendedores y los innovadores, se capacitan e intercambian sus ideas, estq, es la expresidn
maxima de vinculaciéon universitaria que se garantiza desde el modelo de economia creativa, el
que a su vez permite a la IES evidenciar actividades de vinculacidn comunitaria, investigacion,
innovacién y porque no, de internacionalizacién.

De la relacién anterior se deriva, que la interaccidén constante entre las comisiones de economia
creativq, las IES y los emprendedores fomenta la creaciéon de lineas de investigacién que pueden
ser aprovechadas por las IES para sistematizar y documentar experiencias concretas de economia
creativa, proponer nuevas estrategias que fortalezcan el modelo y que otorgue beneficios a las
universidades por poner a disposicion de las instituciones publicas y de los emprendedores su
capacidad tecnoldgica, de investigacion y de vinculacion social.

Esta articulacion permitird que las IES sean verdaderos agentes de cambio, pues deben ser
vanguardia en el proceso de gestidon del conocimiento en estas comisiones, que se guie a las
autoridades departamentales y municipales en la toma de decisiones que ayude a cumplir el rol
gerencial de la economia creativa y que a través de la investigacién cientifica adecuada se pueda
aportar con nuevas tecnologias, nuevas ideas, agregacion de valor y asesoria en todos los temas
gue sean requeridos por los protagonistas (Gago, 2022).

Alafechaq, se cuestiona que hay una minima la produccidn cientifica sobre esta estrategia nacional,
pues la informacidn existente se limita a informes, actividades publicas y congresos organizados
desde la secretaria de economia creativa y naranja de la presidencia de la repUblica. Pero no hay
suficientes articulos cientificos o cualquier otro resultado académico que documente la experiencia
de los emprendedores, la gestion de las autoridades, los aportes de los miembros de las comisiones
y el cumplimiento de la estrategia, por ello, es necesario construir instrumentos con rigor cientificos
que cuantifiquen, mediante indicadores adecuados, si los procesos transformadores realmente
estdn cumpliendo con los fines de la estrategia nacional denominada economia creativa siendo
este un rol en el cual las IES deben enfocar sus esfuerzos para materializar cientificamente lo
acertado del modelo y su aporte a la economia nacional.
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Caso de éxito derivado del modelo de economia creativa de Nicaragua

Ramirez-Montoya & Garcia-Perialvo (2018) plantean que, en el tridngulo de la ciencia abierta, la
co-creacién del conocimiento y la innovacidn abierta representan una oportunidad para generar
aportes tedricos y prdcticos desde la investigacion, considerando la colaboracion como un
elemento esencial para la innovacion. Por su lado, Machado-Licona y Franco-Blanco (2016) definen
la innovacién como la introduccién de nuevos productos o procesos que aportan elementos
diferenciadores al mercado.

El modelo de economia creativa en Nicaragua cuenta con un respaldo epistemoldgico sdlido,
basado en investigaciones y aportes tedricos. En ese sentido, Harman-Canalle & Sagasti (2022)
con su enfoque estructuralista, apuntaron a la comprensiéon del papel de la ciencia y la tecnologia
en el desarrollo, realizando aportes significativos en la década de 1970 con el proyecto STPI, que se
centré en el disefo y ejecucion de politicas para el desarrollo cientifico y tecnolégico en paises del
tercer mundo. La combinacién de bases cientificas y juridicas proporciona una oportunidad Unica
para que las universidades se apropien del proceso y se conviertan en motores de cambio.

Jiménez-Valero y otros (2012) plantean seis funciones para caracterizar el proceso de innovacion:
vigilar, enriquecer, proteger, inventariar, evaluar y optimizar. Es crucial que los actores de las
comisiones de economia creativa en cada expresion territorial (regional, departamental o
municipal) conozcan estas funciones que componen el concepto de innovacion, pues solo con una
ampla comprensidn serdn capaces de asesorar y proponer acciones de investigacion, desarrollo e
innovacién que salgan desde las mentes de los emprendedores y puedan materializadas. Amén de
lo anterior, se puede decir que la innovacién es un proceso que convierte aplicaciones practicas de
nuevos conocimientos e ideas en productos, servicios y procesos con valor comercial y beneficio
social mejor.

Esto es elemental porque los proyectos de innovacién y emprendimiento pueden ser divididos o
clasificados en cuatro grupos para una mejor comprension: proyectos arquitecténicos, creadoras
de nichos, revolucionarias y rutinarias (Abernathy & Clark , 1985). Estas categorias ayudan a
entender el impacto y la competitividad que los proyectos de innovacion y desarrollo derivados de
la economia creativa pueden tener en el mercado nacional y mundial.

Con la intencidon de conocer en que etapa de los cuatro grupos de innovacién se encuentra el
modelo de economia creativa en Nicaragua, se entrevistdé al compaiero Juan José Flores,
director de economia creativa de la Alcaldia Municipal de Jinotepe quien afirmo que la comisién
departamental de economia creativa de Carazo se relne mensualmente para evaluar los avances
de los protagonistas en el departamento. En estas sesiones se ha contado con la participaciéon
activa de la representacion del Centro Universitario Regional Carazo de la UNAN-Managua, donde
apoya principalmente en la sistematizacion y publicacién de casos de existo derivados del modelo
de economia creativa del departamento (Flores, 2024)

Comento Flores (2024) que un caso de éxito que tienen en el departamento de Carazo es el
emprendimiento de los “Sorbetes Herrera”, que pasd de contar con 5 empleados a 18 debido al
importante acompanamiento y financiamiento de la estrategia nacional de economia creativa. Este
crecimiento permitié que los propietarios de este negocio pudieran invertir en maquinaria moderna
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y establecer un frigorifico, logrando asi expandirse y colocar sus productos en supermercados del
Ejército de Nicaragua y tiendas de la Policia Nacional, con lo que le dieron al negocio un alcance
nacional.

Por otro lado, el negocio participa constantemente en intercambios de experiencias con sorbeteras
internacionales, lo cual potencia su desarrollo tecnolégico y comercial, interaccion internacional
que solo es posible gracias a la correcta estrategia de economia creativa y naranja implementada
por el gobierno de Nicaragua. Resta decir, que este caso de éxito es un ejemplo claro que la politica
de economia creativa es correcta y que llega a las familias, pues la combinacién de un marco
juridico sdlido y un enfoque cientifico robusto brinda a Nicaragua una oportunidad Unica para
fomentar la innovacion y el emprendimiento, impulsando asi el desarrollo econdémico y social del
pais y dando a las familias la oportunidad de ser actores activos de la economia del pais.

CONCLUSIONES

Elmodelo de economiacreativaen Nicaragua promueve la colaboracion entre diversas instituciones
publicas, privadas y académicas para fortalecer el talento emprendedor e innovador. La Comisién
Nacional de Economia Creativa, formada por multiples programas, organismos gubernamentales
y educativos, facilita la implementacién de programas de acompanamiento y financiamiento,
esenciales para el desarrollo de un ecosistemma dindmico de gestidn del conocimiento e
innovacion social. Esto evidencia la unificacion de esfuerzos entre las instituciones del Estado
para el fortalecimiento de alianzas estratégicas que ayuden al emprendedor a integrarse a las
actividades de economia creativa.

Las universidades nicaraguenses tienen un papel fundamental en el éxito del modelo de economia
creativa, ya que son responsables de sistematizar y documentar las experiencias y avances de
los emprendedores. Es vital que las instituciones de educacion superior participen activamente
en las comisiones de economia creativa a nivel nacional, revional, departamental y municipal,
aportando investigaciones cientificas, nuevas tecnologias y asesoria para garantizar que los
procesos transformadores cumplan con los objetivos de la estrategia nacional.

El apoyo gubernamental a través de los programas de gobierno derivados de la estrategia de
economia creativa, ha demostrado ser efectivo en casos concretos, como el crecimiento de
Sorbetes Herrera en Jinotepe. Este emprendimiento ha experimentado un notable aumento en
su capacidad operativa y expansién comercial gracias al acompanamiento y financiamiento
recibidos. Este ejemplo evidencia coémo la economia creativa puede generar desarrollo econémico
y social, beneficiando directamente a las familias nicaragtienses y potenciando la innovacién y el
emprendimiento en el pais.
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RESUMEN

El dlgebra polinomial y lineal son componentes fundamentales en la formacién de
los estudiantes de la carrera de Matematicas. Estas ramas del dlgebra proporcionan
las bases necesarias para el desarrollo de habilidades analiticas, abstractas, y
son esenciales para comprender el abordaje de problemas matematicos mds
complejos, en los que se requiera un racionamiento légico-cientifico. Sin embargo,
el aprendizaje del dlgebra polinomial y lineal plantea una serie de retos y desafios
que los estudiantes deben enfrentar, estos van desde la comprensién en conjunto
conlaresolucidon de problemas hasta demostraciones analiticas. El propodsito de este
ensayo es describir algunos de los obstéculos més comunes que surgen durante el
proceso de aprendizaje y discutir la importancia de abordarlos de manera efectivq,
tomando como referencia los grupos de Il y IV aflo de Matemdaticas, durante el
primer semestre 2023 en el Centro Universitario Regional de Esteli (CUR-Esteli) de la
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ABSTRACT KEYWORDS

Polynomial and linear algebra are fundamental components in the education of  Algebra; learning;
mathematics students. These branches of algebra provide the necessary basis for Mathematics; linear;
the development of analytical, abstract skills, and are essential for understanding polynomial.

the approach to more complex mathematical problems, in which logical-scientific

reasoning is required. However, learning polynomial and linear algebra poses

a number of challenges that students must face, ranging from understanding in

conjunction with problem solving to analytical demonstrations. The purpose of this

essay is to describe some of the most common obstacles that arise during the

learning process and discuss the importance of addressing them effectively, taking

as reference the groups of Il and IV year of Mathematics, during the first semester

2023 at the Regional University Center of Esteli (CUR-Esteli) of the UNAN-Managua.

INTRODUCCION

Para Osorio Vidal et al. (2023) existe la necesidad del aprendizaje del dlgebra, ya que la ensefianza
de componentes o asignaturas, relacionados a la parte abstracta de las matematicas exige
ciertas particularidades, donde los docentes al hacer uso de la creatividad e innovacion, deben
motivar a los estudiantes a interesarse por el dlgebra polinomial y lineal, demostrdndoles que los
aprendizajes adquiridos serdn Utiles en el ejercicio profesional; en tal sentido los docentes deben
articular los contenidos curriculares necesarios del curso con el empleo de la tecnologia, para
hacer mas amigables las clases.

Dorier (2016) reconoce que el aprendizaje del Algebra resulta dificil y complejo para la mayoria
de los estudiantes universitarios, esto por ser una disciplina demandante desde el punto de vista
cognitivo, que requiere que el estudiante sea capaz de moverse entre diferentes lenguajes (teoria
de matrices y teoria de los espacios vectoriales), puntos de vista cartesiano y paramétrico, y
registros semiéticos. (Dorier y Sierpinska, 2001).

En la carrera de Matemdticas, se espera que los estudiantes sean capaces de comprender
y desarrollar demostraciones matemdaticas rigurosas. Sin embargo, la construccidn de
demostraciones en dlgebra polinomial y lineal puede resultar especialmente desafiante debido a
la complejidad de las estructuras algebraicas involucradas. Por ello es necesaria una introduccién
gradual alalégicay la estructura de las demostraciones, dando paso a ejercicios y problemas que
permitan a los estudiantes practicar la construccién de argumentos matematicos sélidos. Como
indican Leén Loaiza M. y Ledn Loaiza L. (2023):

En la actualidad, la enseffianza del dlgebra lineal ha evolucionado hacia un enfoque mas
aplicado y contextualizado. Se busca proporcionar a los estudiantes una comprension profunda
y significativa de los conceptos a través de la conexidn con aplicaciones prdcticas y el uso
de herramientas tecnolégicas. Los docentes buscan integrar ejemplos y problemas relevantes
para el campo de estudio de los estudiantes, para demostrar la utilidad y relevancia del dlgebra
lineal en situaciones reales. (p. 2557)
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En este ensayo, se exploran diversas estrategias pedagdgicas implementadas con veinticinco
estudiantes, doce de Il affo y trece de IV afo de la Carrera de Matematicas del CUR-Esteli de la
UNAN-Managua, durante el primer semestre 2023, para asi dar pautas a fin de superar los desafios
del dlgebra polinomial y lineal. Se destaca la importancia de establecer conexiones entre los
conceptos matematicos y la vida cotidiana, utilizando ejemplos concretos y contextualizados
para facilitar la comprension. Ademas, se discute la importancia de una ensefianza gradual
y progresiva, brindando a los estudiantes una base sélida en dlgebra bdsica antes de abordar
temas mds avanzados.

Por consiguiente esta ensefianza gradual y progresiva se ve reflejada desde educacién media en
donde se introducen conceptos de variables y coeficientes, conforme se avanza en su formacién
bdésica el estudiante aprende las operaciones bdsicas y simples de expresiones algebraicas, casos
de factorizacidn, ecuaciones y desigualdades asi como también sus diferentes gréficos y raices,
fortaleciendo esta base en el dlgebra polinomial con conceptos y operaciones que involucran
variables elevadas a diferentes potencias y coeficientes, asi como las raices o soluciones a
polinomios utilizando como base de nUmeros reales y complejos.

Asimismo, se busca examinar la importancia de la practica activa y la resolucién de problemas
como una estrategia efectiva para fortalecer las habilidades en el dlgebra polinomial y lineal.
A través de la resolucién de una variedad de problemas, los estudiantes aplican los conceptos
aprendidos y desarrollan sus capacidades para enfrentar desafios matematicos de manera
independiente.

Ademads, se explora el papel de los recursos tecnolégicos en el aprendizaje del dlgebra polinomial
y lineal. Recursos como CoCoA, GeoGebra? Khan? Academy, Wolfram?, Alpha, Desmos®, MATLABS,
Wordwall’ y Google forms® que ofrecen herramientas interactivas, tutoriales y ejercicios que
permiten a los estudiantes visualizar conceptos abstractos, resolver ecuaciones, aprender jugando
y explorar relaciones algebraicas de manera mds accesible y atractiva.

Es importante, tomar en cuenta que segun los estudios de Bdez et al. (2017), Martin y Pérez (2019)
y Pérez Gonzdlez (2020) el Calculo Diferencial y el Algebra Lineal constituyen las asignaturas con
mayores dificultades diddcticas, esto por el rigor requerido en la formacién y desarrollo conceptual,
por ser una de las materias que mas reciben los estudiantes de la carrera de Matemdaticas en su
formaciéon, como indican Martinez Sudrez y Romero Diaz (2019):

1CoCoA (Computations in Commutative Algebra) es un sistema de Algebra Computacional gratuito, en el cual se pueden
trabajar nUmeros y polinomios con varias variables.

2 GeoGebra es un software de matematicas dindmicas libre para todas las dreas de las matemadaticas escolares.

3 Khan Academy es un recurso gratuito para la comunidad educativa. En él, los estudiantes pueden aprender y practicar
habilidades en temas determinados de dlgebra, con el sistema de aprendizaje basado en el dominio.

4 Wolfram Alpha es un buscador online, da solucién a operaciones algebraicas bdsicas y avanzadas, dando detalle de
procedimientos y explicaciones.

5 Desmos es una calculadora grdfica, utilizada como una aplicacién para navegador y teléfonos celulares.

6 MATLAB es una plataforma de programacion y cdlculo numeérico, utilizada para analizar datos, desarrollar algoritmos y
crear modelos matemdticos aplicables en diferentes dreas.

7 Wordwall es una plataforma digital que permite crear y editar actividades de aprendizaje personalizadas que se pueden
desarrollar alo largo de una sesidn de clase. Los usuarios pueden crear las actividades desde plantillas ya predisefiadas
y adaptarlas segun su planificacion.

8 Google Forms es una herramienta en linea de Google que permite crear y administrar encuestas y formularios de
manera eficiente. Permite personalizar los formularios, recopilar respuestas autométicamente y analizar los datos de
forma réapida. Es facil de usar, colaborativo y versétil para la recopilacién y andlisis de datos.
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Algunas de las dificultades que se presentan en el drea de las matemdaticas radican en el paso
que existe de la aritmética al dlgebra. Se trata entonces de solucionar una de las dificultades por
la que atraviesa la mayoria de los estudiantes cuando se da el trabajo con nimeros al trabajo
con letras. (p. 30)

La razén detrds de lo mencionado anteriormente radica en que a niveles avanzados las clases de
dlgebra se venimpregnadas por la tendencia a traducir de lenguaje comuan a lenguaje algebraico las
demostraciones rigurosas. Esto plantea un desafio significativo para los educadores, quienes deben
abordar la ensefianza de manera tanto diddactica como cientifica, por consiguiente, el objetivo es
“reforzarla capacidad creativa en el ejercicio de la profesion docente mediante propuestas didacticas
innovadoras como soluciones a los problemas inherentes al proceso de ensenanza aprendizaje del
dlgebra” (UNAN-Managua, 2021, p. 99).

A continuacién, en la figura 1, se muestra la secuencia légica del eje de Algebra que siguen los
estudiantes de la carrera de Matematicas.

Figural
Componentes del Eje de dlgebra de la Carrera de Matematicas

Nota. Adaptado de (UNAN-Managua, 2021, p. 98)
Al destacar los componentes de interés de este ensayo, se pude deducir:

Figura 2
Descripcién de los componentes de Algebra Polinomial y Algebra Lineal

Nota. Adaptado de (UNAN-Managua, 2021, p. 99) y (Parrilla Rivera et al., 2016, p. 4)
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En el mundo de las matematicas, el dlgebra polinomial y lineal desempena un papel fundamental.
Desde la resolucion de ecuaciones hasta el andlisis de relaciones entre variables, el estudio del
dlgebra proporciona las herramientas necesarias para comprender y modelar una amplia variedad
de fendbmenos. Sin embargo, muchos estudiantes se enfrentan a desafios al aprender y dominar
estos conceptos.

El componente de algebra polinomial se planifica con un enfoque por competencias. Segdn UNAN-
Managua (2021), los componentes del eje Algebra se basan en la actividad cognoscitiva del estudiante
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y pretende mejorar el proceso de instruccion y calidad
educativa a través de las etapas de orientacién, ejecucién y control de la actividad. (p. 107)

Esto indica que el componente de algebra polinomial al pertenecer a este eje vertical en la carrera de
matematica tiene como propésito central la actividad cognitiva del estudiante, mejorar la instruccion
y por ende la calidad de su aprendizaje, logrando un conocimiento bdsico de la teoria de polinomios,
especialmente en el manejo de estructuras algebraicas y aplicacién usando como guia de este
proceso las bases orientadoras de la accién (BOA), que el facilitador garantiza a los estudiantes.

Segun la UNAN- Managua (2016), la asignatura de algebra lineal se planifica con un enfoque por
objetivos conceptuales, procedimentales y actitudinales con el fin de ampliar los conocimientos de
los estudiantes, demostrar propiedades matematicas y fomentar una actitud positiva en situaciones
cotidianas, como el beneficio de una comprensidon mas profunda del algebra, la capacidad de
demostrar una situacién con una propiedad matemdatica y dar su significado, tomando en cuenta
las actitudes positivas hacia los conceptos de algebra lineal que ayuden al estudiante a resolver
problemas del mundo real.

DESARROLLO

En el mundo de las matematicas, el dlgebra polinomial y lineal desempena un papel fundamental.
Desde la resoluciéon de ecuaciones hasta el andlisis de relaciones entre variables, el dlgebra
proporciona las herramientas necesarias para comprender y modelar una amplia variedad de
fendmenos. Sin embargo, muchos estudiantes se enfrentan a desafios al aprender y dominar estos
conceptos.

El dlgebra polinomialy lineal se caracterizan por su naturaleza abstractay simbélica. Los estudiantes
a menudo luchan para comprender y visualizar conceptos abstractos como variables, coeficientes
y ecuaciones. La falta de una comprension sélida de estos conceptos dificulta la resolucién de
problemas y el razonamiento algebraico. Los profesores deben enfocarse en proporcionar
ejemplos concretos, utilizar representaciones gréficas y fomentar la prdctica constante para
ayudar a los estudiantes a desarrollar una comprension intuitiva de los conceptos abstractos.
Como indica Barreto Garcia, (2023) “... la actividad fundamental en las clases de Matematica sea
el razonamiento que efectlen nuestros estudiantes, la ensefianza serd tanto mds activa cuanto
mds haga funcionar la imaginacion” (p. 18).

El algebra polinomial resulta desafiante para muchos estudiantes, quienes a menudo no

encuentran la conexidn con el mundo real, para tal dificultad los docentes tienden a incorporar
estrategias y procesos pedagdgicos que fomenten una comprensiéon mds profunda y significativa
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de estos conceptos, como la utilizacién de ejemplos concretos que conecten que conecten la
teoria abstracta con situaciones prdcticas, por ejemplo, al explicar el concepto de ecuaciones
lineales, los profesores pueden recurrir a problemas del mundo real, como el célculo de costos en
la compra de varios articulos, lo que ayuda a los estudiantes a visualizar la aplicabilidad de las
ecuaciones lineales en contextos cotidianos.

Para continuar con el desarrollo de este ensayo, resulta pertinente establecer las diferencias
entre desafio y reto que son dos términos frecuentemente utilizados para describir situaciones
que implican dificultad o superacion. Aunque a menudo se usan indistintamente, hay una sutil
diferencia entre ambos conceptos.

Un desafio se refiere a una situacion que presenta obstdculos o dificultades, generalmente
percibidos como negativos, que requieren esfuerzo y habilidad para superar. En el contexto del
dlgebra polinomial y lineal, los desafios pueden manifestarse en la comprensiéon de conceptos
abstractos, la resolucidn de ecuaciones complicadas o la aplicacion de férmulas en situaciones
problematicas.

Por otro lado, un reto se refiere a una situacién que estimula y motiva al individuo a superar un
objetivo o alcanzar un logro. Los retos son vistos como oportunidades para crecer, aprender y
demostrar habilidades. En el @mbito del dlgebra polinomial y lineal, los retos pueden manifestarse
en la resolucién de problemas mdas complejos o en la aplicacién de los conceptos aprendidos en
situaciones novedosas.

Los retos y desafios, en los cuales se estard profundizando y ejemplificando en este ensayo se
muestran en la figura 3:

Figura 3
Retos y desafios del Algebra Polinomial y Lineal

Nota. Elaboracion Propia
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En la figura 3 se muestran los principales retos y desafios a los que se enfrentan los estudiantes de
matemdaticas y ademds un ejemplo de retos y desafios en dlgebra polinomial y lineal un desafio
comun en el dlgebra polinomial es la simplificacion de expresiones polindmicas largas y complejas.
Por ejemplo, si se considera la expresion polindmica:

(1)

El desafio aqui radica en simplificar la expresion y reducirla a su forma mds simple. Los estudiantes
deben aplicar las propiedades de los exponentes y combinar términos semejantes para simplificar
la expresidn. Para superar este desafio, es importante que los estudiantes comprendan los
conceptos de exponentes, términos semejantes y las reglas bdsicas de operaciones en dlgebra
polinomial.

(1)

Por otro lado, en el dlgebra lineal, un reto comuan es la resolucion de sistemas de ecuaciones lineales.
Por ejemplo, al considerar el siguiente sistema de ecuaciones:

(2)

Resolver este sistema implica encontrar los valores de e que satisfacen ambas ecuaciones
simultGneamente. Los estudiantes deben aplicar métodos como la eliminacién, sustitucion o
la matriz ampliada para resolver el sistema. Este reto requiere habilidades de manipulacion
algebraica, comprension de las propiedades de las operaciones lineales y la capacidad de trabajar
con ecuaciones simultaneas.

En el caso, de los retos, como se menciond anteriormente son oportunidades, para crecer, mejorar
y aprender, en el algebra polinomial, un ejemplo bdsico es describir las técnicas de resolucién de
ecuaciones polinomiales y los métodos principales de acotacion, separacion y aproximacién de
las raices reales de un polinomio entero, racional, real o complejo, esto utilizando el método de
Cardano®, en la ecuacion.

(3)

9 El método de Cardano es un método algebraico destinado para resolver analiticamente cualquier ecuaciéon cdbicay
que aparecid por primera vez en el libro Ars Magna en 1545 publicado por el matematico italiano Gerolamo Cardano (1501-
1576), aunque se dice que fue desarrollado originalmente por los matematicos italianos Scipione del Ferro (1465-1526)
y Niccold Fontana (1500-1557), este dltimo apodado Tartaglia (que significa tartamudo).
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El reto, estd en que el estudiante, debe dominar un sinnUmero de ecuaciones y seguir un proceso
extenso, para lograr encontrar las raices deseadas, tomando en cuenta que es una ecuaciéon
cubica de la forma . Dentro de las ecuaciones se encuentran.

Para encontrar variables y

(4)

Para encontrar la variacion de la ecuacion:

(5)

Y, por Gltimo, para encontrar las raices de la ecuacion:

(6)

Llegar a resolver este tipo de ejercicios, requiere de amplios conocimientos algebraicos bdsicos y
el manejo de exponentes y radicales correctamente.

Por otro lado, en el dlgebra lineal, puede ser considerado un reto comprender y hacer uso correcto
del teorema de Carathedory®. Por ejemplo, sean:

(7)

Compruebe que

(8)

Utilizar el teorema de Carathedory para expresar x como combinacién lineal convexa de solamente
(n+1) vectores de R? (Hacerlo para x- x, X, = X, X~ X, X~ X,). Este tipo de problemas representa un
reto, ya que se deben manejar varias operaciones algebraicas, asi como espacios vectoriales y
convexos, solucionar sistema de ecuaciones con n incégnitas y realizar operaciones con vectores

10 El teorema de Carathedory estd asociado a los conjuntos convexos y establece: si A c R*y x € conv (A),
entonces x es una combinacién lineal convexa de puntos A afinmente independientes (en particular, no mas
den +1).

49



Revista Multi-Ensayos | Vol. 11, nim. 21 | Enero-junio, 2025 | Pag. 42-64 Ciencias de la Educacién y Humanidades

y escales. Ademds de estos ejemplos, existen otros retos y desafios en el dlgebra polinomial y
lineal, como la comprensién de conceptos abstractos, los espacios vectoriales, la diagonalizacién
de matrices o la aplicacién de teoremas clave como el teorema del valor medio. Estos desafios
pueden presentar dificultades adicionales para los estudiantes, ya que requieren un nivel mas
avanzado de abstracciéon y razonamiento matematico.

Losretos y desafios en el dlgebra polinomialy lineal abarcan diversos aspectos, como la abstraccion
y conceptualizaciéon algebraica, la manipulacion algebraica, la aplicabilidad del dlgebra y la
complejidad en las demostraciones. A continuacion, se describirdn y analizardn cada uno de estos
desafios y como pueden afectar el aprendizaje y dominio del dlgebra.

Abstraccion y conceptualizacion algebraica

Para Rendoén y Hoyos (2016) en el proceso de ensefianza-aprendizaje del dlgebra, al mencionar
lenguaje o notacion matematica, se tratan de aspectos de conceptualizacidén, muy relacionados
con la comprensidn y abstraccion algebraica, que dan acceso al aprendizaje conceptual de un
objeto matematico, mediante su manipulacién y transformacién de su representacion semidtica.
“Algebrizar la matematica elemental es capacitar a los estudiantes mediante el fomento de un
mayor grado de generalidad en su pensamiento y una mayor capacidad de comunicar dicha
generalidad” (Lins y Kaput, 2004, p. 58).

La abstraccién es un desafio comdn en el dlgebra, ya que implica la capacidad de comprender
y trabajar con conceptos abstractos que no estdn vinculados directamente con objetos fisicos.
Por ejemplo, en el dlgebra polinomial, los estudiantes deben comprender que un polinomio es
una expresion algebraica compuesta por términos con coeficientes, exponentes y variables. Esto
requiere un pensamiento abstracto y la capacidad de generalizar patrones y reglas.

La conceptualizacion algebraica implica la capacidad de comprender y aplicar los conceptos
fundamentales del dlgebra. Los estudiantes deben comprender conceptos como variables,
ecuaciones, sistemas de ecuaciones y funciones, asi como las relaciones entre ellos. Esta
conceptualizacion sélida es esencial para abordar problemas mds complejos y aplicar el dlgebra
en diferentes contextos.

Un ejemplo prdctico, es al ver la aplicacion en el drea de Fisica, al Imaginar que se estd planeando
un viaje por carretera y se quiere calcular cudnto tiempo tomard llegar a un x destino. Se puede
usar la férmula de distancia igual a velocidad por tiempo (d = vt) para determinar el tiempo
necesario. Aqui, la variable “d” representa la distancia, “v” representa la velocidad y “t” representa
el tiempo. La abstraccién y conceptualizacién algebraica implicaria comprender que esta féormula
se puede aplicar en diferentes situaciones de viaje y utilizarla para calcular el tiempo requerido en
cada caso especifico.

Manipulacién algebraica
La manipulacién algebraica es otro desafio importante en el dlgebra. Implica la capacidad de

realizar operaciones algebraicas como simplificar expresiones, resolver ecuaciones, factorizar
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polinomios y realizar operaciones con matrices. La manipulacién algebraica requiere habilidades
de cdlculo, conocimiento de las propiedades y reglas algebraicas, y la capacidad de seguir pasos
I6gicos para llegar a una solucion.

Para Aké Tec y Larios Osorio (2020) la manipulacién algebraica se encuentra despojada de
significado a través de reglas y procedimientos sintdcticos. Se llega a pensar que el uso de las letras
(variable) es una condicién necesaria para el pensamiento algebraico, pues el reconocimiento de
lo general es un requerimiento previo para denotar el simbolismo; ademads, existe la posibilidad de
manipulacién simbélica sin sentido. (Zazkis y Liljedahl, 2002)

La manipulacién algebraica puede volverse especialmente compleja cuando se trabaja con
expresiones polindbmicas o sistemas de ecuaciones lineales con mdltiples variables e incognitas.
Los estudiantes deben aprender a organizar y manipular términos, aplicar propiedades algebraicas
y utilizar estrategias adecuadas para simplificar y resolver problemas.

Se puede, decir que un ejemplo prdctico y sencillo, seria al tener la expresion algebraica 2x?+ 3x —
5x2+ 7. El desafio aqui es simplificar y combinar los términos semejantes para obtener una forma
mas simple de la expresiéon. Al combinar los términos con x?, se obtendria -3x?+ 3x + 7.

Aplicabilidad del algebra

Un desafio comudn para los estudiantes es comprender la aplicabilidad del dlgebra en situaciones
del mundo real. A menudo, los estudiantes pueden tener dificultades para relacionar los conceptos
abstractos del dlgebra con situaciones prdcticas y problemas del mundo real. Es importante que
los profesores proporcionen ejemplos y aplicaciones concretas para ayudar a los estudiantes a
ver como el dlgebra se aplica en campos como la fisica, la economiaq, la ingenieria y la estadistica.
Por ejemplo, en la economia, se puede aplicar el dlgebra para comprender y resolver problemas
relacionados con las finanzas. Se pueden utilizar ecuaciones lineales para modelar y resolver
problemas de presupuesto, calculo de intereses o andlisis de ingresos y gastos. También se pueden
mencionar otras aplicaciones, como las que se muestran en la figura 4:
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Figura 4
Aplicaciones del Algebra Polinomial en diferentes areas

Nota. Elaboracion propia, a partir de experiencia de los autores

Estos son solo algunos ejemplos de como el dlgebra polinomial tiene aplicaciones en la vida
cotidiana. En general, el dlgebra polinomial es una herramienta matemdatica poderosa que se
utiliza en una amplia gama de campos y disciplinas para modelar, analizar y resolver problemas
del mundo real. Ahora se presentan aplicaciones del Algebra Lineal:

Figura 5
Aplicaciones del Algebra Lineal en diferentes areas

Nota. Elaboracion propia, a partir de experiencia de los autores
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Estos son solo algunos ejemplos de como el dlgebra lineal tiene aplicaciones en la vida cotidiana.
En general, el dlgebra lineal es una herramienta matematica esencial en humerosos campos,
desde la ciencia y la ingenieria hasta la economia y la tecnologia, que permite modelar y resolver
problemas del mundo real de manera efectiva.

Complejidad en las demostraciones

Lademostracion de teoremasy propiedades algebraicas puede representar un desafio significativo
para los estudiantes. Las demostraciones requieren un razonamiento loégico, la comprension
profunda de los conceptos algebraicos y la capacidad de seguir una secuencia logica de pasos
para llegar a una conclusién vdlida. Las demostraciones pueden ser especialmente complejas en
dlgebra lineal, donde se abordan temas como la diagonalizaciéon de matrices o la independencia
lineal.

Segun Fadil y Puig (2014) para lograr hacer una demostracion, los estudiantes deben conocer la
naturalezay los rasgos de las propias demostraciones, para sus procesos de solucion. En ocasiones
es necesdaria la manipulaciéon de figuras geométricas, aunque algebraicamente la mayoria de las
demostraciones estdn hechas en un lenguaje retérico, es decir con ausencia del lenguaje simbdlico,
esto no impide calificarlas de algebraicas porque los conceptos que las nutren son algebraicos y
no apelan explicitamente a las proposiciones de Euclides, siendo importante realizar un proceso de
ensefanza basado en la explicacion de los conceptos usando ejemplos.

Para superar estos retos y desafios en el dlgebra polinomial y lineal, es fundamental contar con
estrategias pedagdgicas efectivas. Los profesores pueden utilizar enfoques graduales, proporcionar
ejemplos concretos, aplicaciones prdcticas, y fomentar la resolucién activa de problemas.
Ademads, el uso de recursos tecnolégicos, como software de dlgebra interactiva o herramientas
de visualizacion, pueden ayudar a los estudiantes a comprender conceptos abstractos y abordar
problemas de manera mds eficiente.

En dlgebra lineal, un ejemplo de complejidad en las demostraciones es el teorema de la matriz
inversa. Este teorema establece que, si una matriz A es invertible, entonces su matriz inversa A
existe. Demostrar este teorema implica realizar una serie de pasos Iégicos, como demostrar que
la matriz inversa es Unica y que la matriz original multiplicada por su inversa da como resultado la
matriz identidad.

Soluciones pedagoégicas para superar los desafios
Para abordar los desafios mencionados en el dlgebra polinomial y lineal, esimportante implementar

soluciones pedagdgicas efectivas. Aqui hay algunas estrategias que los educadores utilizaron
para ayudar a los estudiantes a superar estos desafios:
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Figura 6
Soluciones pedagégicas que ayudan a superar desafios algebraicos

Nota. Elaboracion Propia
Enfoque gradual

Comenzar con conceptosy problemas mds simplesy progresar hacia niveles de dificultad mds altos.
Esto permite a los estudiantes construir una base sélida y desarrollar gradualmente habilidades
mds avanzadas. Por ejemplo, en lugar de introducir de inmediato expresiones polindmicas
complejas, se pueden comenzar con expresiones mas simples y luego aumentar gradualmente la
complejidad a medida que los estudiantes adquieran confianza y comprension.

Con los estudiantes de Il y IV aio de la Carrera de Matematicas, se utilizdé el enfoque gradual,
iniciando en el Algebra Polinomial, donde los estudiantes, para encontrar raices reales y complejas
de cualquier polinomio de n grado, recordaron los casos de factorizacion, productos notables y
operaciones con polinomios a través de diferentes juegos didacticos. Es importante mencionar que
para esto se tomé como base los libros de texto del Ministerio de Educacién (MINED) de Nicaragua,
que es el cocimiento previo que traen los estudiantes universitarios.

Figura?7
Estudiantes de Il ailo de Matematicas repasando operaciones con polinomios

Nota. Fotografias tomadas por los autores

Las operaciones con polinomios, como la suma, resta, multiplicacién y division de polinomios son
conceptos bdsicos en Algebra. Al aprender a utilizar estas operaciones, los estudiantes adquieren
habilidades fundamentales que les permiten resolver problemas mds complejos y aplicar estos
conceptos en otras dreas de las matematicas y la vida cotidiana.
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Ademds, el estudio de las operaciones con polinomio al igual que la factorizacién y productos
notables, permiten a los estudiantes familiarizarse con la notacién algebraica y desarrollar
habilidades de manipulacidénalgebraica, que sonfundamentalesen dlgebrayen dreasrelacionadas
como cdlculo y geometria.

Ejemplos concretos y aplicaciones practicas

Proporcionar ejemplos concretosy aplicaciones practicas del dlgebra para ayudar alos estudiantes
arelacionar los conceptos abstractos con situaciones de la vida real. Estos ejemplos pueden incluir
problemas relacionados con la fisica, la economia, la ingenieria u otras disciplinas. Al mostrar como
se aplica el dlgebra en contextos reales, los estudiantes pueden comprender mejor la utilidad y
relevancia de los conceptos algebraicos.

En IV afo de Matemdticas, en la Unidad 7 Aplicaciones: Polinomios de Bernstein. Curvas de Bézier.
Algoritmo de Casteljau. Derivadas. Parametrizacién singular. Un algoritmo tetraédrico. Integracion.
Conversion alarepresentaciéon de Bézier. Conversion a la forma monomial, fue posible visualizar con
los estudiantes la manera en que se utilizan todos los conceptos algebraicos en la vida cotidiana,
para ello se crearon organizadores graficos de manera creativa.

Figura 8
Exposicion de organizadores graficos sobre aplicaciones de conceptos algebraicos por estudiantes
de IV aio de Matematicas

Nota. Fotografias tomadas por los autores
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Uso de recursos tecnolégicos

Utilizar herramientas y recursos tecnoldgicos, como software de dlgebra interactiva, calculadoras
graficas o aplicaciones moviles, puede ayudar a los estudiantes a visualizar y experimentar con
conceptos algebraicos. Estas herramientas pueden facilitar la comprension de las propiedades
algebraicas, la manipulacion de expresiones y la resolucidon de problemas. Ademds, pueden
proporcionar retroalimentacion inmediata y guiar a los estudiantes a través de pasos légicos en
la resolucién de problemas.

Los programas como CoCoA, Khan Academy, Wolfram Alpha, Desmos y MATLAB desempefian
un papel crucial en la resolucion de desafios en dlgebra lineal y polinomial. Estas herramientas
proporcionan recursos valiosos, funcionalidades y capacidades computacionales que permiten a
los usuarios abordar problemas complejos y explorar conceptos en estas dreas de las matematicas.
CoCoA es un sistema de dlgebra computacional especializado en dlgebra conmutativa y
geometria algebraica. Su funcionalidad avanzada y amplia gama de herramientas permiten a los
usuarios trabajar con polinomios, ideales y variedades algebraicas. CoCoA es especialmente Util
para resolver problemas en dlgebra polinomial y conmutativa de manera eficiente, lo que incluye
simplificar expresiones, factorizar polinomios, calcular bases de Grdébner y resolver sistemas de
ecuaciones polinomiales (Abbott y Bigatti, 2014). Su capacidad para realizar calculos simbdlicos
y numéricos lo convierte en una herramienta esencial para investigadores y profesionales en
matematicas y ciencias relacionadas.

Ademads, CoCoA ofrece una interfaz de linea de comandos y una interfaz gréfica de usuario, lo que
facilitasuusoylohaceaccesible parausuarioscondiferentesnivelesdeexperienciaen programacion
y matemdaticas. Este sistema se utilizd con estudiantes de IV afio de Matemdaticas, para trabajar la
Unidad 3: El dlgebra de Matrices y Determinantes. Operaciones con matrices. Propiedades. Matrices
invertibles. Matrices elementales. Cdlculo de la matriz inversa. Permutaciones. Determinantes de
una matriz cuadrada. Propiedades de los determinantes. Menores y complementos algebraicos.
Definicion de determinantes. Propiedades. Matriz adjunta y regla de Cramer. Cofactor. Matriz de
cofactores. Adjunta de una matriz.

Por otro lado, también se hizo uso efectivo de Khan Academy que es una plataforma en linea que
ofrece una amplia variedad de recursos educativos, incluyendo lecciones y ejercicios interactivos
en dlgebra lineal y polinomial. Proporciona una base sélida para los estudiantes de Il y IV afo
de Matemdaticas, cubriendo temas desde conceptos bdsicos hasta temas mds avanzados. Khan
Academy utiliza un enfoque paso a paso y brinda explicaciones claras, lo que facilita la comprensiéon
de los conceptos y la resolucion de problemas. Los estudiantes lograron practicar sus habilidades
a través de ejercicios interactivos y recibir retroalimentacion inmediata. Khan Academy es una
herramienta invaluable para el aprendizaje autodidacta y el desarrollo de habilidades en dlgebra
lineal y polinomial.

Para la resolucién de ejercicios, fue practico el uso de Wolfram Alpha que es un motor de
conocimiento computacional que puede realizar cdlculos matematicos avanzados y proporcionar
respuestas y soluciones paso a paso. En dlgebra lineal y polinomial, Wolfram Alpha es Gtil para
realizar operaciones bdsicas, resolver sistemas de ecuaciones lineales, encontrar raices y
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factores de polinomios, calcular determinantes y realizar transformaciones lineales, entre otros.
Su capacidad para mostrar pasos intermedios y proporcionar visualizaciones grdficas ayuda a
los usuarios a comprender los procesos y conceptos detrds de los cdlculos. Wolfram Alpha es
una herramienta poderosa para estudiantes, profesionales y entusiastas de las matematicas que
necesitan respuestas rapidas y precisas en algebra lineal y polinomial.

También, el uso de Desmos la calculadora gréfica en linea permitié trazar graficos de funciones,
explorar relaciones matematicas y resolver ecuaciones. Es especialmente en dlgebra polinomial
y lineal, ya que permitié visualizar graficamente polinomios, sistemas de ecuaciones lineales y
otras funciones matemdaticas. Desmos también ofrece una interfaz interactiva donde los usuarios
pueden manipular graficos y observar como los cambios en los pardmetros afectan a las funciones.
Esta herramienta es valiosa para la comprensidn visual y la experimentacion en dlgebra lineal y
polinomial.

Tanto Wordwall como Google Forms son herramientas de ensefianza Utiles para el dlgebra
polinomial y lineal. Wordwall permite a los educadores crear actividades interactivas como
crucigramas y juegos de correspondencia, o que ayuda a los estudiantes a familiarizarse con la
terminologia y a practicar la traduccién entre diferentes representaciones algebraicas. Por otro
lado, Google Forms facilita la creacién de cuestionarios y formularios personalizados, lo que permite
evaluar el conocimiento de los estudiantes, recopilar datos y proporcionar retroalimentaciéon
(Cevallos Santacruz, 2021). Ambas herramientas son versatiles y se adaptan a las necesidades de
los educadores y estudiantes, mejorando asi el aprendizaje de dlgebra polinomial y lineal.

Ejemplos de uso de Wordwall:

1. Crucigrama de términos algebraicos: Un educador crea un crucigrama en Wordwall con
términos clave como “monomio”, “polinomio”, “ecuacién lineal”, etc. Los estudiantes deben
completar el crucigrama, lo que les ayuda a familiarizarse con la terminologia y fortalecer su
comprension de los conceptos.

2. Juego de correspondencia de expresiones y graficas: Se crea un juego en Wordwall donde los
estudiantes deben relacionar expresiones algebraicas con sus correspondientes graficas. Esto
ayuda a los estudiantes a comprender la relacion entre las expresiones y sus representaciones
gréficas, fortaleciendo su comprension visual de los conceptos.

3. Actividad de completar espacios en blanco: Un educador crea una actividad en Wordwall donde
los estudiantes deben completar espacios en blanco en ecuaciones o expresiones algebraicas.
Esto les permite practicar y reforzar las reglas y técnicas de manipulacion de polinomios y
ecuaciones lineales.

Ejemplos de uso de Google Forms:

« Cuestionario de evaluacién de dlgebra polinomial: Un educador crea un cuestionario en Google
Forms con preguntas de opcidon multiple y de respuesta corta para evaluar el conocimiento de
los estudiantes sobre temas como factorizacion de polinomios, suma y resta de expresiones
algebraicas, etc.

« Formulario de recopilacién de datos: Un educador utiliza Google Forms para recopilar datos de
los estudiantes, como sus respuestas a problemas especificos de dlgebra polinomial y lineal.
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Esto permite al educador evaluar el progreso de los estudiantes e identificar areas en las que
necesitan mds apoyo.

« Formulario de autoevaluacién y retroalimentacion: Los estudiantes completan un formulario de
autoevaluacion en Google Forms donde pueden evaluar su propio desempefio y comprension
en dlgebra polinomial y lineal. El educador utiliza los resultados del formulario para proporcionar
retroalimentaciéon personalizada y guiar a los estudiantes en su aprendizaje.

Figura 9
Uso de recursos tecnolbgicos por estudiantes de Matemdaticas

Nota. Fotografias tomadas por los autores
Ensefianza de estrategias de resolucion de problemas

Enfocarse en ensenar a los estudiantes estrategias efectivas para resolver problemas algebraicos.
Esto implica proporcionarles un conjunto de pasos y técnicas que pueden utilizar para abordar
diferentes tipos de problemas. Al ensefiar estrategias de resolucién de problemas, los estudiantes
adquieren habilidades de pensamiento critico y aprenden a abordar los desafios algebraicos de
manera mas estructurada y metddica.

Fomento de la colaboracién y discusion

El trabajo en grupo permite a los estudiantes compartir ideas, plantear preguntas y resolver
problemas de manera conjunta. Esto fomenta una comprension mas profunda y ayuda a los
estudiantes a abordar diferentes perspectivas y enfoques para resolver problemas algebraicos.

El fomento de la colaboracion y discusion en Algebra Lineal se realizé a través de un trabajo de fin
de curso, en conjunto con la asignatura de Probabilidades I, a través de un documento mediado de
apoyo para futuros estudiantes de matemadaticas, con un enfoque por competencias, que aborda
los principales temas de la asignatura de Topicos de Teoria de Probabilidad, especificamente la
Convergenciade sucesiones de variables aleatorias y los Teoremas fundamentales de Probabilidad.
Asimismo, se exploran las aplicaciones en el Algebra Lineal, con un enfoque en la representacion de
Bézier mediante polinomios y las curvas y superficies paramétricas. Siendo uno de los propodsitos
del trabajo de fin de curso desarrollar habilidades y competencias en la resolucion de problemas y
la toma de decisiones, a través de la aplicacién de los conceptos tedricos a situaciones prdcticas.
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A partir, del documento mediado se potencializan las siguientes habilidades y destrezas.

Analizar y comprender los conceptos y teoremas relacionados con la Convergencia de
sucesiones de variables aleatorias y los Teoremas fundamentales de Probabilidad.

Identificar los diferentes tipos de convergencia en la Teoria de Probabilidades y su aplicacion en
la resoluciéon de problemas practicos.

Aplicar la Desigualdad de Chebishev y el Teorema de Bernoulli y de Poisson en la estimacién de
la probabilidad de eventos aleatorios.

Comprender la Generalizacion de la Ley de los grandes nimeros y su aplicacion en la resolucién
de problemas prdcticos.

Comprender el Teorema local de DeMoivre-Laplace y el Teorema central de limite para
aproximar la distribucién de una variable aleatoria a una distribucién normal.

Analizary comprender las aplicaciones en el Algebra Lineal, con un enfoque en la representacion
de Bézier mediante polinomios y las curvas y superficies paramétricas.

Aplicar los polinomios de Bernstein y el algoritmo de Casteljau en la representacion y el cdlculo
de puntos en curvas y superficies de Bézier.

Resolver problemas y tomar decisiones a través de la aplicacién de los conceptos tedricos a
situaciones practicas en la Teoria de Probabilidades y el Algebra Lineal.

Trabajar en equipo, comunicar de manera clara y efectiva los resultados y conclusiones
obtenidos de las soluciones a los problemas planteados.

Figura 10
Estudiantes de IV ario entregando documento mediado pedagdgicamente sobre aplicaciones del
Algebra Lineal en Probabilidades II

Nota. Fotografias tomadas por los autores
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CONCLUSIONES

El dlgebra polinomial y lineal presenta diversos desafios que pueden dificultar el aprendizaje y
dominio de estos temas. Sin embargo, mediante el uso de soluciones pedagdgicas efectivas, es
posible superar estos desafios y ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades sélidas en el
dlgebra.

Laabstracciény conceptualizaciéon algebraicarequieren quelos estudiantes desarrollen habilidades
de pensamiento abstracto y la capacidad de generalizar patrones y reglas. La manipulacién
algebraicaimplica la habilidad de realizar operaciones y simplificar expresiones de manera precisa
y eficiente. La aplicabilidad del dlgebra se puede mejorar proporcionando ejemplos concretos y
aplicaciones prdacticas en diversos campos.

Ademads, la complejidad en las demostraciones algebraicas puede abordarse mediante un
enfoque gradual, el uso de recursos tecnoldgicos y la ensefianza de estrategias de resolucion de
problemas. Fomentar la colaboracién y la discusién entre los estudiantes también puede fortalecer
su comprensién y habilidades algebraicas.

Al implementar estas soluciones pedagdgicas, los educadores pueden ayudar a los estudiantes
a desarrollar una comprensién mas profunda y prdctica del dlgebra polinomial y lineal. Esto les
permitird aplicar estas habilidades en diferentes contextos académicos y profesionales, asi como
mejorar su capacidad para resolver problemas de manera efectiva y realizar demostraciones
l6gicas.

En Gltima instanciao, superar los retos y desafios en el dlgebra promueve un aprendizaje significativo
y empodera a los estudiantes para que utilicen el dlgebra como una herramienta poderosa en su
educacion y en su vida cotidiana.

REFERENCIAS

Abbott, J, y Bigatti, A. M. (2014). What is new in CoCoA? [¢Qué hay de nuevo en CoCoA?]. Software
matematico — ICMS 2014: 4to Congreso Internacional, Sedl, Corea del Sur. https:/ /www.academia.
edu/download/66628827/What_is_new_in_CoCoA20210423-9254-1xlpnz2.pdf

Aké Tec, L. P, y Larios Osorio, V. (2020). Competencia algebraica de profesores de matematicas. IE
Revista de Investigacién Educativa de la REDIECH, 22(1), 512-531. http://dx.doi.org/10.23925/1983-
3156.2020v22i1p512-531

Bdez, N, Heredia, W., y Pérez, O. (2017). El movimiento de la variable en el cdlculo diferencial:
orientaciones diddcticas. Revista Transformacién, 13(3), 444-455. http://scielo.sld.cu/pdf/trf/
v13n3/trfl1317.pdf

Barreto Garcia, J. (2023). Completacién de cuadrados y cubos en la deduccidén geométrica
algebraica. UNION- Revista Iberoamericana de Educaciéon Matematica(69), 1-19. https://union.
fespm.es/index.php/UNION/article/view /1543

Cevallos Santacruz, J.C. (2021). Microlearning como estrategia de apoyo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de dlgebra en noveno ano E.G.B. de la unidad educativa “Sumak Yachana Wasi”
Cotacachi. [Tesis de maestria]. Universidad Técnica del Norte. http://repositorio.utn.edu.ec/

60



Revista Multi-Ensayos | Vol. 11, nim. 21 | Enero-junio, 2025 | Pag. 42-64 Ciencias de la Educacién y Humanidades

handle/123456789/11671

Dorier, J. L. (2016). Duality between formalism and meaning in the learning of linear algebra
[Dualidad entre formalismo y significado del dlgebra lineal]. En Didactics of mathematics in
higher education as a scientific discipline. Kluwer Academic Publishers. https://archive-ouverte.
unige.ch/unige:85576

Dorier, J. L, y Sierpinska, A. (2001). Research into the teaching and learning of Linear Algebra
[Investigacion sobre la ensefianza y aprendizaje del Algebra Lineal]. En D. Holton, M. Artigue, U.
Kirchgréber, J. Hillel, M. Niss, y A. Schoenfeld (Edits.), The teaching and learning of mathematics at
university level [La ensefianza y aprendizaje de las Matematicas a Nivel Universitario] (pp. 255-
273). Kluwer Academic Publishers. https://link.springer.com/chapter/10.1007/0-306-47231-7_24

Fadil, A, y Puig, L. (2014). Demostraciones algebraicas de las ecuaciones cuadraticas en Sharh
al-urjuza al-yasminiyya de Ibn al-H&’im. Sociedad Espafiola de Investigacién en Educacion
Matematica (SEIEM). http://funes.uniandes.edu.co/5324/

Ledn Loaiza, M. A, y Ledn Loaiza, J. R. (2023). Aprender dlgebra lineal con metodologias innovadoras
y herramientas interactivas aplicado a problemas de la vida cotidiana. LATAM Revista
Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, 4(2),2555-2562. https:/ /doi.org/10.56712/
latam.v4i2.777

Lins, R, y Kaput, J. (2004). The early development of algebraic reasoning: The current state of the field
[Eldesarrollo temprano del razonamiento algebraico: el estado actual del campo].EnK. Stacey, H.
Chick,y M.Kendal (Edits.), The future of the teaching and learning of algebra. The 12th International
Conference on Mathematics Instruction [El futuro de la enserianza y aprendizaje del dlgebra.
La 12a conferencia internacional sobre instruccién de matematicas] (pp. 47-70). Norwood, MA:
Kluwer Academic Publishers. https://link.springer.com/chapter/10.1007/1-4020-8131-6_4

Martin, A, y Pérez, O. (2019). Las ciencias bésicas en la formacién del ingeniero: el caso del Algebro
Lineal. Revista Estudios Generales UNAPEC, 2(4), 31-38. https:/ / repositorio.unapec.edu.do/
handle/123456789/792

Martinez Suérez, M. D., y Romero Diaz, T. (2019). Transicion de la aritmética al dlgebra: Un estudio
con estudiantes universitarios de Nicaragua. Revista Electrénica De Conocimientos, Saberes Y
Practicas, 2(2), 29-39. https://doi.org/10.5377/recsp.v2i2.9297

Osorio Vidal, V. G, Palomino Alcq, J. T, Huayhua Prada, M. F., y Gambini Lépez, . (2023). Ensefianza del
Algebra Lineal en estudiantes universitarios. Horizontes. Revista de Investigacién en Ciencias de
la Educacién, 7(27), 380 - 387. https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v7i27.522

Parrilla Rivera, G, Selva Useda, M. M,, y Vel@squez Benavidez, J. A. (2016). Programa de Asignatura
Algebra Lineal. Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua.

Pérez Gonzdlez, O. L. (2020). La Formacién y Desarrollo Conceptual en el Cdlculo Diferencial y el
Algebro Lineal en las Carreras de Ingenieria. Revista Paradigma, 41, 571 — 599. http://funes.
uniandes.edu.co/22278/

Rendén,S. yHoyos, 0. (2016).Laausenciade dominio conceptual delas propiedades algebraicas dela
potenciacion, evidenciada en la notacion matematica. Tesis de Grado. Universidad de Antioquia
| Facultad de Educacién. https://bibliotecadigital.udea.edu.co/dspace/handle/10495/28341

UNAN- Managua. (2016). Programa de Asignatura de Algebra Lineal. Facultad de Educacion e
Idiomas.

UNAN-Managua. (2021). Documento Curricular de la Carrera de Matemdticas. UNAN-Managua,
Facultad de Educacion e Idiomas .

Zazkis, R, y Liliedahl, P. (2002). Generalization of patterns: The tension between algebraic thinking

61



Revista Multi-Ensayos | Vol. 11, nGm. 21 | Enero-junio, 2025 | Pag. 42-64 Ciencias de la Educacion y Humanidades

and algebraic notation [Generalizacién de patrones: La tensién entre pensamiento algebraico
y notacién algebraical. Educational Studies in Mathematics, 49(3), 379-402. http://dx.doi.
org/10.1023/A:1020291317178

62



Revista Multi-Ensayos | Vol. 11, nGm. 21 | Enero-junio, 2025 | Pag. 42-64 Ciencias de la Educacion y Humanidades

ANEXOS

Anexo A. Carta de Autorizacién de uso de Imagen (o datos personales)
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Anexo B. Documento Mediado de Aplicaciones del Algebra Lineal y Probabilidades Ii

Nota. Documento mediado en el siguiente enlace:
http://dx.doi.org/10.13140/RG.2.2.35826.07366
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RESUMEN

Este ensayo argumentativo examina el uso de la tecnologia como un factor clave
en la educacion superior, ya que mejora el aprendizaje y desarrolla las habilidades
de los estudiantes. El objetivo principal es proponer una estructura de talleres
sobre el uso y manejo de programas y aplicaciones Word, Excel, PowerPoint en el
componente de Laboratorio de matematica |, al igual Canva y Google Classroom,
como recurso utilizado por los discentes para presentar sus actividades. Los
resultados muestran que los estudiantes tienen conocimientos bdsicos en esta
dreq, pero carecen de las habilidades y orientacidon necesarias para aplicar la
tecnologia con fines educativos. Los principales desafios son la falta de acceso a
computadoras personales y metodologias activas, lo que limita el desarrollo de
sus competencias digitales. Como solucion, se ofrecen el disefio de los talleres
destinados a desarrollar las habilidades tecnoldgicas de los protagonistas, lo que
contribuye a su crecimiento profesional y preparacién para los desafios educativos
directamente en las habilidades para su futura profesion.
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ABSTRACT KEYWORDS

This argumentative essay examines the use of technology as a key factor in higher  Technological skills;
education as it enhances learning and develops students’ skills. The main objective  higher education;

is to propose a workshop structure on the use and management of Word, Excel, software and
PowerPoint programs and applications in the Math Lab | component, as well as  applications;
Canva and Google Classroom, as a resource used by students to present their workshops; technology.
activities. The results show that students have basic knowledge in this areq, but lack

the necessary skills and orientation to apply technology for educational purposes.

The main challenges are the lack of access to personal computers and active

methodologies, which limits the development of their digital competencies. As a

solution, we offer the design of workshops aimed at developing the technological

skills of the protagonists, which contributes to their professional growth and

preparation for educational challenges directly in the skills for their future profession.

INTRODUCCION

El uso de software y aplicaciones en la educacidén superior estd adquiriendo cada vez mdas
importancia, convirtiéndose en una competencia central. Su objetivo es desarrollar la capacidad
de los estudiantes para utilizar eficazmente las tecnologias de la informacidn y la comunicacién
(TIC) para mejorar el aprendizaje y resolver con éxito problemas profesionales en diversos campos
de actividad.

En el contexto de la educacién superior, se ha identificado la necesidad de mejorar el manejo y uso
de software, programas y aplicaciones como Word, Excel, PowerPoint, Canva y Google Classroom
por parte de los estudiantes. Estas herramientas son esenciales, no solo para la creacién de
contenido educativo, sino también para la gestion efectiva del aprendizaje y la colaboracion.

En la Carrera de Ciencias de la Educacion con mencion en Matemdatica ofrecida por la Universidad
Nacional Autbnoma de Nicaragua-UNAN, Managua CUR, Esteli, Se desarrolla el componente de
laboratorio de Matemdtical |, el cual proporciona a los estudiantes las herramientas necesarias para
dominar los programas bdsicos de Office, asi como habilidades bdsicas en software de geometria
dindmica. A su vez, el componente ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades en el trabajo
con diversos programas matematicos con el fin de integrar modernas herramientas tecnologicas
tanto en el proceso educativo como en sus futuras actividades profesionales.

Con base a las competencias que se deben alcanzar en los laboratorios, un articulo presentado
por los autores (Herrera-Castrillo y Herndndez-Mufioz, 2023) analizan el uso de la metodologia
de aprendizaje activo basada en el modelo heuristico “DONALD” en la asignatura “Laboratorio de
Matemdaticas” del nivel de educacién superior. Este modelo incluye las etapas de definicién de
metas, planificacién, provision de nueva informacion, aplicacién practica de ideas, evaluacion de
logros y desarrollo de metodologia en una plataforma virtual.

El aporte de este articulo al ensayo es que sirve como un precedente importante para resaltar la
importancia de integrar la tecnologia al proceso educativo. El modelo DONALD demuestra como la
introduccién constante de software y aplicaciones en el proceso educativo ayuda a desarrollar las
habilidades de los estudiantes y aumentar su potencial intelectual.
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La importancia para los laboratorios de matematicas es que la metodologia activa de los talleres
promueve una participacion mds profunda de los estudiantes en el proceso de aprendizaje,
desarrolla su pensamiento critico y la capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos en
la prdctica. Esto es especialmente importante en el contexto del trabajo de laboratorio, donde
el énfasis estd en la integracion de la tecnologia y la implementacién préctica de conceptos
matematicos.

El aporte a la realizacién de talleres diddacticos se manifiesta en la creacidn de un ambiente
estructurado e interactivo que permite a los participantes dominar herramientas modernas
de aprendizaje como software y plataformas educativas. El uso de enfoques activos enriquece
las competencias, haciéndolas mdas enfocados a desarrollar en los estudiantes las habilidades
profesionales necesarias en sus futuras carreras.

Porello, se disefiany proponen talleres especificos para ensefiar el uso de estos software, programas
y aplicaciones, que permite garantizar un aprendizaje prdctico, colaborativo y significativo. Los
talleres son concebidos para ser accesibles, utilizando recursos disponibles y faciles de manejar,
asegurando asi que los estudiantes puedan aplicar lo aprendido de manera efectiva en su entorno
académico y profesional.

Los talleres son una metodologia activa que facilita de gran manera el trabajo pedagdgico,
generalmente se denomina asi a algunas labores diddcticas en las cuales se busca como objetivo
un avance personal, desarrollo de la creatividad, imaginacion y esparcimiento grupal que ayuden
a salir de la rutina a los estudiantes, pero que a la vez fortalezcan su autoestima, personalidad,
valores y responsabilidades frente a la vida (Delgado Garcia, 2020, p.11)

Determinar la tipologia de los talleres es de gran importancia para conocer la estructura que se va
adaptar al momento de planificar y aplicar uno. De este modo se pude optar por seleccionar uno

0 quizds la combinacién de varios para generar un nuevo modelo.

Figura 1. Tipologia de los Talleres

Nota. Adpatado de Ander Egg (2012)
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Este ensayo y su propuesta estan apegado al Plan Nacional de Lucha contra la Pobreza y para el
Desarrollo Humano (2022-2026), debido a que su aporte inyecta a los Aprendizajes de Calidad,
orientados a competencias para el desarrollo humano pleno. Estos talleres son unalinea estratégica
gue contribuye a la visién del Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional (GRUN), al evaluar el
aprendizaje alcanzado por los estudiantes en educacién superior y conocer su nivel de desempeno
en las competencias fundamentales establecidas en los programas de estudio.

Comopartedeesteconcepto,unadelasprincipalesdireccionesdeltrabajodelgobiernoespromover
el desarrollo de la conciencia social y los valores humanos entre la juventud nicaraguiense. Esto se
logra involucrdndolos en actividades sistemdaticas encaminadas a la motivacion, la educacién,
la reflexién, asi como la participacion directa y democrdtica en diversos procesos de desarrollo
social, educativo y tecnolbgico, asi como en actividades de conservacion del medio ambiente.

En el marco de la Estrategia Nacional de Educacién “Bendiciones y Victorias” (2024-2026) en el
eje nUmero uno Educacién para la Vida, la propuesta de talleres diddcticos estd orientada al
desarrollo continuo de habilidades, destrezas y valores que contribuyan a la formacion integral de
la personalidad, la preparacién para el trabajo profesional y otros aspectos de la vida. Uno de los
elementos clave es la promocién del pensamiento l6gico-matematico y cientifico como base del
aprendizaje vital, realizado a través de:

« Desarrollo del pensamiento I6gico-matematico y cientifico en los procesos educativos.

« Plan de formacion docente en métodos activos para profundizar el aprendizaje loégico-
matemadatico y cientifico.

+ Eventos académicos orientados a promover el estudio de las matematicas con la participaciéon
activa de estudiantes y docentes.

Por ello, Aponte Penso, (2015) afirmd en su investigacion titulada “El taller como estrategia
metodoldgica para estimular la investigacién en el proceso de ensefanza-aprendizaje en la
educacion superior, se valida como uninstrumento eficaz para estimular la investigacién educativa,
integrando teoria y prdctica, y facilitando la comprensidén de sus interrelaciones. Este enfoque
promueve una pedagogia sistémica e interdisciplinaria, permitiendo a estudiantes y docentes
asumir roles diferentes pero complementarios en un acto pedagoégico que transforma su forma
de sentir, pensar y actuar.

Por otra parte, Gilimas Siles y Diaz Crespo (2014), en su estudio titulado “Fundamentacion de
talleres para las relaciones interdisciplinarias para la superacion de los docentes de la educacién
superior” donde integran principios filoséficos, psicologicos y pedagdgicos del enfoque educativo
actual, facilitando que los estudiantes resuelvan problemas de aprendizaje y de la vida cotidiana
mediante la integracion de saberes.

Rivas Salinas (2019), en su estudio investigativo titulado “La Influencia del Cambio Social y las
Tecnologias de la Informacién para la Educacion Superior”. Expresa que la influencia del cambio
social y las tecnologias de la informacion en la Politica Educativa para la Educacién Superior
ha generado transformaciones significativas en la sociedad y la comunidad educativa. Con la
aparicion de nuevas formas de interaccién social y metodologias de ensefianza, se han introducido
herramientas innovadoras para fortalecer la educacién superior.
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Estos antecedentes resultan relevantes para los talleres destacdndolos como una herramienta
eficaz para integrar teoria y prdctica, contribuyen al desarrollo de un enfoque sistematico e
interdisciplinario y también permiten a los estudiantes resolver problemas tanto educativos
como de la vida combinando conocimientos. Aseguran la introduccién de métodos y tecnologias
innovadores que fortalezcan el proceso educativo y mejoren la calidad de la educacion superior.
Este paradigma transforma la forma en que los participantes piensan, perciben y actdan, creando
las condiciones para una comprension y un dominio mas profundos de los requisitos educativos
modernos.

Estos desafios tecnoldgicos exigen la adaptacion de los programas educativos, esenciales para el
desarrollo segun los Planes Nacionales del Desarrollo Humano. Aunque las nuevas herramientas
no han reemplazado la ensefnanza tradicional, combinando clases presenciales y plataformas
virtuales, existe resistencia al cambio entre docentes y alumnos. Es crucial revisar periddicamente
las politicas educativas para alinearlas con los avances tecnoldgicos, motivando y fortaleciendo la
participacion activa de maestros y estudiantes, mediante protocolos de implementacion gradual
de la educacion virtual.

DESARROLLO

La tecnologia es un factor crucial para las generaciones actuales en los distintos campos. En
educacidn superior principalmente en el drea de Ciencias de la Educacién, cumple un papel
fundamental en la adquisicidn de los procesos de aprendizaje desde la cognicion, la prdctica y
hasta lo actitudinal.

La educacion superior le brinda al estudiante universitario la oportunidad de capacitarse
académicamente para desarrollar la investigacién y ésta a su vez debe estar vinculada con
la sociedad, y mds adelante obtener una profesion. Sin embargo, la educacién superior y muy
enfadticamente las universidades, han entendido el nuevo escenario de profundos cambios
técnicos y tecnoldgicos que se desarrollan en el mundo y han comenzado a ajustar sus
proyectos curriculares, dirigidos a conocer e incorporar recursos tecnologicos y especialmente
virtuales, a sus précticas educativas (Ergueta, 2018, p.5)

Es importante destacar que las generaciones actuales actian como natos digitales. Al evolucionar
sus habilidades se vuelve indispensable adaptar el aprendizaje con fines netamente educativos
que sirvan como base para la formacién del futuro profesional.

Herrera-Castrillo y Cérdoba-L6pez (2024) enfatizan la efectividad de la tecnologia en contextualizar
conceptos matematicos en situaciones de la vida real y ambientes escolares ya que promueve el
aprendizaje significativo y la aplicacion préctica del conocimiento. También sefiala la importancia
de desarrollar el pensamiento critico y las habilidades de resolucidn de problemas tanto en
profesores como en estudiantes, o que los prepara para superar desafios matematicos y resolver
problemas de la vida.

Caracterizar el uso de la tecnologia es una tarea amplia, es por ello, que se plantea identificar
cudles son las principales software, programas y aplicaciones que los estudiantes hacen uso en
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el cumplimiento de tareas académicas. Hay que destacar que las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién (TIC), han sido de gran ayuda como recurso de aprendizaje para los alumnos,
asi como herramienta pedagodgica para el docente. “Las llamadas Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion son los recursos y herramientas que se utilizan para el proceso, administracion
y distribucién de la informacién a través de elementos tecnologicos” (Universidad Latina de Costa
Rica [ULC], 2020).

La funcién principal de las TIC es facilitar el acceso a la informacion facil y rGpida en cualquier
formato, esto es posible a través de la inmaterialidad; es decir de la digitalizacion de la informacion
para almacenarla en grandes cantidades o tener acceso adn si estd en dispositivos lejanos. En
palabras de Martin et al. (2017) “la tecnologia influye actualmente en la sociedad representando
nuevos retos, especialmente en la educacidn, pues se han integrado en los procesos educativos,
generando influencia en la adquisicion y el fortalecimiento de los conocimientos de alumnos y
profesores” p (4).

Los softwares, programas y aplicaciones son relevantes en las actividades de diferentes
ambitos, ya que ha servido para optimizar y mejorar los procesos. El uso de las herramientas
tecnoldgicas en el campo educativo ha logrado mejorar laforma enla que seimparte y se recibe
la educacién; es por ellos los docentes han tenido que hacer uso de ellas, para aprovechar los
beneficios que estdn proveen a los estudiantes, creando nuevas soluciones y abren campo de
intercambio que potencia el desarrollo personal e intelectual de cada educando. (Garcia et al,,
2021, p. 7).

En la educaciéon superior, las herramientas tecnoldégicas han demostrado ser una herramienta
valiosa para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. Los avances en la tecnologia han hecho posible
que los educadores utilicen una variedad de herramientas digitales para mejorar la calidad de la
educacion que ofrecen a sus estudiantes (Salgado, 2023, p.3). El problema de estas herramientas
en ocasiones radica en el contexto y el dominio adecuado que los estudiantes tengan en su manejo.
Es valido mencionar que las competencias profesionales hacen énfasis en el uso de la tecnologia.
Es por ello, que se vuelve un desafio el capacitar a los estudiantes sobre el uso de las principales
software, programas y aplicaciones como Word, Excel, PowerPoint, Canva y Google Classroom, que
son las mds accesibles para el cumplimiento de tareas y asignaciones escolares, desarrollando en
ellos la creatividad, el pensamiento 16gico, asi como competencias tecnoldgicas bdsicas para la
investigacion, innovacion, emprendimiento y su futuro ejercicio docente.

Esta propuesta es relevante, ya que servird como un instructivo de afianzamiento para el estudiante,
el cual es necesario abordarlo para aportar y fortalecer las capacidades en el uso y manejo de
la tecnologia con fines educativos. De esta manera el insertar estas herramientas tecnologicas
permitird al estudiante realizar tareas mas eficientes y de manera profesional. Académicamente,
este estudio inyecta a la mejora de habilidades digitales, mismas que son competencias genéricas
en el curriculo educativo de los subsistemas educativos de Nicaragua. El acceso a recursos la
colaboracion y comunicacién, que se ejecuta en los talleres promueve un aprendizaje mas
auténomo y personalizado. Socialmente los talleres sobre estas principales herramientas en
entornos profesionales, preparard a los estudiantes para su futura integracién en el mundo laboral.
Esta adaptabilidad y vinculacion proyectard el talento humano y una educacion integral.
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Propuesta de Talleres

Figura 2. Estructura y Fases de los Talleres de Aprendizaje

La metodologia propuesta para realizar el taller consta de varias etapas clave, cada una de
las cuales tiene como obijetivo la participacion activa de los participantes y el dominio efectivo
del material. En la etapa inicial, que se denomina “Pre saberes”, se llevan a cabo las principales
actividades introductorias. Los participantes se presentan, discuten el tema y los objetivos de la
clase y también se familiarizan con el producto a crear. Esta etapa ayuda a los participantes a
prepararse para el trabajo y comprender la estructura general de la clase.

Para diagnosticar las competencias iniciales de los participantes en el componente de laboratorio
de Matemdtica |, se presta especial atencién a los estudiantes que no han tenido contacto
previo con la tecnologia y el uso de programas de oficina. Inicialmente, se evaltan habilidades
digitales basicas como procesamiento de textos (por ejemplo, Microsoft Word), hojas de célculo
(por ejemplo, Excel) y herramientas de bldsqueda en Internet. Esto puede incluir pruebas para
comprender las interfaces del software, tareas practicas en documentacion y andlisis de datos,
y tareas destinadas a comprender el software subyacente. Dependiendo de los resultados
obtenidos, se desarrollan estrategias de ensefianzas individuales o grupales para cerrar brechas
de conocimiento y preparar a los estudiantes para tareas mds complejas asociadas al uso de la
tecnologia en cdlculos y andlisis matematicos.

La siguiente etapa, “Construccidn”, se centra en una explicacion detallada del programa, software
y aplicaciones que se utilizardn. También se demuestran simulaciones y ejercicios prdcticos, lo que
permite a los participantes aprender de forma prdctica las herramientas y técnicas necesarias.
Esta etapa juega un papel importante en la creacidn de una base sélida para futuros trabajos,
permitiendo a los participantes comprender mejor coémo aplicar los conocimientos tedricos en la
prdactica.

En la etapa final, lamada “Consolidacion”, los participantes comienzan a completar tareas
practicas relacionadas con la creacién y perfeccionamiento del producto. Esto incluye el propésito
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de los productos, su construccion y revision, y la evaluacion del trabajo terminado. Las actividades
finales tienen como objetivo resumir, discutir los resultados obtenidos y analizar los conocimientos
adquiridos.

La eficacia de la metodologia del taller radica en su enfoque equilibrado, que combina explicacion
tedrica y actividad prdctica. Cada etapa tiene como objetivo la participacion profunda de los
participantes, lo que contribuye no sélo ala adquisicion de conocimientos, sino también aldesarrollo
de habilidades prdcticas. La interaccidon con aplicaciones, simulaciones y proyectos de la vida real
ayuda a los participantes a consolidar su aprendizaje y aplicarlo en entornos del mundo real. Este
enfoque promueve el desarrollo del pensamiento critico, la creatividad y la independencia, lo que
hace que el aprendizaje sea mds efectivo y gratificante a largo plazo.

Figura 3. Fortaleza de los talleres

Durante las clases en los talleres, los participantes desarrollan una serie de habilidades clave que
contribuyen a su crecimiento profesional y personal. Estas habilidades incluyen planificacion y
ejecucidn secuencial de tareas, pensamiento critico y la capacidad de analizar y evaluar diversas
situaciones. Cada paso que se muestra en la imagen representa los pasos que ensefian a los
participantes cémo trabajar en diferentes aspectos de un proyecto, desde establecer metas y
desarrollar un plan hasta implementar y evaluar resultados. Asi, los talleres contribuyen a mejorar
las capacidades organizativas, aumentar la confianza en la toma de decisiones y mejorar las
habilidades de trabajo en equipo.

Durante las sesiones de taller, los estudiantes de primer afo de Matematicas del laboratorio
de Matemadticas | desarrollan habilidades clave que contribuyen a su crecimiento profesional y
personal. Por ejemplo, durante una de las sesiones prdcticas, a los estudiantes se les asignd la
tarea de desarrollar un proyecto para analizar datos estadisticos recopilados en su entorno de
aprendizaje con el fin de optimizar el proceso de aprendizaje.
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Este proyecto incluyd pasos desde establecer objetivos y elaborar un plan hasta realizar andlisis
y presentar resultados. Los estudiantes mejoraron sus habilidades de planificacion y ejecucion
secuencial de tareas, y el 78% notdé un aumento en la confianza en la toma de decisiones. Ademads,
la realizacidon de dichas tareas en grupo contribuyd al desarrollo del trabajo en equipo. Estos
ejemplos confirman que el uso de talleres como enfoque metodoldgico es eficaz para contextualizar
conceptos matematicos y estimular el desarrollo del pensamiento critico, el andlisis y la resolucién
de problemas en situaciones del mundo real.

Se destacan tanto los beneficios como los desafios potenciales del uso de talleres como
metodologia educativa.Entre los principales desafios estd la necesidad de adaptar alos estudiantes
a nuevas formas de aprendizaje que requieren participacién activa y trabajo independiente.
Muchos estudiantes tienen dificultades para gestionar el tiempo y priorizar tareas secuenciales.
Ademads, trabajar en equipo plantea en ocasiones dificultades en la comunicacién y en el reparto
de responsabilidades, lo que puede afectar negativamente a la consecucion de los objetivos de
aprendizaje.

Almismotiempo,lostallerestienen un potencial significativo paradesarrollar habilidades clave entre
los estudiantes. Promueven habilidades de autoaprendizaje, pensamiento critico y planificacién
estratégica. Estas metodologias también ayudan a mejorar las habilidades sociales y personales
de los estudiantes, como la comunicacion efectiva, la cooperacién y la toma de decisiones. Estas
ventajas hacen de los talleres una poderosa herramienta para integrar conocimientos tedricos en
actividades prdcticas y preparar a los estudiantes para resolver problemas de la vida real en su
vida profesional y personal.

CONCLUSIONES

Los resultados reflejan que la evolucidn y concepto de taller, software y aplicaciones, ha sido amplia,
retomada como tema de estudio por diferentes autores internacionales, nacionales y locales.
Al ser un estudio bastante abordado los aportes en la educacidn superior son significativos, lo
que permitié definir la estructura tematica de los talleres que se disefiaron en la propuesta de
intervencion.

Se proyecta la necesidad de disefar talleres de aprendizaje, debido a que los estudiantes del drea
de Ciencias de la Educacién, tienen nociones bdsicas de los programas, software y aplicaciones,
pero no cuentan con la orientacién necesaria para su uso y manejo con fines educativos. La falta
de adquisicion de competencias digitales para el futuro profesional, llevé a la idea de elaborar
manuales Word, Excel, PowerPoint, Canva y Google Classroom, junto a sus talleres de aprendizaje,
como propuesta de aplicacidn con los futuros profesionales del drea de Ciencias de la Educacion.
Los estudiantes tienen la necesidad de fortalecer competencias digitales, ya que aporta a su
formacién profesional y los prepara para las exigencias del mundo laboral y académico. En cuanto
a los desafios estd el no contar o acceder a una computadora, ya que les limita a conocer y poner
en précticalas funciones de los programas, software y aplicaciones, aligual la falta de capacitaciéon
o0 componentes en su plan de estudios.
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Es importante integrar de manera sistematica los talleres de aprendizaje sobre el uso de software,
programas y aplicaciones como una metodologia activa e integradora en el plan de estudios de
las carreras de Ciencias de la Educacion. Para ello es indispensable dotar el acceso a recursos
tecnoloégicos como computadoras y software actualizado, asi como la implementacion de
laboratorios de informdatica bien equipados y garantizar que todos los estudiantes tengan acceso
adecuado a estos recursos.

Aplicar la metodologia taller que se centren en el uso y manejo de programas como Word, Excel,
PowerPoint, Canvay Google Classroom, vinculada a los temas del programa curricular. Destacando
que estos talleres deben estar orientados al perfil laboral del futuro profesional.

Los estudiantes deben participar activamente en los talleres y rendir al méximo los recursos y
oportunidades de aprendizaje proporcionados por la universidad y los maestros. La adquisicion de
competencias digitales es crucial para su formacion profesional y su éxito en el mercado laboral.
Se recomienda que se desarrollen directrices especificas para que las instituciones educativas
integren talleres en sus planes de estudio. Es importante determinar qué temas y habilidades se
pueden dominar de manera mds efectiva dentro de los talleres, y también ofrecer pautas para
su implementacion. Ademds, es necesario garantizar que los docentes estén capacitados en
el uso de esta metodologia y que se asignen recursos adecuados para organizar exitosamente
tales actividades. Dicha integracién haré que el proceso educativo sea mds prdctico, motivador y
centrado en el desarrollo de competencias clave entre los estudiantes.
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RESUMEN

Este ensayo cientifico examina la transformacién digital y su impacto en la
reconfiguracion delas competencias profesionales en el @mbito delacomunicacion.
La incorporacién de tecnologias emergentes ha modificado sustancialmente los
requisitos del sector, en el que ya no es suficiente ser un buen orador o redactor.
Actualmente, los comunicadores deben manejar con destreza las plataformas
digitales, herramientas analiticas y procesos de automatizacién que permiten
personalizar mensajes y segmentar audiencias con precision. El objetivo de
este estudio es reflexionar sobre el impacto de las acciones que se ejecutan
desde las redes sociales y los sistemas de andlisis de datos como componentes
fundamentales para la adecuacidn del contenido. En conclusidn, la adaptaciéon
continua a estos recursos digitales es indispensable para afrontar los retos de un
entorno mediatico dindmico, donde la interaccidn en tiempo real y la evaluaciéon
constante de resultados son pilares esenciales para el éxito en la profesion.
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ABSTRACT KEYWORDS

This scientific essay examines the digital transformation and its impact on the Digital transformation;
reconfiguration of professional competencies in the field of communication. The strategic
incorporation of emerging technologies has substantially modified the requirements  communication; social
of the sector, where it is no longer enough to be a good speaker or copywriter. networks; media; new
Today, communicators must deftly handle digital platforms, analytical tools and  skills.

automation processes that allow them to personalize messages and segment

audiences with precision. The objective of this study is to reflect on the impact of

the actions that are executed from social networks and data analysis systems as

fundamental components for the adequacy of content. In conclusion, continuous

adaptation to these digital resources is essential to meet the challenges of a

dynamic media environment, where real-time interaction and constant evaluation

of results are essential pillars for success in the profession.

INTRODUCCION

Desde la antigledad, la comunicacidon ha desempefiado un papel central en el desarrollo de
la humanidad, evolucionando desde la creacion de la escritura hasta los cambios profundos
impulsados por la era digital. Los avances tecnoldgicos han revolucionado las formas en que
las personas interactdan, haciendo que el intercambio de informacion sea mas répido, amplio
y eficiente. Actualmente, el progreso tecnolégico ha generado una variedad de recursos que no
solo facilitan la produccién y difusion de mensajes, sino que también ofrecen herramientas para
evaluar y perfeccionar el contenido de manera inmediata.

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) ha reconfigurado
las habilidades esenciales para los profesionales de este dmbito, en el contexto actual, poseer
destrezas tradicionales como la capacidad de hablar en publico o redactar con claridad ya no es
suficiente. Es imprescindible manejar con determinacion las herramientas digitales, comprender el
funcionamiento de los algoritmos y emplear soluciones analiticas que permitan interpretar datos
y tomar decisiones estratégicas basadas en ellos.

Por ejemplo, el uso de redes sociales ha cambiado radicalmente las estrategias de comunicacion,
ya que ahora los profesionales pueden disefiar mensajes especificos para distintos segmentos
de su audiencia. Esto, a su vez, optimiza el impacto de sus campanas en tiempo real mediante
el andlisis de métricas y datos, o que ha generado una comunicacién bidireccional, donde el
feedback es inmediato, y los ajustes en los planteamientos comunicativos pueden realizarse con
mayor rapidez y precision.

Consecutivamente, la evolucién tecnolégica ha impulsado la demanda de nuevos perfiles
profesionales en el periodismo, especialmente aquellos que pueden adaptarse a las plataformas
digitales. Como sefala Garcia-Caballero (2020), “la irrupcién de las nuevas tecnologias no ha
hecho otra cosa que demandar una enorme variedad de nuevos perfiles con nuevas habilidades
que aprovechen al maximo este modelo digital” (p. 288).
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La digitalizacion ha provocado la aparicion de nuevas funciones en el dmbito profesional,
como la figura del “community manager” y el especialista en andlisis de datos, este proceso
de transformacion tecnolégica ha generado una necesidad urgente de desarrollar habilidades
especificas relacionadas con la automatizacion y el aprovechamiento del Big Data. Este cambio,
como mencionan De Frutos Torres et al. (2018), plantea retos importantes para las instituciones
educativas, que deben reformular sus programas académicos para formar a profesionales
capaces de desempenarse en roles emergentes que adn no cuentan con una definicién precisa.
Los comunicadores actuales enfrentan una variedad de desafios que abarcan desde la gestiéon
de algoritmos en plataformas digitales hasta la interpretacion de datos complejos derivados de
métricas avanzadas. Esto demanda una combinacidn equilibrada de competencias tradicionales,
como la capacidad de articular ideas con claridad y persuasién, junto con conocimientos técnicos
en dreas como el andlisis de informacion y el uso de herramientas automatizadas, elementos
esenciales en un entorno cada vez mas influido por la tecnologia.

En este contexto, la evolucién digital ha revolucionado no solo las herramientas y plataformas
utilizadas en la comunicacion, sino que también ha reconfigurado profundamente el perfil del
profesional en este campo. Este nuevo escenario impone la necesidad de una formacién continua
y el dominio de competencias tecnolégicas avanzadas, dado que la comunicacion ha extendido
sus fronteras hacia dreas como el andlisis de datos, la gestion de comunidades digitales y la
automatizacion de procesos. En consecuencia, este ensayo examinard cémo las tecnologias
emergentes han redefinido la profesién, analizando los desafios y las oportunidades que estas
transformaciones presentan para los comunicadores actuales y del futuro.

DESARROLLO
La evolucion tecnolégica en la comunicacion

Histéricamente, la evolucion tecnoldgica ha estado intrinsecamente vinculada al desarrollo de la
comunicacion desde la invencién de la imprenta de Gutenberg en el siglo XV, que revoluciond la
difusion de ideas al posibilitar la producciéon masiva de libros, por lo que cada avance tecnolégico
ha transformado la manera de transmitir informacion. De manera similar, la aparicién de la
radio y la televisidn amplidé el alcance comunicativo, permitiendo llegar a audiencias de manera
simultdnea a nivel global, no obstante, el surgimiento de Internet y las tecnologias digitales ha
tenido un impacto aln mas profundo, alterando de manera radical la forma en que las personas
interactdan y se comunican en el mundo contempordneo.

Desde el auge de la radio y la television en el siglo XX, los profesionales de la comunicacion se han
visto obligados a adaptarse a nuevas formas de transmitir informacion, por lo que, la llegada del
Internet y las plataformas digitales ha supuesto una transformacion sin precedentes, en la que la
inmediatez y la personalizacién de los contenidos se han convertido en factores determinantes
para alcanzar el éxito.

El impacto de la red global ha sido decisivo en la multiplicacion del volumen de datos disponibles

y en su importancia como herramienta comunicativa, al respecto, Arias et al. (2018) sefialan que la
popularizacién y desarrollo de Internet como fuente y medio han incrementado considerablemente
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el volumen de informacién almacenado en la red, consolidando su rol como un canal esencial para
el acceso y la distribucion de contenido a nivel mundial. Esta evolucion ha redefinido la manera en
que las audiencias interactdan con los mensajes, transformando profundamente el panorama de
la comunicaciéon contempordnea.

En la actualidad, la comunicacion estd profundamente mediada por plataformas digitales que
facilitan una interaccion bidireccional entre emisores y receptores, donde los comunicadores
tienen ahora la capacidad de crear contenido multimedia, distribuirlo a través de redes sociales y
recibir retroalimentaciéon de manera instantdnea. Este cambio ha transformado significativamente
la relacién entre los medios y sus audiencias, quienes ya no son simples consumidores pasivos,
sino que desempenan un papel activo en la creacion y difusion de contenido, participando
directamente en el proceso comunicativo.

En este sentido, Flores Vivar (2018) plantea que “la revolucién tecnolégica ha cambiado no solo la
manera de producir noticias, sino también la manera en que se consumen y distribuyen” (p. 274).
Siguiendo con lo anterior, se puede tomar como ejemplo el periodismo de datos, mismo que utiliza
herramientas estadisticas y de visualizacidn para mejorar la narrativa y descubrir nuevas historias.
Esta tendencia refleja como el andlisis de datos ha transformado las estrategias comunicativas,
permitiendo una segmentacion mds precisa de las audiencias y una adaptacion mas rapida a sus
preferencias.

La acelerada digitalizacidn se ha convertido en un escenario el para desarrollo de habilidades
tecnoldégicas avanzadas que respondan a la demanda de nuevos perfiles en el dmbito laboral,
donde la capacidad de dominar estas competencias no solo facilita la insercion en mercados
competitivos, sino que también resulta clave para garantizar la adaptabilidad en un entorno
profesional en constante cambio. Como afirman Jiménez-Gémez y Maras-Viniegra (2018), “los
perfiles vinculados con las competencias digitales destacan como los mds demandados y mejor
remunerados en la actualidad” (p. 239), lo que subraya la importancia de estas destrezas en el
panorama laboral.

Desde una perspectiva comunitaria, Gémez Monsalve (2021) destaca que los avances tecnoldgicos
han reconfigurado significativamente la produccion audiovisual a nivel local, brindando acceso
a herramientas como cdmaras digitales, programas de edicién y plataformas de difusién en
linea. Estas innovaciones han promovido una mayor implicacién y cooperacion entre los usuarios,
fortaleciendo su capacidad para participar activamente enla creacion y distribucién de contenidos.
En consecuencia, es evidente el papel fundamental que desempefian las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) en sistematizar la creacién de contenido audiovisual, al
proporcionar herramientas accesibles a una audiencia cada vez mds amplia. Las TIC han facilitado
la produccion audiovisual, permitiendo a usuarios comunes generar contenido de alta calidad con
herramientas accesibles, como lo aborda Gémez Monsalve (2021), quien destaca la importancia
de las cdmaras digitales y software de edicién en este proceso.

De acuerdo con Durdn-Mafes et al. (2023), las plataformas de transmisién en linea y las redes

sociales han facilitado el acceso a la creaciéon de contenido audiovisual, permitiendo que un
mayor nimero de personas participe activamente en la produccién de materiales multimedia. Este
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entorno emergente demanda que los profesionales de la comunicacion desarrollen competencias
en el manejo de herramientas tecnolégicas avanzadas, como programas especializados en disefio
y edicién, asi como en la difusion efectiva de mensajes que incorporen recursos visuales y sonoros.
Estas habilidades se vuelven indispensables para destacar en un dmbito laboral que evoluciona
rdpidamente y que requiere una creciente especializacién técnica.

Asimismo, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion han transformado, de manera
significativa, las funciones tradicionales de los comunicadores, otorgdndoles nuevas posibilidades
y desafios en la gestiébn de herramientas contempordneas. Tras comprender el impacto histérico
de la evolucién tecnolégica en la comunicacion, es vital analizar como las herramientas digitales
actuales han revolucionado las dindmicas entre emisores y receptores.

Herramientas digitales en el ejercicio de la comunicacion

Para reconocer plenamente el impacto de la transformacion digital en la comunicacion, es
fundamental precisar algunos conceptos clave que se empleardn a lo largo de este ensayo.
Términos como redes sociales, plataformas digitales y herramientas tecnolégicas han adquirido
multiples significados en el @mbito profesional, y su correcta interpretacion es esencial para analizar
suinfluencia en la prdctica. A continuacion, se presentan definiciones claras de estos términos, con
el objetivo de establecer un marco comun de referencia que facilite el entendimiento de las ideas
y argumentos desarrollados en este trabajo:

Redes sociales: Son plataformas digitales que facilitan la interaccién y el intercambio de contenido
entre usuarios a través de Internet, como Instagram, Facebook, Linkedin y X (anteriormente Twitter).
Estas herramientas permiten a los comunicadores conectar con sus audiencias de manera
inmediata y personalizada.

Plataformas digitales: Espacios virtuales disefiados para alojar herramientas y servicios que facilitan
diferentes tipos de actividades comunicativas, como la distribucién de contenido (YouTube, TikTok)
o la gestion de proyectos colaborativos (Slack, Trello).

Herramientas tecnoldgicas: Aplicaciones o sistemas que permiten realizar tareas especificas en el
dmbito de la comunicacién, como el disefio gréfico (Canva), la programacién de publicaciones
(Hootsuite, Buffer) o el andlisis de métricas (Google Analytics).

En este sentido, Campos-Freire y Alonso Ramos (2015) sostienen que el uso de estas herramientas
digitales no solo simplifica la autopromocion, sino que también brinda a los profesionales de
la comunicacién nuevas oportunidades para crear, distribuir y gestionar contenido de manera
eficiente y a gran escala. Esto permite a los comunicadores optimizar sus procesos y ampliar su
alcance en un entorno cada vez mds competitivo y digitalizado.

Elimpactodelasredes sociales en la practica profesional de la comunicacién resulta indiscutible, ya
que han revolucionado profundamente la interaccidn entre quienes emiten y reciben mensajes. En
la actualidad, las audiencias han dejado de ser simples receptoras de informacidn para convertirse
en participantes activos en la generacidon de contenido, lo que impone a los profesionales del sector
el reto de adaptar sus estrategias integrando la retroalimentacion constante de sus seguidores.
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Este giro ha dado lugar a un modelo mds dindmico y colaborativo, donde las respuestas del
publico influyen directamente en los mensajes, incrementando significativamente la eficacia de
las iniciativas comunicativas. Segun datos de Statista (2023), mas del 90% de las organizaciones
integran las redes sociales en sus planes de comunicacién, lo que evidencia la creciente relevancia
de estas plataformas. Esto pone de manifiesto la importancia de que los comunicadores desarrollen
habilidades avanzadas en el manejo de herramientas como Instagram, Facebook y LinkedIn, para
potenciar su alcance y optimizar los resultados de sus estrategias.

De acuerdo con Delgado Lechuga et al. (2020), las herramientas tecnolégicas, como las
plataformas educativas y redes sociales, se han convertido en elementos esenciales tanto en la
comunicacioén profesional como en la educativa, desemperfando un papel clave en la interaccién
efectiva en entornos virtuales. Estas herramientas no solo facilitan el acceso y la distribucién de
informacion, sino que también han transformado profundamente la forma en que se gestionan las
comunicaciones.

Anteriormente, se mencionan las herramientas Hootsuite y Buffer para la administracion de la
comunicacién, de igual forma, las plataformas como Canva que facilitan el disefio grafico para
comunicadores sin experiencia técnica, mientras que Trelloy Slack optimizan la gestidon de proyectos
en equipos multidisciplinarios. Un ejemplo claro en un escenario real es el uso de Google Analytics
por las empresas de comunicacién y marketing, este instrumento permite analizar el trafico de un
sitio web y segmentar a las audiencias segln sus preferencias, lo que facilita la personalizacién de
campanas en redes sociales.

Continuando con esta idea, Guerrero (2008) resalta cémo las herramientas tecnoldgicas estén
transformando el espacio de la comunicacion, facilitando unamayor conectividad y colaboraciones
a través de redes virtuales. “Las nuevas TIC han hecho posible la creacién de un nuevo espacio
social-virtual, el cual permite y estimula las interrelaciones de los individuos, generando nuevos
procesos de aprendizaje y transmisién del conocimiento mediante la formacidon de redes modernas
de comunicacién» (como se cité en Delgado Lechuga et al., 2020, p. 316).

Es crucial destacar coémo el acceso a recursos que anteriormente eran dificiles de obtener, como
las cdmaras digitales, han facilitado significativamente la creacién de contenido audiovisual de
manera mas accesible y eficiente. «Las herramientas tecnoldgicas, como las cdmaras digitales
y los programas de edicion, han transformado considerablemente la produccién audiovisual,
permitiendo a los creadores generar contenidos de alta calidad con mayor eficiencia» (Durdn-
Maries et al., 2023, p.121).

Otra herramienta digital fundamental en la comunicaciéon es el uso de plataformas de
videoconferencias como Zoom y Microsoft Teams, las cuales han permitido a los profesionales
del sector mantenerse conectados con sus audiencias y colaboradores de manera eficiente,
especialmente durante tiempos de crisis global como la pandemia de COVID-19. Esta situacion ha
dejado importantes lecciones sobre la necesidad de integrar la tecnologia en la practica diariq,
consolidando estas plataformas como esenciales para la comunicacion remota y colaborativa.

Seguidamente, el estudio de Delgado Lechuga et al. (2020) determindé que las herramientas
digitales, como las plataformas de videoconferencias y las aplicaciones colaborativas, se han
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convertido en elementos imprescindibles para los profesionales de la comunicacion. Estos
recursos son esenciales para adaptarse a las crecientes demandas de un entorno laboral cada
vez mds digitalizado, donde la flexibilidad, la conectividad y la colaboracién en tiempo real son
fundamentales para el éxito.

Anadlisis de datos y la comunicacion estratégica

El andlisis de datos se ha convertido en un elemento esencial para la comunicacién estratégica
en la era digital porque herramientas avanzadas como Google Analytics y plataformas de
CRM (Customer Relationship Management) permiten a los comunicadores comprender mejor
los comportamientos de sus audiencias, medir el impacto de sus campanas y realizar ajustes
informados. Esta capacidad para analizar grandes volumenes de datos ha mejorado la precisiéon
en la entrega de mensajes, permitiendo a los profesionales de la comunicacién disefiar estrategias
mas personalizadas y efectivas.

La capacidad de los comunicadores para interpretar datos y utilizarlos en la toma de decisiones
estratégicas es clave enun entorno dondelainformacion fluye de manerardpiday constante. Segln
Martinez Molina (2018) el andlisis de grandes volumenes de datos permite a los comunicadores no
solo medir el impacto de sus mensajes, sino también anticipar las necesidades de su audiencia y
ajustar sus estrategias de manera proactiva.

Tras analizar cémo las herramientas digitales han transformado la comunicacién, es necesario
examinar el papel del andlisis de datos en la construccion de estrategias mas efectivas. El Big Data
y el uso de software especializado también han cambiado la manera en que los comunicadores
planifican sus campanas, de hecho, estas tecnologias no solo permiten prever tendencias, sino
que también facilitan la adaptacion de los mensajes segun las preferencias y comportamientos de
los usuarios. De igual forma, esto permite a los comunicadores ser mds proactivos, adapténdose a
las demandas del mercado antes de que se conviertan en problemas u oportunidades para otras
profesiones.

Siguiendo en el contexto de la comunicacion estratégica, Flores Vivar (2018) sugiere que el uso
de Big Data y herramientas algoritmicas permite a los medios de comunicacion y a las empresas
adaptar sus estrategias de manera mas precisa, anticipdndose a las necesidades de su audiencia
y mejorando la toma de decisiones (p. 280). De igual forma, Madroriero & Capriotti (2018) reflejan
como el andlisis de datos es crucial para identificar y segmentar audiencias, permitiendo a los
comunicadores desarrollar mensajes mds precisosy efectivos. «<Enla planificacion de comunicaciéon
y relaciones publicas, la estrategia implica la toma de decisiones sobre los publicos y las tacticas
de comunicacién, guiadas por un andlisis previo de los datos» (p. 174).

Después de estas reflexiones que plantean los autores, se demuestra la importancia de dominar
el andlisis de datos en la comunicacién estratégica radica para permitir a los profesionales tomar
decisiones fundamentadas, optimizando el impacto de sus campanias y mejorando la relaciéon con
las audiencias. En un entorno digital donde la informacién es abundante y fluye rdpidamente, la
capacidad de interpretar y utilizar datos de manera eficiente es clave para adaptar las estrategias
a las necesidades y comportamientos de los publicos.
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Finalmente, aunque el Big Data ofrece innumerables beneficios en términos de precision,
personalizaciony eficiencia en las estrategias comunicativas, su uso excesivo puede deshumanizar
profundamente la comunicacién. Cuando las métricas y los datos cuantitativos se convierten en
el Unico eje de las decisiones, se corre el riesgo de aislar la creatividad, la empatia y la conexién
emocional, que son pilares fundamentales en cualquier mensaje efectivo.

Este enfoque excesivamente técnico puede producir campafas frias y desconectadas de las
realidades humanas, donde las audiencias dejan de sentirse vistas como personas y pasan a
ser tratadas como simples cifras. Por ello, el verdadero desafio para los comunicadores no radica
danicamente en dominar las herramientas tecnolégicas, sino en encontrar un equilibrio que permita
integrar el potencial del Big Data con un enfoque auténticamente humano, de esta forma, se
podrdn crear estrategias que no solo impacten, sino que también resuenen en el nivel emocional
y cultural de las audiencias.

CONCLUSIONES

La transformacién digital ha revolucionado la profesién de la comunicaciéon haciendo que las
redes sociales permitan a los comunicadores crear y compartir contenido de manera masiva.
En este mismo sentido, la automatizacién de procesos ha facilitado enormemente la gestidon de
publicaciones, permitiendo a los comunicadores enfocarse en tareas mds estratégicas en un
entorno globalizado y competitivo, donde la capacidad de adaptarse a las tecnologias emergentes
es crucial para mantenerse relevante en el campo laboral.

El uso de Big Dataq, software especializado para la produccién audiovisual y herramientas de andlisis
avanzadas han permitido una mayor personalizacién y precisidn en la comunicacion estratégica,
lo que ha resultado en campanas mas efectivas y orientadas a resultados. La clave del éxito en
la comunicacién moderna reside en la integracion de estas tecnologias, que no solo mejoran la
eficiencia, sino que también permiten a los comunicadores prever tendencias y responder a las
necesidades cambiantes de sus audiencias.

En conclusién, la evolucion digital ha revolucionado la comunicacién al demandar habilidades
técnicas y estratégicas avanzadas, en donde las redes sociales, la automatizacion y el andlisis
de datos son herramientas imprescindibles para disefiar mensajes efectivos y conectarse con
audiencias globales de la actualidad. No obstante, esta revolucion tecnoldgica exige una formaciéon
continua y un enfoque ético que garantice el uso responsable de los recursos digitales. Finalmente,
en un entorno en constante cambio, los comunicadores que se apropien de la innovacién vy el
aprendizaje constante estardn mejor posicionados para liderar el futuro de su profesion.
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RESUMEN PALABRAS CLAVE

El estudio deluso delared social Facebook para el aprendizajedela Trigonometriaes  Facebook;
un tema de mucha importancia, permitiendo hacer reflexionar tanto a estudiantes, trigonometria; recursos
como a los docentes la flexibilidad que puede brindar esta plataforma interactiva,  digitales.
ya que es muy necesario en el campo educativo, brindando estrategias con enfoque

tecnolégico, utilizando redes sociales que son de interés para los estudiantes de

secundaria. En este ensayo literario-cientifico, se tiene como perspectiva que la

estrategia sirve como complemento para transformar el aprendizaje tradicional.

Ademds, promueve una interaccidén colaborativa adecuando la educacién a

la vida digital y logrando sumergir a los estudiantes en el contexto matematico.

Como resultado, se conocid que el uso de grupos cerrados para el aprendizaje de

la trigonometria en especial para la Ley del Seno debe ser factible y atractiva para

los estudiantes por la conexién que permite entre la tecnologia y la pedagogia.
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ABSTRACT KEYWORDS

The study of the use of the social network Facebook for the learning of Trigonometry  Facebook;
is a very important topic, allowing students and teachers to reflect on the flexibility  trigonometry; digital
that this interactive platform can provide, since itis very necessary in the educational  resources.
field, providing strategies with a technological approach, using social networks that

are of interest to high school students. In this literary-scientific essay, it is taken as

a perspective that the strategy serves as a complement to transform traditional

learning. In addition, it promotes collaborative interaction, adapting education to

digital life and immersing students in the mathematical context. As a result, it was

found that the use of closed groups for learning trigonometry, especially for the

Sine Law, should be feasible and attractive to students because of the connection it

allows between technology and pedagogy.

INTRODUCCION

En la actualidad, el vinculo entre las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon (TIC), con
la educacidon ha provocado que tanto las instituciones educativas como los investigadores se
interesen en la busqueda de métodos que faciliten el proceso de aprendizaje, siendo las redes
sociales como Facebook una solucién a esto, de modo que conlleven a una transmision de
conocimientosy propicien unaformacién mdas dindmicay eficaz, tales el caso de laimplementacién
de la estrategia del uso de la red social Facebook para el aprendizaje de la ley del Seno, de la
unidad de trigonometria.

Batista et al (2022) argumentan que, Facebook originalmente fue planteada para la interaccién
social, y no se tenia en mente su funcionamiento como una herramienta para el aprendizaje o para
fines educativos. No obstante, su desarrollo para cumplir las competencias pedagégicas que se
muestran en la actualidad la convierten en una herramienta creativa para aprender.

Ademads, para Herrera Castrillo y Cérdoba Fuentes (2023) cuando se hace mencioén de las
competencias digitales, es debido alaimplementacion correcta del uso de los recursos tecnolégico
y de la adquisicién de aprendizaje. Asi mismo, Herrera-Castrillo (2023) expresa que una metodologia
basada en este entorno busca facilitar un enfoque que permita la adquisicidn de conocimientos
de forma innovadoras, inculcando una formacioén de gran interés.

Por otro lado, existen distintas investigaciones que resaltan la evolucidn que ha tenido Facebook
para el proceso de aprendizaje, pues con las continuas mejoras que ha recibido durante el pasar
de los afios a permitido ser una herramienta que se puede enfocar para esta funcion. Esto se
puede resaltar en la investigacion de Salas-Rueda (2018) donde afirma que esta red social mejora
constantemente la adquisiciéon de conocimientos a los estudiantes por medio de la distribucion de
informacion en internet.

En este contexto, el presente ensayo propone el uso de la red social Facebook para el aprendizaje

de la ley de Seno, puesto que la comprension de este contenido no solo es fundamental para el
desarrollo de habilidades matematicas, sino que también es crucial en aplicaciones prdcticas en
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diversas disciplinas. Al final, se espera que esta iniciativa no solo mejore el aprendizaje matematico,
sino que también sirva como un modelo innovador que otros educadores puedan replicar en sus
propias aulas e implementarla en conjunto con el plan pizarra. Herrera-Castrillo (2023) manifiesta
que, a través del proceso que presenta esta metodologia se fomenta el dialogo cuando el
estudiantado transmite sus ideas para resolver un problema o a su vez presenta sus dudas duras
la resolucién de un ejercicio.

DESARROLLO
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

De acuerdo con Heinze-Martin et al (2017), cuando se refiere al conjunto de herramientas digitales
que facilitan el almacenamiento, procesamiento y métodos para compartir informacion, se le
conoce como las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC). Por otro lado, para Sédnchez
Duarte (2008) son los conocimientos necesarios para la transformacién de la informacién, y el
particular uso de ordenadores y programas que permiten crear, modificar, almacenar, proteger y
recuperar esainformacioén. Por lo tanto, estos instrumentos se deben aprovechar para elincremento
intelectual de los estudiantes, teniendo una perspectiva enfocada en el desarrollo, donde no solo
se apunta al incremento de los saberes, sino a la mejora del uso de este material y de los valores
en todos los dmbitos académicos.

En la opinién de Piscitelli (2009) la presencia de las TIC a con llevado a continuo aprendizaje de
su aplicacioén. Es decir, que no se puede concebir una educacidn aislada de estas herramientas,
por lo menos, que le permita al estudiante la posibilidad de pensar en su realidad, aceptarlaq,
argumentarla, opinar sobre lo que no estdn de acuerdo y sobre lo que le gusta de su realidad, que
en este momento es la presencia inminente de las TIC.

Redes Sociales
Definicion de Red Social

De acuerdo con Boyd vy Ellison (2008), se define como el servicio que se brinda en linea a las
personas, donde se les permite crear un perfil publico o semiprivado dentro de un algoritmo
especifico, ademads, de establecer una lista de usuarios que se relacionan al mismo contexto de
vida y con los que se puede tener una conexion. Por otra parte, este término también se usa en el
dmbito publico, pero ambos términos se utilizan indistintamente.

Caracteristicas de las Redes Sociales
Para Morales Padilla (2023), uno de los aspectos claves de las redes sociales estd inmersa en
la socializacién, debido a que estdn pensadas para una comunicacion fluida y acaparar a los

usuarios ofreciendo entretenimiento. Usualmente, en las redes sociales se pueden interactuar con
amigos dando oportunidad a compartir informacién, aunque no estén en linea.
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El uso de Redes Sociales en la educacion

Si bien las redes sociales es lo mds popular que hay en la actualidad, y son ampliomente
implementadas en la vida de muchas personas, es grato recalcar que en el dmbito de la educacién
se adopta en muy poco porcentaje, tanto como en otros campos. Esto de suma importancia,
considerando que las ventajas que ofrecen son mayores a sus desventajas, permitiendo la
posibilidad de adecuar el aprendizaje. Tal como expresa Alvarado Pazmifio et al. (2019), con la
implementacién de estos sitios se obtienen mdltiples beneficios en la educacién, tanto fomentar
el trabajo en equipo, compartir conocimientos, el intercambio activo de ideas y el desarrollo del
pensamiento critico.

Por lo tanto, para Alvarado Pazmifio et al. (2019), el uso que se le puede dar a las redes sociales parte
desde aspectos bdsicos como el intercambio de tareas, documentos e informacién por parte de
los estudiantes, de manera rdpida y brindando la posibilidad de poder acceder a recursos desde
cualquier sitio. Ademas, se tiene la posibilidad de comunicarse al instante, ya que, se acopla a los
nuevos enfoques educativos que se deben de ir implementando al ajustar el aprendizaje a las
necesidades del educando.

Facebook

Segun Herrero-Gutiérrez et al (2011), surgié un febrero del 2004, es un sitio gratuito de relacionamiento
social, creado por el estadounidense Mark Zuckerberg. Esta red social, facilita el proceso de
comunicacién a través de llamadas, mensajes o videollamadas, ademds, es un espacio donde
se pueden compartir cualquier duda referente a una tematica, esto a través de la creacion de
comunidades como pueden ser grupos de Facebook.

Contexto actual de Facebook

En el contexto actual, la educacién ha evolucionado progresivamente dejando de ser tradicionalista
para hacer un modelo constructivista centrado en el ser humano en el que contribuye a la
formacién integral del estudiante. Donde a juicio de Ortiz Granja (2015), se interpreta como la
interaccion constante entre docente y estudiantes, a partir de este se crea un intercambio de
ideas y conocimientos entre ellos. Este proceso pretende crear una sinopsis en la cual se obtengan
resultados que sean favorables tanto para el docente como el estudiantado, cuyos resultados
permiten potenciar oportunamente la construccién de habilidades para seguir aprendiendo de
manera independiente y colectiva.

Las redes sociales, en especial Facebook se han convertido en un medio de gran alcance y con
un mayor papel en la vida de los estudiantes, sin embargo, el aprendizaje de la matematica en
secundaria se basa en métodos tradicionales para ensefar, partiendo de la instruccion directa del
docente, la memorizacidn de reglas y la prdctica de guias de ejercicios, los cuales suelen ser poco
atractivos para los estudiantados de la generacién digital. Por lo tanto, el uso de esta forma de
comunicacién para el desarrollo de conocimientos en ramas tales como trigonometria resaltando
contenidos como la Ley del Seno son una alternativa crucial para la obtenciéon de nuevos resultados
metodoldgicos y diddcticos, siendo aplicado en un grupo cerrado de Facebook en el cual se puede
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tener una atencién personalizada segln la cantidad de participantes que seleccione el educando
segun el centro de estudio o drea donde se aplique la estrategia.

Por tal razén, es de suma importancia tomar alternativas que permitan combinar lo digital con
lo educacional, dando oportunidad para mejorar la forma de transmitir conocimientos por parte
del docente cuando se presenta una tematica complicada como la Ley del Seno y que puede ser
algo poco llamativa y algunas veces desafiante para el estudiante. Aunque, algunos facilitadores
y estudiantados utilicen la red social Facebook para compartir contenido educacional, la mayor
parte carece una metodologia y estrategia que permita solidificar lo que se comparte.

Por lo tanto, Meza-Arguello et al (2024) sostienen que la plena autoridad del maestro y el aprendizaje
memoristico es una educacién tradicional y que el aprendizaje participativo donde el estudiante
sea el centro de la clase es lo mds moderno y lo que se implementa en la actualidad. Donde
el enfoque mds reciente puede servir para un mayor incremento en el compromiso y acercarse
a un aprendizaje significativo. Sin embargo, se pueden llegar a combinar ambos aspectos
implementando estrategias tradicionales con las facilidades de la nueva era tecnoldgica.

Recursos didacticos

Segun Ministerio Educacién (2016, citado por Rojas et al., (2021)) el recurso diddactico es cualquier
herramienta que facilita al docente la forma de ensenar, le ayuda a explicar una clase de una
forma mejor para que los conocimientos lleguen de una forma mas clara a los estudiantes y de
distintas formas, para todos los ritmos de aprendizaje. Por lo tanto, esto es fundamental para surtir
de contenido pedagdgico al grupo cerrado, debido a que se estructuraran distintos materiales
fundamentales para el desarrollo de la tematica.

No obstante, para Colman-Ramirez (2019) los recursos diddcticos se definen como Instrumentos
pedagdgicas que se encargan de guiar el proceso de aprendizaje en el aula. Estos pueden ser
expresivos, de movimiento, integraciény trabajo grupal, donde los estudiantes tienen la oportunidad
de adquirirhabilidades comunicativas verbalesy no verbales,desarrollar suinteligencia, creatividad,
valores e imaginaciéon mientras construyen sus conocimientos, ademads les ayuda a reforzar las
habilidades y destrezas que fueron adquiridas. con anterioridad a través de los distintos retos que
proporcionan los recursos diddcticos.

Con la combinacidn de otros sitios web que permitan el aprendizaje a través de la gamificacion se
desarrollan activamente las habilidades criticas y de pensamiento légico. Siendo algunas como
la plataforma Educaplay, la cual segan Jurado Enriquez (2022) es una aportacién a la comunidad
educativa, es una plataforma online que ofrece la creacién de actividades educativas multimedia,
siendo una Web colaborativa que permitird crear y compartir recursos, con fines no lucrativos. Esté
dirigido a la comunidad de formadores (profesores o autores de contenidos) de habla hispana
e inglesa que quieran disponer de recursos multimedia para incorporar a su labor docente o
desarrollo de contenidos; asi como a todo aquel que desee aprender de una forma interactiva
sobre cualquier tema.
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Sumado a eso, existen otras alternativas también gratuitas, pero con otras opciones de paga como
lo es Wordwall. De acuerdo con, Estrade Boscadas (2023) es una herramienta que permite poner a
jugar de una forma educativa al estudiantado. Para ello se debe crear cualquier actividad online
mediante las plantillas que ofrece la propia web acopldndola segun la temdatica a estudiar, estos
son basadas en juegos clasicos como el Memory, el Comecocos o Aplastar los topos y en juegos
de concurso.

Recursos de presentacién de contenidos dindmicos es una opcidon para atraer la atencién de los
participantes, pues con las distintas alternativas que ofrece la plataforma Prezzi se pueden crear
materiales que atraigan al estudiante. Para Ministerio de Educacién del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires (2023) es un sitio en linea cuyo funcionamiento es crear presentaciones multimediales,
mapas o cuadros conceptuales. Es una herramienta en la cual se ubicardn los textos e imdgenes
que serdn parte de la presentacion.

Estrategia sobre el uso de Facebook

Las multiples funcionalidades que ofrece Facebook la transforman en una red social multifuncional,
donde no solo permite la interaccidn social o recreativo, sino que también se puede convertir en
una herramienta para la adquisiciéon de conocimientos y aprendizaje. En el @mbito practico, el uso
de Facebook como plataforma para la clase virtual ofrece varias ventajas, ya que esta red social
es ampliamente utilizada por los estudiantes, lo que facilita su acceso y participacion. Al ser un
entorno familiar, los educadores pueden fomentar la comunicacién y el aprendizaje colaborativo
sin las barreras que a menudo presentan otros sitios. Ademads, se puede aprovechar la inmediatez
y lainteractividad de Facebook para realizar actividades, resolver dudas en tiempo real y compartir
recursos de manera efectiva.

Desde el punto de vista metodolégico, la implementacién de una clase virtual en Facebook
se basa en estrategias activas de aprendizaje. Se utilizardn métodos como la adquisicion de
conocimientos basado en problemas, en el que los estudiantes trabajan en grupos para resolver
ejercicios relacionados con la Ley del Seno. También se fomentard la retroalimentacion constante
entre pares, y se integrarén actividades como foros de discusion y sesiones en vivo para explicar
conceptos y resolver dudas. Esta metodologia flexible y adaptativa permitird a los educadores
personalizar el proceso de ensefianza segun las necesidades de los estudiantes, facilitando un
ambiente agradable, interactivo y colaborativo desde el grupo cerrado en la red social Facebook.
Paralaformacion de un grupo cerrado en estared social, se puede generar a partir de una estructura
sencilla, pero que contenga los detallas mdés destacados en su creacién. Por lo tanto, partiendo
desde una pequena presentacion de lo que presentard el grupo, hasta una forma de evaluacién
de los resultados, permitird fomentar una red social como herramienta complementaria en el
aprendizaje.
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Figural
Estructura de grupo cerrado en Facebook

En este sitio se pretende fomentar la interaccion entre participantes para lograr un aprendizaje,
logrando de esta manera la comprensién y adquisicion de los conocimientos sobre la Ley del Seno
en distintas situaciones, como la resolucién de tringulos y problemas de la vida cotidiana. Por
ello, es de importancia reflejar lo que indica una investigacién hecha anteriormente por Noguera-
Murillo et al. (2020), donde relata que a través de las redes sociales se puede mejorar el proceso
de aprendizaje, a través de las herramientas que permiten conectar los conocimientos de forma
informal.

La facilidad de compartir un video, un documento o alguna explicacién a través de un mensaje
vuelve alas herramientas asincrénica un medio paratransmitir conocimiento, enlas que se pretende
llegar de modo virtual, pero en cualquier momento, convirtiéndose en el elemento sustitutorio de
las clases presenciales y, por lo tanto, de vital importancia para el logro de aprendizajes virtuales
siempre y cuando cumplan ciertos requisitos. Asi misso como las sesiones de aprendizaje
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presencial debian cumplir, una serie de condiciones pedagdgicas, diddcticas, de motivaciéon para
que los alumnos pudieran lograr los aprendizajes significativos. Por otra parte, para Espinoza Zuniiga
(2022) es de importancia saber que los nuevos cambios en la educacién presentan un desafio
para los docentes, al mejorarlos a través de los entornos virtuales aprovechando el potencial de
las tecnologias.

Si bien la gran parte del contenido mencionado pertenece al aprendizaje asincronico, también,
Facebook es una gran opcidn por su forma de comunicacion pues se vuelve una herramienta
esencial en el aprendizaje. Teniendo en cuenta lo anterior para Olivares Campos (2015) la red social
Facebook es de utilidad para el proceso de ensefianza y aprendizaje, siempre que se mantenga de
forma natural, esto se refiere a no forzar las interacciones en estos espacios de grupos cerrados.

CONCLUSIONES

Se concluye que los estudiantes utilizan Facebook como una herramienta complementaria para el
aprendizaje de la matematica, facilitando la interaccién y el intercambio de recursos, evidenciando
que los estudiantes valoran positivamente el uso de la red social para resolver inquietudes
matemad@ticas. Esta investigacion ha demostrado que el uso de Facebook puede ser un recurso
valioso en el aprendizaje de la matematica, especialmente en temas complejos como la ley del
seno.

Sumado a eso, no solo transmite el aprendizaje de temas matematicos, sino que permite resaltar
la las necesidades de adaptarse a la vida digital. Con este enfoque se logra que los estudiantados
comprendan una temdatica en un ambiente que les sea familiar y a la vez llamativo, sin descuidar la
constante participacién activa de los estudiantes y a la vez mejorar la comprensién de conceptos
nuevos mediante el intercambio de ideas forma sincrénica o asincrénica.

Ademads, con la integracién de redes sociales como Facebook en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, permite un cambio significativo en el que hacer docente, permitiendo a los educadores
nuevas alternativas no solo para el drea de matematica, sino para cualquier rama de la educacion.
Este complemento mejora la adquisicidn de conocimiento de la trigonometria, aunque también
fortalece las distintas competencias digitales.

Por dltimo, un grupo cerrado en Facebook puede fomentar un ambiente colaborativo, donde los
estudiantes pueden plantear dudas y compartir material diddctico relacionado con la ley del
seno permitiendo una mejor comprension, logrando que los mismos participen activamente en
su aprendizaje. El proceso de investigacion ha sido enriquecedor y desafiante, aprendiendo a
utilizar herramientas digitales en el @mbito educativo y a valorar la colaboracién entre estudiantes.
La contribucidn de este ensayo es integrar las redes sociales en la educacion permitiendo un
aprendizaje mas facil sobre la Trigonometria.
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RESUMEN PALABRAS CLAVE

La maestria en Educacion Fisica Integral es resultado de una visibn ambiciosa Docente de la cancha;
que persigue una educacién de calidad. A través de este programa de formaciéon docente investigador;
continug, los docentes del drea logran desarrollar competencias no solo para el  educacion fisica
aula, sino que también para el campo investigativo y social. Teniendo en mente  integral; maestria;

lo expuesto, el presente trabajo de cardcter ensayistico, se planted como objetivo  vivencias.

valorar de forma critica el recorrido por dicho programa de formacién y, para dicho

fin, se expusieron las distintas vivencias de forma genérica y especifica resaltando

ciertas asignaturas y espacios de aprendizajes mds significativas e impactantes

para los autores de este escrito. Los argumentos principales resaltan el impacto

profesional de distintas experiencias que propiciaron asignaturas como Lineas de

Investigacion, entre otras, donde los maestrantes tuvieron su encuentro directo

con los procesos investigativos por medio de la redaccidn de ensayos y articulos
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cientificos. Del mismo modo, se resalta el proceso de las tutorias en el proyecto
final, y la importancia de la presentacion y evaluacion de los avances del trabajo
con otros colegas. Entre las principales conclusiones se destacd que, la Maestria
en Educacién Fisica Integral, resulté de suma importancia pues gracias a estaq,
los maestrantes lograron transformar sus précticas y llevarlas de experiencias de
patio o de cancha a experiencias del campo cientifico.

ABSTRACT KEYWORDS

The master’s degree in Integral Physical Education is the result of an ambitious Court teacher; research
vision that pursues quality education. Through this continuing education program, teacher; integral
teachers in the area are able to develop competencies not only for the classroom, physical education;
but also for the research and social field. Bearing in mind the above, the objective master’'s degree;

of this essay was to critically evaluate the journey through this training program  experiences.

and, to this end, the different experiences were presented in a generic and specific

way, highlighting certain subjects and learning spaces that were most significant

and impacting for the authors of this paper. The main arguments highlight the

professional impact of different experiences that propitiated subjects such as Lines

of Research, among others, where the students had a direct encounter with the

research processes through the writing of essays and scientific articles. Likewise, the

process of tutorials in the final project and the importance of the presentation and

evaluation of the progress of the work with other colleagues are highlighted. Among

the main conclusions, it was emphasized that the Master’s Degree in Integral Physical

Education was of great importance because thanks to it, the teachers were able to

transform their practices and take them from playground or court experiences to

experiences in the scientific field.

INTRODUCCION

La maestria en Educacion Fisica Integral (MEFI) fue una experiencia transformadora que va mds
allad del aprendizaje tradicional, aquel que consiste en solo sacar a los alumnos del curso y realizar
juegos o ejercicios en el patio o en la cancha. Referente a esto, segudn lo que expresan Allimant et
al. (2020), el estilo de ensefanza tradicional consiste en procesos donde el docente de Educacion
Fisica manifiesta mayor control y los educandos se limitan a seguir las indicaciones.

El programa de MEFI ofrecié una formacién exhaustiva y Unica, en la que cada mddulo y actividad
estuvo disefiada para proporcionar herramientas aplicables desde diferentes enfoques en el drea
de Educacidn Fisica, como la promocién de hdbitos de vida saludable y la redaccion de ensayos y
articulos cientificos.

Referente a lo anterior, considerando a Bernate et al. (2020), se destaca la importancia de la
Educacion Fisica como asignatura integral, porque la misma juega un papel determinante en la
formacién academica de los individuos, dotdndolos de conocimientos al respecto de una vida
saludable, y fortaleciendo su perfil profesional.
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Del mismo modo, se considera que este plan de formacién permanente en el drea de Educaciéon
Fisica, surge en respuesta a una Educacidn Fisica de calidad, asi como lo establece la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacién, Ciencia y Tecnologia (UNESCO, 2015), donde se plantea
que las autoridades, asi como los docentes, deben procurar que la Educacién Fisica sea de
calidad, al ser una asignatura inclusiva donde todos y todas puedan participar de forma segura y
satisfactoria.

Teniendo en mente las ideas anteriores, cabe destacar que el proceso de formacioén para los
maestrantes de este programa, inicid en el aio 2022 a través de diferentes medios digitales como
Instagram y Facebook, donde se hizo un llamado de admision para la Maestria de MEFI, ofrecida
a través de un programa de becas del Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia
(ISFODOSU). Esta convocatoria correspondia a la tercera version de la maestria, la cual seria
impartida en el recinto Luis Napoledn Nurfiez Molina, ubicado en la comunidad de Licey al Medio, en
la ciudad de Santiago de los Caballeros de la Republica Dominicana.

Posteriormente, en el mes de junio del afio mencionado, se llevaron a cabo los exdmenes de
admision en el recinto Luis Napoledn NUAez Moling, con la participacion de una gran cantidad de
maestros y maestras, interesados en formar parte de esta maestria y, las evaluaciones consistieron
en cuatro fases que se exponen a continuacion.

1. La primera fue un examen de seleccidon multiple, con aproximadamente 150 preguntas en un
tiempo limite de 2 horas para responder.

2. Lasegunda prueba consistié en una redaccién escrita, donde cada aspirante expresoé su interés
en la Educacién Fisica, su experiencia como profesor en el drea y su vision a futuro.

3. La tercera fase fue otro examen de conocimientos especificos del areq, en el cual también se
empled un formato de seleccién multiple.

4. Finalmente, en la cuarta etapa, cada aspirante fue entrevistado por docentes del instituto,
quienes realizaron preguntas que abordaban desde la experiencia prdctica hasta la visiéon
innovadora de los aspirantes como educadores.

Las expectativas tras observar las exigentes demandas en la admision y en las pruebas de ingreso
a la maestria fueron elevadas, pues no fue un proceso sencillo. Aunque se presentaron alrededor
de 100 aspirantes aquel dig, sélo 30 fueron seleccionados.

Después de culminar los procesos de admision previamente referenciados, se inicié un periodo
de suma importancia conocido como el propedéutico, tiempo de preparacién que utilizan ciertas
universidades para preparar a los estudiantes de forma previa al transcurso de la carrerq, en este
caso en aspectos claves como métodos de blUsqueda para la informacién, base de datos, revistas
cientificas entre otros, tematicas que veriamos en todo el trayecto de la maestria. Desde el punto
de vista profesional, se considera que esta preparacion fue refrescante, constructiva y reflexiva,
ya que, encamind a los maestrantes a un mundo ajeno a sus realidades, que se refiere al campo
investigativo.

Teniendoen mentelo expuesto hastaelmomento, se destaca que el esfuerzoinvertidoen cadaetapa
del programa, asegurd que los resultados sean ampliamente favorables, formando profesionales
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altamente calificados para contribuir de manera significativa al campo de la Educacion Fisica. Por
lo tanto, este texto buscd valorar de manera critica el recorrido de la Maestria en Educacién Fisica
Integral.

DESARROLLO

En este apartado se definirn conceptos claves como docente de la cancha y docente investigador,
posteriormente se exponen las vivencias en el transcurso de todo el programa de maestria,
haciendo referencias a ciertas asignaturas o espacios de aprendizaje que se consideran mas
impactantes para la creacidon de nuevos conocimientos y superacién profesional.

Se argumenta de manera general y luego sobre los trabajos finales de la tesis, sobre la convivencia
entre los dos grupos de maestrantes de la lll y IV cohorte de MEFI y se culmina con las conclusiones
de lugar.

En relacién con el docente de la cancha, en este escrito se hace referencia al maestro de Educacién
Fisica, porque es este quien utiliza el espacio externo al aula ya sea la cancha deportiva o el patio
del centro escolar para desarrollar practicas pedagodgicas que implican ejercicios fisicos, juegos
motrices o deportes.

En concordancia con lo expuesto en el parrafo previo, segun lo expresado por Saldaria (2018), el
docente de Educacion Fisica utiliza distintos espacios para impartir sus sesiones de clases, entre
estos el patio o la cancha del centro escolar, donde los educandos a través de actividades fisico
deportivas pueden relacionarse entre si.

Por otro lado, cuando se habla de un docente investigador, se refiere a un profesional que utiliza
sus experiencias laborales para indagar y reflexionar al respecto. Referente a esto, considerando
lo expuesto por Vézquez et al. (2020), un docente investigador es aquel que promueve y desarrolla
la investigacién a partir de sus prdcticas. Se habla de un profesional de la docencia que realiza
procesos investigativos y que genera producciones cientificas a partir de los mismos.

Vivencias en la maestria: impacto personal

Después de superar de forma exitosa los procesos de admisidn y propedéutico, los maestrantes
iniciaron de manera formal el pensum de la maestria con la primera asignatura “Lineas de
Investigacion”, a cargo del coordinador del programa. Tal asignatura marco de forma significativa,
puesto que, se sustentd de forma directa del dmbito investigativo.

En el transcurso de esta y de las demds materias del primer cuatrimestre, se hizo mucho énfasis en
aspectos de mejora que demostraban la falta de compromiso de los maestrantes como el hecho
de llegar tarde, elemento que resalta de forma cultural y que gracias a al emperio se logré mejorar.
En otro aspecto, un hecho de sumo aprendizaje fue la inconformidad con las calificaciones
recibidas y esto resultd ser muy impactante personalmente puesto que, de cierta forma ha sido
costumbre recibir tratos y consideraciones mas flexibles como en el caso de la licenciatura, donde
normalmente se esperaba que de faltar algunos puntos en una calificacién el maestro o maestra
simplemente los regalaria.
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No obstante, se tuvo que comprender que la maestria seria diferente, y que esta necesitaba
mads entrega y calidad en los trabajos. Un ejemplo mds preciso era el momento donde primero
el enfoque era la calificacion, pero no los criterios que se tenian que considerar para el éxito en
las asignaturas. Considerando lo expuesto, segin Roa (2021), los tiempos actuales requieren de
un alumnado que se preocupe mds por la construccion de sus conocimientos de forma critica y
reflexiva, como tenia que ser por marte del estudiantado en el transcurso de este programa.

De modo que, por medio de las experiencias que impactaron a los docentes de forma personal,
estos lograron comprender de forma mas clara que la maestria de MEFI estaba en otro nivel, y
que tenian que superarse a si mismos, investigando, reflexionando, y creando un producto mas
significativo para el dreq, basdndose en sus experiencias del dia a dia en los centros escolares
y dejando de ser aquellos docentes que solo sacan a los alumnos a jugar al patio o a la cancha
deportiva; percepcidn de todos aquellos que no conocen la labor de los docente de Educaciéon
Fisica.

Vivencias en la maestria: impacto académico

En relacién alo profesional, otra de las asignaturas que propicid el desarrollo de mucho aprendizaje
fue “Modelo de Educacidn Fisica de Calidad”, impartida por un maestro que nos brindd espacios
muy significativos de aprendizaje pues, de forma mds especifica se recuerda la gran tarea de
buscar al menos 15 trabajos en distintas revistas cientificas enfocados en palabra clave “Educaciéon
Fisica de Calidad”.

Siguiendo la linea anterior, nuevamente las calificaciones fueron un rechinar de dientes pues, los
maestrantes aun no entendian que lo mds importante era el conocimiento y no la calificacién. En
relaciéon con esto, segln lo expresado por Muljana y Luo (2019), citados en Gil-Vera et al. (2023), los
bajos rendimientos académicos se deben a diversos factores, entre estos a la poca responsabilidad
de los alumnos y al hecho de permitir la acumulacion de tareas.

Cabe destacar que, por medio de estas primeras asignaturas, se les permitié a los docentes dar
sus pasos iniciales en el dmbito de la investigacion ya que, como asignacién final tuvieron que
redactar un ensayo que logrd poner a prueba sus habilidades para la redaccion. En concordancia
con las ideas previas, segun lo expresa Moreno (2021), debido a las actualizaciones en los Gmbitos
educativos y tecnologicos, se necesita que los sistemas universitarios propicien el desarrollo de
competencias investigativas en los docentes por medio de programas de formacién permanente.
Mds adelante, con una de las asignaturas del segundo cuatrimestre, se produjo la primera
publicacion cientifica para varios y, tal aspecto resulto provocar mucha satisfaccion, no obstante,
apenas se iniciaba el recorrido en el campo de la investigaciéon, simplemente se abrieron las
puertas, pero se debia seguir avanzando. En tal orden, una de las tareas esenciales en las primeras
publicaciones fue detectar algunos errores, algunas deficiencias a considerar para fortalecer
trabajos venideros.

Del mismo modo, cabe destacar, que en algunas asignaturas se manifestaron aspectos éticos que

fueron de suma importancia para el desarrollo de las labores investigativas como, por ejemplo, en
la materia “Caracterizaciéon Poblacional y Etica del Educador Fisico”, donde se tuvo que elaborar
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consentimientos informados para los participantes de una investigacion, y con tales acciones se
logré entender la importancia y utilidad de estos procesos. En concordancia con esto, siguiendo a
Pérez et al. (2021), actualmente no es posible realizar investigaciones con personas sin que estos
reciban y firmen un documento de tal indole si estdn dispuestas a participar.

Asimismo, se obtuvo un conocimiento al respecto de distintas pruebas fisicas que mas adelante
se implementaron en los centros educativos, como el caso del Course Navette, test de resistencia
para determinar el consumo méximo de oxigeno (VO2 max) utilizada en algunos articulos cientifico
productos de MEFI (Durén et al, 2023; Durén y Romero, 2024). El entendimiento de este test y su
posterior aplicacién fueron aspectos fundamentales para enriquecer los conocimientos como
educadores fisicos y detectar dreas de mejora en el accionar como docentes y en el accionar
como investigadores.

Otros espacios de gran impacto profesional sin duda alguna, fueron los primeros pasos en el
trabajo final de la maestria (TFM) en la asignatura “Proyecto de Investigacién 17, siguiendo la linea
investigativa favorabilidad del entorno para la practica de Educacién Fisica en el contexto escolar.
Los inicios en la redaccion se dieron con tropiezos y muchas dudas sobre las tematicas a escoger
y, de forma mads significativa, sobre el instrumento que se tenia que aplicar. Dicho proceso fue muy
reflexivo puesto que, cada encuentro y retroalimentacion del tutor hizo entender que los arreglos y
mejoras serian actos constantes.

Es importante destacar que las tutorias y las orientaciones por parte de la coordinacion para la
redaccion del TFM iniciaron desde los primeros cuatrimestres, un elemento de mucho beneficio
para los maestrantes pues hubo tiempo para realizar los cambios y mejoras necesarias.

En sintonia con las ideas previas, segln Mejia et al. (2016), citado en Perdomo et al. (2022), se
destaca que en la elaboracién de una tesis o proyecto final como requisito para adquirir el titulo de
Licenciatura o de Mdster en un area del saber, no solo el tesista o estudiante es responsable sino
por igual, también los asesores y las universidades.

Por otro lado, a pesar de que la carga académica se haya basado en su gran mayoria en la
investigacion, no estd de mds resaltar los encuentros realizados en conmemoracion de dias de
suma importancia para el drea de Educacién Fisica como el dia mundial de la actividad fisica y
dia del deporte.

Por ejemplo, el 6 de abril de cada afo se celebra el dia de la actividad fisica a nivel mundial
declarado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) como campafia de vida saludable puesto
que, una de cada cuatro personas adultas no cumple con los niveles recomendados de actividad
fisica (Infobae, 2024).

Por tales motivos, se realizaron actividades fisicas como ejercicios fisicos, juegos motrices y
predeportivos, asi como partidos de baloncesto, voleibol y fatbol. Tales actividades fueron de suma
importancia pues gracias a dichas experiencias, se adquirieron aprendizajes que se llevaron a las
escuelas y vida personal como el hecho de sostener una alimentacién saludable y promover la
actividad fisica de forma mads constante, utilizando otros espacios a parte de las clases como el
recreo o convivencias familiares.
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En otra lineq, de forma mas especifica, los autores de este escrito consideran que las tareas a
realizar en otras dreas como en el caso de las asignaturas de “Estadistica 1y 27, resultaron ser un
desafio mds grande, ya que, se presentaron problematicas académicas en las cuales los docentes
de Educacidn Fisica no son expertos por naturaleza.

Sustentando los argumentos del parrafo previo, segun Ferro y Cid (2020), los programas de
formacion preparan a los profesionales de forma mds concreta en un drea especifica que les
permite desarrollar procesos de investigacion, no obstante, algunos aspectos de suma relevancia
no reciben mayor énfasis como en el caso de la estadistica, drea esencial para la interpretacion y
andlisis de los datos.

Sin embargo, a pesar de las dificultades que representaron estas asignaturas, el trabajo en equipo
entre los maestrantes resulto ser un aspecto muy significativo, ya que, compaferos con mas
habilidades dieron apoyo en la realizacion de los trabajos.

Y es que, el recorrido fue un proceso de crecimiento constante, entre mds se avanzaba mdas
se entendia sobre los beneficios de las exigencias ya que, los extensos horarios de las clases
presenciales y los encuentros virtuales de los domingos a primeras horas de la manana, estaban
brindando sus frutos.

Entalsentido,MEFIseguiacreciendo,comparieros participabanencongresos,enencuentrosvirtuales
de conocimientos, las publicaciones seguian surgiendo y, algunos se estaban desenvolviendo
como revisores en revistas cientificas. Al respecto, las revistas cientificas no consienten de forma
ligera la aprobacion de textos académicos; por lo tanto, se sustentan del juicio y evaluacion de
expertos en la temdatica que corrigen los escritos y recomiendan o no, la publicacion de los mismos
(Lopez et al,, 2019).

Como se ha expuesto hasta el momento, las vivencias en el transcurso de este programa de
postgrado han sido de mucho conocimiento. Gracias a esta maestria se comprueba el impacto
profesional para los maestrantes debido a que, al ver colegas de otras dreas en los centros
educativos realizando tareas de investigacion, como busqueda de informacién, redaccidon de
textos, citas, entre otros elementos, se comprueban en ellos ciertas debilidades superadas en la
maestria de MEFI.

Impacto de los procesos finales en el TFM

Para culminar el desarrollo de este escrito, se resaltan espacios de conocimiento que fueron
determinantes para la finalizacién de este recorrido, el primero sin duda alguna, las experiencias
en los trabajos finales de la linea de investigacion, pues en los Gltimos momentos se tuvieron
que realizar ajustes por desconocimiento e inconvenientes con el instrumento aplicado y con la
recoleccién de los datos.

Enrelacion conlasideas previas, a pesar de que cada uno de los autores de este ensayo, integrantes

de la linea de investigacion “favorabilidad del entorno para la practica de Educacién Fisica en el
contexto escolar”, visitd al menos 10 centros educativos, la muestra fue muy reducida porque a
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diferencia de los demdas, el factor o herramienta para recolectar los datos estd dirigida solo a los
docentes y no a los estudiantes.

Es entonces donde se tuvo que realizar una pausa y replantear los TFM, unificar los datos y hacer
una comparacion. Este proceso fue muy impactante y sorpresivo puesto que, a pesar de tantos
arreglos se llegd a ese punto donde parecia no tener fin; sentimiento que demuestra lo que vale
culminar este proceso y obtener mdas que un titulo de madster, obtener los conocimientos que
respaldan dicho titulo.

El segundo espacio sin duda, fue el encuentro entre las dos cohortes de la maestria; la Il y IV (en
Santiago de los Caballeros, y en San Pedro de Macoris, RepUblica Dominicana) donde en primera
instancia los participantes de la lll fueron los jurados.

En tal proceso se logrdé notar la gran diferencia en aspectos como la metodologia puesto que,
en el caso de la linea de investigaciéon ya mencionada anteriormente, los participantes de la IV
Cohorte aplicaron los 100 items del instrumento mientras que los de la lll solo aplicaron 25. Ademads,
evidenciaron un dominio mds claro sobre la fiabilidad de los datos, no obstante, se les sefialaron
oportunidades de mejora que sin duda les ayudarian en sus presentaciones finales.

Después,lestocd alosdelalllCohorte presentary ser evaluados, una actividad adn mds significativa,
ya que, por medio de esto, lograron aclarar ciertas dudas sobre caracteristicas del instrumento
utilizado, lograron aclarar ciertas dudas sobre caracteristicas adicionales del instrumento utilizado,
y recibieron retroalimentaciones que ayudaron a fortalecer los trabajos, momentos previos a la
presentacidn final. Dicho proceso fue fundamental debido a que, gracias a las observaciones de
los evaluadores se logran detectar debilidades y asi mejorar los trabajos de forma especificay en
general (Arancibia et al,, 2019).

CONCLUSIONES

Considerando lo anterior, la parte central de este escrito expuso un recorrido significativo para
todos los maestrantes, de forma mds concreta para los autores de este ensayo debido a que,
lograron construir nuevos conocimientos basados en la investigacion cientifica en el area de
Educacion Fisica.

De la misma forma, las experiencias de esta maestria sirvieron para cambiar el paradigma en el
dmbito personal y profesional puesto que, los autores de este escrito comprendieron que lo mds
importante era el aprendizaje, no simplemente una calificacion. Ademds, comprendieron que se
necesitaba mds entrega y el compromiso con el programa.

Asimismo, se determina que las asignaturas y espacios de aprendizaje fueron esenciales para
despertar la conciencia y espiritu investigativo en general, pues, gracias a estas vivencias, fue
posible trascendery llevar la préctica cotidiana al campo cientifico por medio de ensayos, articulos
y revisiones.
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En otro aspecto, se resaltd un elemento muy importante en todo el proceso que fue el trabajo en
equipo; el respaldo y la ayuda de los companeros en distintas asignaciones que fueron de mucho
soporte para obtener el éxito.

En dltima instancia, el trabajo con las tutorias del proyecto final y todas sus dificultades, asi como
las experiencias de evaluar y ser evaluados por otros colegas, resultaron ser, sin duda, el significado
tangible e intangible del precio a pagar, pues en ciertos momentos parecia que las correcciones y
arreglos no terminarian.

Debido a todas las dificultades en el transcurso de la maestria, se puede concluir que no todos
pueden culminar un estudio de este nivel. No todos pueden conseguir un titulo de mdaster en
Educacién Fisica Integral. Mds audn, no se trata sblo de obtener un titulo; se trata de obtener los
conocimientos de un docente que investiga, que reflexiona, y que escribe sobre sus experiencias
laborales.

La maestria en Educacién Fisica Integral (MEFI) siempre vivird en cada uno de los maestrantes
donde quiera que vayan, este programa de formacion es resultado de una visibn mds completa
sobre una Educacién Fisica de Calidad. Por lo tanto, para lograr tal meta es recomendable que
el programa sea aln mds exigente con los futuros maestrantes, y asi asegurar que los docentes
culminen con mejor preparacidén académica y también personal.

Un programa como este, donde los docentes logran desarrollar competencias investigativas
podria aplicarse en otras dreas del saber y de tal forma, contribuir con el crecimiento de docentes
investigadores que realicen aportes investigativos que ayuden a encontrar soluciones para las
problematicas educativas y sociales.
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