& = Revista Cientifica Tecnolégica - RECIENTEC
ReCienle

c ISSN 2708-7093 _ URL: https://www.revistarecientec.unan.edu.ni
Revista Cientifica Tecnologica  VOI. 6. N© 2, Junio 2023/ P. 15-24 email: revistarecientec@unan.edu.ni

Ciencias de la Educacion y Humanidades

VENTAJAS Y DESAFiOS DEL MODELO CURRICULAR POR COMPETENCIAS,
INGENIERIA SISTEMAS DE INFORMACION, FAREM MATAGALPA, 2022

ADVANTAGES AND CHALLENGES OF THE CURRICULAR MODEL BY COMPETENCIES,
INFORMATION SYSTEMS ENGINEERING, FAREM MATAGALPA, 2022.

Edick Francisco Mendoza Mairena '
Leyner Gael Urbina Centeno *
Guiselle Raquel Martinez Ramos *

RESUMEN

El siguiente ensayo muestra la experiencia de la aplicacion del modelo curricular por compe-
tencias de la UNAN Managua, en primer afo de la carrera Ingenieria en Sistemas de Informacion,
en la FAREM Matagalpa, en el primer semestre 2022. El propdsito principal es mostrar las ventajas
y desafios que trajo consigo la aplicacién de este modelo, a la vez dar algunas recomendaciones
para mejorar. Se logré la creacion de proyectos basados en el desarrollo de competencias gracias
a un trabajo en equipo, integrado por docentes y estudiantes, se desarrollaron competencias de
planificacion, disefo y programacion de procesos de facturacion, reservacion, gestion académica
e inventario, a través del uso de 6 aplicaciones informaticas y el acompafiamiento a través de
la plataforma Moodle. Surgieron una serie de desafios que se superaron en el transcurso del
semestre. Se recomienda mejorar recursos tecnoldgicos, capacitacién docente y actividades de
motivacidon y compromiso para todos los implicados.

PALABRAS CLAVE: APRENDIZAJE, COMPETENCIAS, DESAFIOS, PILARES DEL SABER, VEN-
TAJAS.

ABSTRACT

The following essay shows the experience of the application of the competency-based curri-
cular model of UNAN Managua, in the first year of the Systems Engineering degree, at FAREM
Matagalpa, in the first semester of 2022. The main purpose is to show the advantages and
challenges that the application of this model will bring, while giving some recommendations for
improvement. The creation of projects based on the development of skills were created thanks
to a teamwork made up of teachers and students, skills in planning, design and programming
of billing, reservation, academic management and inventory processes were developed, through
the use of 6 computer applications and support through the Moodle platform. A number of cha-
llenges arose that were overcome over the course of the semester. It is recommended to improve
technological resources, teacher training and motivation and commitment activities for all those
involved.
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INTRODUCCION

Las universidades son parte fundamental para dar solucién a situaciones de la sociedad, son un
elemento integral apto para resolver los diferentes desafios que se presentan en los distintos ambitos
del trabajo laboral y desempefo social, por tanto, la ensefianza superior ha llevado a transformar
sus modelos curriculares basados en el aprendizaje del estudiante, con el fin de que la ensefanza y
el aprendizaje logren el mismo sentido comun, para fomentar el desarrollo de competencias para
la resolucién de problemas. Segun Obaya, Vargas, & Delgadillo (2011), el modelo por competencia
hace referencia a la capacidad del estudiante para ejecutar conocimientos, habilidades y caracteris-
ticas personales que se necesitan para satisfacer las demandas especiales o requerimientos de una
situacion particular.

La aplicacion del modelo curricular para el desarrollo de competencias es un proyecto ambicioso
que tiene la UNAN Managua, con el fin de asumir la responsabilidad de formar profesionales con
habilidades, capaces de responder a las necesidades sociales que hay en el pais (Alvarado Amador,
2022). El objetivo principal de este modelo es lograr un cambio enfocado en desarrollar las com-
petencias de cada estudiante y se centra en la practica de aspectos teoricos abordados en compo-
nentes, los cuales de manera conjunta se integran para tener el éxito esperado, la aplicacion de este
modelo va de la mano con el Plan Nacional de Desarrollo Humano 2022-2026 (PNDH) de Nicaragua,
donde se promueve que, los jévenes sean protagonistas y transformadores de su realidad para gene-
rar oportunidades de desarrollo de prosperidad de Nicaragua (Gobierno de Reconciliaciéon y Unidad
Nacional, 2021).

El propdsito de este ensayo es abordar algunos aspectos relevantes del modelo por competencia
de la UNAN Managua, desde la experiencia de estudiantes y docentes de la carrera de Ingenieria en
Sistemas de la FAREM Matagalpa durante el primer semestre 2022, donde se presenten las ventajas
y desafios enfrentados por los docentes y estudiantes. Este ensayo da respuesta a las lineas de inves-
tigacion de la UNAN Managua, especificamente en la linea Educacion, en la sublinea CED-1.1: Los
sistemas educativos, sus retos y perspectivas. Se muestran diversos conceptos relacionados con el
modelo, sus caracteristicas, ventajas que permitieron los logros alcanzados, desafios a superar, com-
promisos que deben asumirse y las recomendaciones pertinentes para mejorar la aplicacion de este
modelo en la carrera mencionada.

DESARROLLO

La UNAN Managua (2021), define como competencias un conjunto de capacidades, habilidades y
conductas de un profesional, que de forma integral ayudan a resolver con éxito un problema en un
contexto determinado. De esta manera, Chanta (2017) coincide en que este modelo curricular es una
oportunidad para que el estudiante explore e investigue alternativas para solucionar problematicas
de su entorno. Este modelo, seguin la UNAN Managua (2021), relaciona cuatro variables principales:
competencias demandadas, métodos de ensehanza aprendizaje, integracion curricular, control y
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evaluacion; para lograr que respondan y evidencien competencias y desempenos ideales a través de
la integracion de contenidos desarrollados en los componentes propuestos (figura 1).

Figura 1: Diagrama de causas y efectos de variables que sustentan el Modelo Curricular para el

Desarrollo de Competencias

Causas Efectos
Compelencias Métodos de E-A Compeatancias Dasempefios
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integracidn satisfactonos

Nota: Esta figura muestra las variables que influyen en el modelo curricular aplicado por la UNAN
Managua. Tomado de (UNAN Managua, 2021).

La UNAN Managua implementa en sus carreras, el modelo curricular para el desarrollo de
competencias. Alvarado Amador (2022), compartié experiencias del doctor Alvaro Escobar, director de
docencia de grado de esta universidad, el académico reconocié aportes evaluables de los estudiantes,
docentes, dirigentes estudiantiles y egresados, de manera que las caracteristicas se adaptan en el aula
para lograr que el estudiante comprenda como funciona este nuevo modelo. Tobén (2005) agrega
que, las competencias tienen cinco caracteristicas fundamentales (tabla 1).

Tabla 1: Caracteristicas del modelo de aprendizaje por competencia

Caracteristicas Definicion
Contexto Acontecimientos ocurridos en el entorno donde se mueve un individuo.
Idoneidad Determina si un educando es competente o no en la aplicacion del modelo por

competencia.

Eje de actuacion Dominio del estudiante en los diferentes espacios sociales y laborales.

Resolucion de problemas Capacidad del individuo de crear alternativas o soluciones a las situaciones

contextualizadas.

Desempeiio en su integridad Actuar de acuerdo con reglamentos dictados en una organizacion o institu-
cion.

Nota: Esta tabla define caracteristicas con una alta relacién con el modelo curricular aplicado en la
UNAN Managua. Adaptado de (Tobén, 2004).

Las directrices del modelo orientan a los docentes de la carrera de Ingenieria en Sistemas de
Informacion de la FAREM Matagalpa, implementar de forma estratégica y conjunta, actividades
integradas en un documento denominado Base Orientadora de la Accién (BOA); esto permitié a los
estudiantes desarrollar de forma ldgicay secuencial cada parte de un proyecto propuesto desde el inicio
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del semestre, controlando de esta forma el avance de cada grupo para la evaluacién consensuada de
cada actividad propuesta por parte de los docentes. En la figura 2 se presentan caracteristicas que se
identificaron en la practica, las cuales concuerdan con las estipuladas en el modelo por competencia
de la UNAN Managua.

Figura 2: Caracteristicas del modelo curricular de desarrollo de competencias aplicado en la carrera
de Ing. en Sistemas de Informacién en la FAREM Matagalpa

Caracteristicas del
modelo curricular por
competencia aplicado en
Ing. en Sistemas de
informacion en la FAREM
Matagalpa

Nota: La figura muestra las caracteristicas del modelo curricular aplicado en la FAREM Matagalpa, el
cual se relaciona de manera acertada con el modelo propuesto por la UNAN Managua. Adaptada de
datos brindados de docentes y estudiantes de primer ano de Ing. en Sistemas de Informacion.

El desarrollo de estas caracteristicas demuestra una adaptacion significativa a este nuevo modelo
curricular por parte de los docentes y estudiantes de esta carrera, fomentando desde esta area
tecnoldgica un pensamiento critico y légico y desarrollando competencias donde la creatividad, la
innovacioén y el emprendimiento.

Franceschin (2016), describe en la tabla 2, algunas ventajas basandose en “saber conocer”, es
decir, que el alumnado tome una postura autodidacta en pro de su aprendizaje; el “saber hacer”,
en otras palabras, llevar a la practica y dominar las tematicas impartidas en las horas de clase y, por
ultimo, el “saber ser” que, en términos sencillos, es actuar de manera profesional e integra, tanto en
el aula de clase como en el entorno donde el estudiante se encuentra.

Tabla 2: Ventajas del aprendizaje basado en el desarrollo de competencias

Ventajas

Explicacion

Estudiante retoma conocimientos previos
Transigencia y Autonomia

Claridad y Estabilidad en las técnicas de los
estudiante

Formacion de profesionales y ciudadanos
ejemplares

Facilita la comprension de una tematica al no estar vinculado a
un programa tradicional.

El estudiante realiza autoevaluacion a su desarrollo educativo
cuando considere adecuado.

Favorece a un rendimiento satisfactorio constante y acondicio-
namiento a nuevos entornos.

Mediante el desarrollo del pensamiento l6gico, pensamiento cri-
tico y la exposicion de sus perspectivas, este modelo impulsa la
resolucion de problemas diversos.
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Nota: Esta tabla explica el aporte del aprendizaje basado en el desarrollo de competencias, el
modelo curricular de la UNAN Managua presenta estas y mas ventajas. Tomado de (Franceschin,
2016).

En Ingenieria en Sistemas de Informacion de la FAREM Matagalpa, el modelo por competencia
trajo consigo una amplia gama de ventajas (figura 3), que beneficiaron el desarrollo de competencias
en los estudiantes. El uso de las tecnologias conecté a los estudiantes positivamente con su carrera,
la plataforma Moodle sirvié como retroalimentacién al acceso de material didactico, evaluacién y
comunicacién; trabajar en equipo ayudé a complementar el aprendizaje y facilité la comprensién de
contenidos, mediante la retroalimentacion de los demas companeros y las docentes integradoras.

La evaluacion formativa permitié verificar en el transcurso la significancia del aprendizaje y el avance
de los proyectos, lo que ayudd a obtener excelentes resultados sumativos. El hecho de aplicar la teoria
en la practica constante favorecié en un buen dominio de los contenidos abordados y la integracién
de los componentes influyé en un aprendizaje donde se desarrollaron competencias que de forma
conjunta y relacionada llevaron a la culminacién de un proyecto con resultados satisfactorios.

Figura 3: Ventajas del modelo curricular por competencia aplicado en Ingenieria en Sistemas de
Informacién

H Bt el modelo curricular por 3
O ia en Ing. en Sistemas de
TlT de la UNAN Managua —
FAREM Matagalpa

Estudiantes Docentes

[Domlnio de seis aplicaciones alos

informaticas Opiniones en comun

Comunicacién y coordinacién entre los
sumativa El uso de la tecnologia permitid que el implicados
- estudiante fuera capaz de ejecutar de

las actividades evaluativas que se [ }

llevaron a cabo.

(La evaluacion es formativa v]

{ Implementar el uso de |a tecnologia Aplicacién de la teoria a la préctica

[ Trabajo &n equipo ] [ El uso plataforma Moodle ]

Nota: La figura muestra el aporte positivo del modelo curricular aplicado en Ingenieria en Sistemas de
Informacién de la FAREM Matagalpa. Tomado de informacidn brindada por docentes y estudiantes.

Aunque se observa viabilidad en este modelo curricular, autores como Rodriguez, Molina, &
Calderén (2016) sefialan que, este modelo de estudio ha sido criticado por expertos y la comunidad
educativa, debido a que es orientado para paises desarrollados, por lo que en los paises con menos
desarrollo es mejor aplicar modelos tradicionales. Esto no es del todo cierto, ya que en paises como
Nicaragua, a pesar de no ser un pais desarrollado, se esta implementando este modelo, obteniendo
logros significativos, y tomando las desventajas citadas en la tabla 3 como desafios a superar.

Tabla 3: Desventajas del aprendizaje basado en el desarrollo por competencias

Desventajas Explicacion

El aprendizaje es a voluntad del estudi- Hay ciertos estudiantes que, por diversos factores, no estan interesa-
ante dos en aprender.
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No todos conocen ni se adaptan al mod-  El desconocimiento de este modelo genera cierta incertidumbre para
elo por competencias actuar y desempefiar los componentes.

Este modelo orienta trabajar en equipo, ironicamente, esto genera que
. algunos estudiantes dependan de sus comparieros.
Dependencia de terceros
La comunicacion estudiante-estudiante y estudiante-maestro se ve
afectada por falta de tiempo, estudiantes introvertidos, mal tempera-

Poca comunicacion mento del docente o de algin estudiante, etc.

El individualismo En algunas ocasiones, los estudiantes se ven como rivales en lugar de
compaiieros debido a la competitividad.
Nota: La figura presenta la parte negativa del modelo por competencias, la cual se puede superar a
través de una actitud positiva de todos los involucrados. Tomado de (Rodriguez, Molina, & Calderdn,
2016).

Pese a las desventajas que este modelo pueda tenery el rechazo inicial experimentado, no fue motivo
de frustracién para los docentes y estudiantes de ingenieria en sistemas de la FAREM Matagalpa.
Aquellas dificultades que se fueron presentando se convirtieron en desafios a superar (figura 4)

Figura 4: Desafios en la aplicacion del modelo curricular por competencia
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H!duucidrl d! la c,untldad de

[ )
[ Mejor comunicacién entre los J
[ )
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[Me,lor organizacién de tiempo pcra]
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Nota: La figura presenta aspectos que necesitan mejora en la aplicacién del modelo por competencia
en Ingenieria en Sistemas de Informacién en la FAREM Matagalpa. Adaptado de informacién brindada
por docentes y estudiantes.

Garcia Retana (2011), plantea la necesidad de desarrollar un modelo educativo que logre de
manera idénea el desarrollo de conocimientos, comportamiento y habilidades que demanden una
accion personal de compromiso en el desempefo docente, la institucién y el estudiante, para lograr
un desarrollo efectivo de competencias en cada contexto sociocultural. Pese a que en la UNAN
Managua - FAREM Matagalpa, la institucion, docentes y estudiantes, conocen los compromisos para
la aplicacion adecuada del modelo por competencia.

Se identificaron algunas dificultades en el cumplimiento de estos, desde la perspectiva institucional
se careci6 de los recursos tecnoldégicos necesarios para el desarrollo de competencias en el area de
programacién, esto debido a que no todos los laboratorios cuentan con la capacidad para instalar
en sus equipos herramientas orientadas en los programas de componentes, sin embargo, el equipo
docente buscé alternativas que resultaron mas productivas, se utilizaron herramientas como Draw.io,
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Balsamic, CSS, HTML 5, JavaScript y Office, que permitieron una mejor integracion de los componentes
desarrollados, sin perder de vista el objetivo a cumplir en el semestre, logrando el desarrollo de
prototipos tecnoldgicos con calidad que resuelven casos particulares de empresas asignadas al inicio
del semestre (figura 5).

Por otra parte, faltd capacitacién docente para impartir algunos componentes, esta dificultad se
minimizé con la retroalimentacion de las docentes integradoras, que complementaron el aprendizaje
inconcluso.

Figura 5: Presentacion de 18 prototipos tecnolégicos creativos, innovadores y emprendedores que
resolvieron casos presentados en empresas nicaraglienses

]
e P —

Mi Favorita En Linea

Nota: Las figuras presentan evidencia de defensas de proyectos orientados en primer semestre 2022.
Tomado de (FAREM Matagalpa, 2022).

Deigual forma, se observé que, ciertos estudiantes no obtuvieron los resultados esperados, esto por
factores como irresponsabilidad, impuntualidad, inasistencias a clases, desinterés en algunos o todos
los componentes y falta de comunicacién; algunos estudiantes se reincorporaron en el transcurso,
sin embargo, hubo una minoria que se retird de la carrera, segun ellos, por falta de vocacién, el
constante control de asistencias de cada estudiante, permitié dar seguimiento en tiempo y forma a
cada uno de ellos. Para superar la falta de tiempo para reuniones periddicas de los docentes, se utilizd
la plataforma virtual Moodle, donde cada docente participd y aportéd a las actividades y controles
solicitados por las docentes integradoras y se hicieron algunas reuniones presenciales para planificar
Bases Orientadoras de la Accién (BOA) de las actividades del proyecto orientado (figura 6).
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Figura 6:Reuniones del equipo y uso de plataforma Moodle como apoyo para el control de sesiones
y asistencia

B farematvirualunan.edu.nifcoursefview,phpfid=136

Orientaciones para planificacson
No mestrado a bes estudiantes.

| Reuniones

nforme revision de primer —

Nota: Las imagenes presentan evidencia del trabajo y control realizado a través de plataforma Moodle
y reunion de docentes de primer afio de Ingenieria en Sistemas de Informacion de la FAREM Matagalpa.
Tomado de contenido de curso virtual de (Martinez Ramos, 2022)

La UNAN Managua (2021), reflexiona sobre el modelo curricular para el desarrollo de competencias
en la institucién, donde se toman en cuenta alternativas para la mejora del modelo, donde surgen
interrogantes sobre el cumplimiento satisfactorio en la aplicacion y evaluaciéon del modelo, sobre la
evaluacion de los resultados por parte de los involucrados, entre otros aspectos; ya que por medio
de estos cuestionamientos se ha evaluado el margen de error que ha tenido el modelo, dicho asi
se pretenden formular recomendaciones en pro de mejorar la calidad y eficiencia de esta nueva
metodologia.

La meta que tiene el modelo curricular por competencia en la carrera de Ing. en Sistemas de
Informacioén es fortalecer en mayor grado la autonomia del estudiante para aportar a su aprendizaje,
desarrollando competencias que promuevan el emprendimiento constante, la creatividad en las
ideas, la innovacién de procesos; con el fin de que él mismo sea capaz de dar respuestas a las
necesidades de la sociedad. Lo anterior servird para que el estudiante se actualice de manera constante
e independiente en las nuevas tecnologias, ya que la carrera de Ingenieria en Sistemas de Informacion
es un area donde emergen nuevas tecnologias continuamente y que son demandadas por el entorno
laboral. Para superar los desafios mencionados anteriormente, tanto docentes como estudiantes,
dieron recomendaciones desde su propia experiencia:

1. La institucion debe fomentar capacitaciones a los docentes de Ingenieria en Sistemas de
Informacién para el dominio de nuevas tecnologias que el nuevo modelo curricular de la carrera
demanda.

2. Los docentes deben apoyarse de la plataforma virtual Moodle para brindar material didactico
a los estudiantes, recopilacion de aportes, control de asistencia, evaluaciones formativas y sumativas,
asi como la comunicacion de los resultados de sus avances a los estudiantes.
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3. La coordinacion de la carrera debe rotar a los docentes en el rol de integrador para que adquiera
la experiencia necesaria, asi como las competencias necesarias para trabajar en equipo.

4. La coordinacion de carrera debe asignar docentes capacitados para desarrollar los componentes
respectivos, ademas, los mismos deben tener el tiempo que requieren las reuniones periddicas necesarias
para la integracion de todos los componentes propuestos para lograr un proyecto exitoso.

5. Lainstitucién debe invertir en la mejora de condiciones de los recursos tecnolégicos para trabajar
adecuadamente en el uso de herramientas tecnolégicas.

6. Los docentes deben orientar trabajos dindmicos y practicos que mantengan el interés del
estudiante, tomando en cuenta realidades de indole laboral en empresas nicaragtenses.

CONCLUSIONES

1. El modelo curricular de la UNAN Managua se centra en el desarrollo de competencias en los
estudiantes, fomenta la creatividad, emprendimiento, innovacién y resolucion de problemas en el
contexto, esta basado en la Plan de Desarrollo Humano (PNDH) de Nicaragua 2022-2026.

2. Las ventajas del modelo curricular por competencia permitieron logros significativos en la
elaboracion de prototipos tecnoldgicos innovadores y creativos, que solucionaron problematicas de 18
empresas nicaragienses.

3. Hubodificultades por la capacidad en recursos tecnolégicos existentes, docentes con carecimiento
de conocimientos en las nuevas tecnologias y actitudes negativas estudiantiles.

4. Las dificultades se superaron con adaptacion de contenidos, uso de herramientas similares para
el desarrollo de prototipos, docentes integradoras cubrieron temas que no desarrollaron con éxito, la
comunicacién y el trabajo docente se reforzé con el uso de la plataforma virtual Moodle.

5. Se orientaron recomendaciones a la institucién, docentes, coordinadora de carrera y estudiantes
para superar desafios presentados y mejorar la aplicacion de este modelo a medida que se avanza, tales
como el fomento de capacitaciones técnicas a docentes, uso de plataformas virtuales como apoyo en el
proceso, rotacién de docentes en eje integrador, contratacion de docentes capacitados y con disposicion
de tiempo para reuniones, inversion en la mejora de recursos tecnolégicos y dinamismo en la préactica
de las actividades formativas.
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