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PROBLEMA DE TRANSPORTE PARA MAXIMIZAR UTILIDADES EN LA PANA-
DERIA “SOLI” UBICADA EN LA CIUDAD DE SEBACO, MATAGALPA..

TRANSPORTATION PROBLEM TO MAXIMIZE PROFITS IN THE “SOLI” BAKERY LOCATED
IN THE CITY OF SEBACO, MATAGALPA.

Rigoberto Francisco Jarquin Matamoros .
Juana Elena Cerda Torres 2.

RESUMEN

La producciéon y sus utilidades han sido uno de los problemas mas aplicados en la modelacion
Matematica para incrementar la economia comunitaria y del pais, todo esto logrado con el em-
prendimiento de las Microempresas que cada dia tienen un nuevo impulso para su desarrollo. La
produccién de los diferentes tipos de panes en panificadoras es uno de los emblemas en desarro-
llo para el sustento familiar, sequido del crecimiento en las utilidades del mismo maximizando las
ganancias del trabajo. Esto con ayuda de la Modelacion Matematica que potencia los procesos
en la distribucion y elaboracion de pan.

La finalidad de esta investigacién reside en maximizar las utilidades o costos de la panaderia
SOLI en un problema de transporte en una toma de decisiones con ayuda del Software POM-QM
para obtener una solucion éptima que evidencia la factibilidad del Modelo Matematico para dis-
tribuir el pany generar las maximas ganancias.

PALABRAS CLAVE: DISTRIBUCION, UTILIDADES, MAXIMIZACION, PROBLEMA DE TRANS-
PORTE Y SOFTWARE POM-QM

ABSTRACT

Productions and its profits have been one of the most applied problems in mathematical mo-
deling to increase the economy of the community and the country,

all this achieved with the entrepreneursship of micro-enterprises that every day have a new
impulse for their development. The productions of different types of bread in bakeries is one of
the emblems in development for family support followed by growth in the profits of the same,
maximizing the profits of work. This with the help of mathematical modeling that enhances the
processes in the distribution and preparation of bread.

The purpose of this research is to maximize the profits or costs of the bakery in a transporta-
tion problema in decision making with the help of the POM- QM software to obtain an optimal
solution that shows the feasibility of the mathematical model to distribute the bread and gene-
rate maximum earnings.

KEYWORDS: DISTRIBUTION, UTILITIES, MAXIMIZATION, TRANSPORT PROBLEM AND
POM - QM SOFTWARE.
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INTRODUCCION

El problema de transporte ha sido uno de los problemas mas diversificado y con mayor aplicacién
en distintas areas, “al generar muchas soluciones en redes de distribuciéon obteniéndose altos ren-
dimientos en producciones y costos de fabricacion” (Lopez & Miquel,2004, pp 2). El desafio de este
tipo de problemas consiste en establecer una serie de conexiones muy factibles que ayuden al usuario
a conducir por la via necesaria la optimizacién de sus operaciones al distribuir de manera racional los
productos a distintos destinos que se crean convenientes en pro de mejorar el abastecimiento en la
demanda.

Segun Taha (2004), el problema de transporte es una clase especial de programacién lineal que
tiene como finalidad transportar articulos desde un origen a un destino, minimizando o maximizan-
do los costos de transporte satisfaciendo a la vez oferta y demanda (p. 165). Por consiguiente, la
programacion lineal ha sido una de las herramientas mas utilizadas para dar salida a problemas co-
tidianos, puesto estos generan soluciones muy adaptadas a la realidad y que son confiables durante
la practica. También cabe sefalar que la distribucién de pan entra en una de las mayores aplicaciones
de este tipo de problema en la actualidad donde se sabe que la produccién de pan conlleva muchos
procesos en su elaboracién con largas jornadas de trabajo por lo que su distribucién esta centrada en
la demanda de la poblacién y es uno de los postres tradicionales en el matutino de las familias con
sus distintas variedades

Fuentes Destinos

Unidades
de oferta ®

Unidades

2 de demanda

Fuente: Representacion del modelo de Transporte con nodos y arcos TAHA 2004

El transporte de productos de pan es uno de los méas reconocidos por su particularidad en prefe-
rencia al paladar y el buen punto en su elaboracién, pero en esto caso reside en la distribucion que
tiene una microempresa de panaderia para cubrir exitosamente la demanda de sus postres y obtener
el mayor beneficio posible de ello.

La inversion en la produccion de pan conlleva asumir muchos costos que minimizan las utilidades
muchas veces por la demanda, pero al tener una mayor influencia en la poblacién esta distribucién




& = Revista Cientifica Tecnolégica - RECIENTEC
ReCienlec

ISSN 2708-709_3 _ URL: https://www.revistarecientec.unan.edu.ni
Revista Cientifica Tecnolégica Vol. 5. N° 2, Diciembre 2022/ P. 70-7Z email: revistarecientec@unan.edu.ni

Ciencias de la Educacion y Humanidades

puede generar en gran manera una nivelacién en un alza en los beneficios en un 40%, siendo esta
utilidad muy satisfactoria para el emprendedor. El transporte de los productos ha sido una de las apli-
caciones significativas al mantener inventarios y equipos en distribuciones a partir de origenes que
avanzan en otras modalidades por la sencillez y complejidad a la vez en su estructuraciéon y forma
de resolverse con distintos métodos a mano y Softwares estableciendo limitantes por la demanda.

El algoritmo del transporte es consecuente al método simplex, aprovechando su estructuracion
para organizar los calculos matematicos de una forma mas comoda y Unica hablando (Origen y des-
tino) con dos variables y que cualquier programa nos dara una solucién a este problema en forma
numerica.

La estructuracién de un Modelo de Transporte recae sobre las siguientes condiciones: La oferta,
la demanda y las restricciones enumerando las variables de decisién y la funcién objetivo.
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= Figura 8.1 Analisis del punto de equilibrie grafico y algebraico.

Fuente: Mercadotecnia
Autor: Laura Fisher y Jorge Espejo
La demanda: se refiere a la cantidad de un producto que los consumidores estan dispuestos a
comprar a los posibles precios del mercado. El precio del producto se determinara por la demanda,

ya que ésta constituye una serie de relaciones y cantidades.

La oferta: se refiere a las cantidades de un producto que los fabricantes estan dispuestos a pro-
ducir a los posibles precios del mercado.

3. La educacion transitiva esta dada por el periodo de tiempo en que se desarrolle el proceso de la ensefianza-aprendizaje, a su vez se presenta en el hecho en
que el docente va variando y/o modificando sus estrategias y metodologias y al mismo tiempo contextualizando al periodo de tiempo en que se desarrolla dicho

proceso.
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La funcién objetivo es la ecuacién que serd optimizada dadas las limitaciones o restricciones
determinadas y con variables que necesitan ser minimizadas o maximizadas usando técnicas de pro-
gramacion lineal o no lineal.

Las restricciones son relaciones entre las variables de decisién y los recursos disponibles. Las
restricciones del modelo limitan el valor de las variables de decisién. Se generan cuando los recursos
disponibles son limitados.

R
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Fuente: Formulacién de Modelos de Programacion Lineal.

Segun Bazara & Jarvis & Sherali (2010) el modelo de transporte” asume variables de asociadas a
cada (i, j) de un origen i a un destino j asumiendo costos necesarios cij de transporte determinando
una solucién factible que contenga las condiciones necesarias para su resolucién partiendo de la dis-
ponibilidad y demanda el cual puede utilizarse un diagrama de distribuciéon”. (p.65)

En una distribucidon debe tomarse en cuenta aspectos de importancia muy eficaces para formar
una significancia que emplee utilidades al usuario y en este caso la panaderia.

Por anadidura, el problema de transporte al aplicarse a la panaderia lleva consigo algunos aspectos
meramente de distribucién a los clientes con la fuerte vinculacién de la oferta, demanda y restriccio-
nes.

MATERIALES Y METODOS

Para la obtencién de los datos necesarios para generar el problema y dar salida a los objetivos
planteados de la investigacion ligados a la modelacion deterministica usando método empirico, se
realizé la técnica de la entrevista con preguntas abiertas a los propietarios para obtener informacion
sobre los aspectos que se podian tomar en cuenta para realizar una mejora a la forma de distribucion,
tomando como ejemplo el problema de la demanda y la red de distribucion de acuerdo a los costos
presentados para cada uno de los clientes. Seguidamente, la formulacion del problema con un
enfoque exploratorio para aplicar con los algoritmos de transporte y sus distintos métodos para
resolverse en especial con el software POM-QM como una herramienta tecnolégica que facilita los
calculos en un tiempo satisfactorio con una cierta cantidad de iteraciones mostrando la solucién mas
factible para la panaderia SOLI.

Por consiguiente, se procedié a formular el problema aplicable a la programacién lineal para
resolverse de forma clasica por el problema de transporte con las cantidades que involucra en las
variedades de pan que la panaderia ofrece con sus utilidades diariamente. Se debe sefalar que la

73
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panaderia es un emprendimiento familiar con fondos propios y mano de obra incluida con buena
popularidad y sobresale en la cantidad de demanda por la poblacién por su buen sabor.

Luego de la formulacién del modelo matematico, se ejecutd en el software ya mencionado para
ayudar a generar la solucién resumiendo los datos en la tabla para facilitar el calculo sin tomar en cuenta
el proceso de elaboracién en cada una de las fases centrandose Unicamente en la distribucién del pan
por cliente en unidades descritas en bolsas donde cada bolsa se compone 12 piezas.

Diseno del modelo

Para disefar el modelo se inici6 por las condiciones generales de la panaderfa SOLI, partiendo de los
procesos necesarios como: Batido a mano, pasteadora, corte y peso, fermentacién, horno, enfriamiento
y empaque. Luego de esta jornada de trabajo, se procede a la distribucion a pulperias y clientes,
ofreciendo: Pico tostado, Pan simple, Pan dulce y semitas siendo estas la variedad mas solicitada por los
clientes, ademas durante la distribucion se ofrecen distintos precios por bolsas como oferta maxima de
compra del precio en cérdobas que se resume en la siguiente tabla: La pulperia 1 recibe como maximo
20 bolsas, el cliente 1 que es fijo diariamente 120 bolsas, la pulperia 2 al menos 20 bolsasy la pulperia
3 como maximo 40 bolsas, haciendo referencia que la variedad puede ser cualquiera, para esto:

Tabla 1: Resumen de los costos por pulperia en unidad de bolsas por cada variedad de pan.

Variedad de Pulperia Cliente Pulperia Pulperia
pa 1 1 2 3

Pico Tostado
Pan Simple

Produccién

Fuente: Entrevista realizada a los propietarios panaderia SOLI..
Las variables de decision estaran dadas por:
x,: Costos unitarios por bolsas de un tipo de variedad de pan por demanda del cliente.

J

Funcién objetivo:

Max Z = 28x11 + 30x12 + 32x13 + -+ 29x43 + 32x44

Restricciones: Estas estaran dadas por las ofertas y demandas de la panaderia.

email: revistarecientec@unan.edu.ni
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Xyq F X0 F X5+ Xy =60
x21+x22 +X23+XZ4_ = 20
Xgq T Xg9 + X33 + Xgy =80

Xgqg T Xgo + Xgq + X4y = 40

X131 + x4 + xq4 + x4y =20
X12 + X5 + X34 + Xy =120
X3 + Xoq + X33 + Xy4q =20

Xg1 + Xog + Xq4 + x4 =20

x;20;1=1234;j=1234Nonegatividad

El modelo matematico expuesto anteriormente puede ser resuelto siguiendo los pasos del método
simplex, puesto se encuentran relacionadas uno al otro, el software que ayudara a resolver serd POM-
QM, como un programa creado para trabajar en programacion lineal este es uno de los mas usados
para este tipo de problemas pero fue creado ya hace un tiempo con nuevas mejoras, facil de usary
accesible para entender donde el programa va mostrando los pasos a seguir en su resolucién cabe
mencionar es uno de los programas mas completos, aunque no obviando que existen muchos otros
mas que ayudan en gran manera, pero todos vinculados sobre la misma linea de programacién.

RESULTADOS

A partir del modelo matematico planteado del problema de transporte para la panaderia SOLI, para
maximizar sus utilidades, se realizd la prueba del funcionamiento del modelo en el software POM-
QM, especificamente usando la funcién de Transportation con cuatro origenes y cuatro destinos.

Create data set for Transportation

LIS Problema de Transporte Panaderia SOLI Maodify default title

a——— " ~ ~ . -
[Nurber of Sources Cokmn rames
Ei — |

& Destination 1, Destination 2, Destination 3....

j: abecde, ..
— A B,C.D.E, ..
| <« [H ] - 28304 15

" January, Februaty, March, April, ..

- Objective- =
% Maximize

Click here to et start manth

 Other

" Minimize




& =~ Revista Cientifica Tecnoldégica - RECIENTEC
?‘ecm‘ﬂec ISSN 2708-7093

URL: https://www.revistarecientec.unan.edu.ni
Revista Cientifica Tecnolégica Vol. 5. N° 2, Diciembre 2022/ P. 70-7Z

email: revistarecientec@unan.edu.ni

Ciencias de la Educacion y Humanidades

Una vez establecidos los patrones de entrada se procedié a insertar los datos descritos en la tabla
1 para dar solucién al problema con el software, quedando de la siguiente manera:

1 POM for Windows - [Data Table]

I File Edit View Module Format Tools Window Help

DS @ R E »~wn B 0x -3 Fa N2 E] 3 s | > sone

| Al -82-BrUlE==[ 0 -fro0, [@iA-O--
Objective- — Starting method- 1 Instruction - :
& Maximize I.ﬂ.n_-,l T LI Enter the demand at pulperia
 Minimize

Problema de Transporte Panadena SOLI
Pulperia 1 Cliente 1 Pulperia 2 Pulperia 3 SUPPLY

Pico Tostado 28 30 iz 30 60

Pan simple 25 32 27 28 20

Pan dulce 22 25 28 34 80

Semitas 20 30 29 3z 40

DEMAND 20 120 20 4q

Al resolver el modelo quedd de la siguiente manera:

T Transportation Shipments
Problema de Transporte Panaderia SOLI Solution
Optimal profit = Pulperia 1 Cliente 1 Pulperia 2 Pulperia 3
36020
Pico Tostado 20 40
Pan simple 20
Pan dulce 20 20 40
Semitas 40

Al observar la solucion con el programa se detalla que la solucién éptima de utilidades para
distribuir a las distintas demandas, donde el cliente 1 es el cliente que mas demanda tiene y por lo
que se le asignan pan de todas las variedades, sin obviar que cada cliente, una forma muy particular
es que el cliente tenga demanda de varias variedades. Por otro lado, cada pulperia y cliente tiene su
precio de compra de pan por bolsa, por lo que no es un precio estandar por esto al tener distinto
precio unitario por pieza de pan puede causar diferencias significativas, por consiguiente, el precio
por bolsa tiene variantes. Cabe mencionar que la utilidad éptima que presenté el programa fue de
6 020 cérdobas en esa distribucion y se realizé repetidas veces las iteraciones obteniendo la misma
solucién.
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Por ende, si los precios de los costos por bolsas cambian las distribuciones de las variedades
sufrirdn cambios significativos. Cabe senalar que el costo éptimo que presenta el programa es muy
satisfactorio dado que muestra una ganancia de un 40 % de los gastos sin obviar que las pulperias
podrian solicitar una combinacién mixta de bolsas por las variedades del pan. Este modelo da salida
al problema de transporte por la panaderia para maximizar las utilidades desde el punto de pista de
una distribucion ideal de las variedades a cada uno.

CONCLUSIONES

Durante el desarrollo del articulo de investigacién se cumplié con los objetivos conforme el disefio
de un modelo matematico y maximizar las utilidades de la panaderia SOLI, con la distribucién de las
distintas variedades de unidades de bolsas de pan, obteniendo un resultado éptimo con ayuda del
software POM-QM muy aplicado a problema de transporte y generando la mas factible posible.

Se observé que la demanda reside completamente al cliente que fijamente siempre esta
demandando la mayor cantidad de pan en todas sus variedades complementandose con el resto
de clientes, en ese caso pulperias que solicitan con limitantes variantes en la obtencién de dichas
variedades. Cabe sefalar que el modelo evidencia en gran manera que demanda tiene la prioridad
de abastecerse y con ella maximizar, por otro lado, no se descarta la posibilidad de ampliar la oferta
para cubrir mas area de distribucion.

El modelo se aplicé a la panaderia en un dia y generd el beneficio esperado, quedando la
satisfaccion por parte de los propietarios y donde se motivé a la idea de ampliar a mas clientes fijos.
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