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RESUMEN

Los factores asociados a la calidad del rendimiento académico (RA) en estudiantes
de la educacion superior, es la suma de factores complejos que actiian en la persona
que aprende, se ha definido con un valor atribuido al logro del estudiante en las tareas
Palabras Clave: académicas mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracién cuantitativa y
cualitativa, mostrando asi el grado de éxito o fracaso académico, a lo largo del tiem-
po. El rendimiento académico de los estudiantes se ha visto afectado por distintos

Rendimiento académico, calidad factores que influyen: demograficos, sociales y econémicos; no se puede analizar el
del rendimiento académico, factores rendimiento de un estudiante sin tener en cuenta de donde viene (nivel socioecono-
asociados. mico, estudios previos), sus habitos culturales, el sistema educativo y la institucion

en la cual estudia. Al mismo tiempo, esto es un componente clave para determinar
si una institucion esta alcanzando sus objetivos académicos o si esto esta repercu-
tiendo en la calidad de la educacion superior, la que esta basada en la distincion y la
exclusividad, por lo que la universidad personaliza la calidad, ligada a la excelencia
académica.

ABSTRACT

The factors associated with the quality of academic performance (AR) in higher
education students, is the sum of complex factors that act on the person who learns,

Key words: it has been defined with a value attributed to the student's achievement in academic

tasks through the qualifications obtained, with a quantitative and qualitative assess-
Academic performance, quality of aca- ment, thus showing the degree of academic success or failure, over time. Students'
demic performance, associated factors. AR performance has been affected by different influencing factors: demographic,

social and economic; it is not possible to analyze a student's performance without
taking into account where they come from (socioeconomic level, previous studies),
their cultural habits, the educational system and the institution in which you study, at
the same time this is a key component to determine if an institution is achieving its
academic objectives or if this is having an impact on the quality of higher education,
which is based on the distinction and exclusivity, so that the university personalizes
quality linked to academic excellence.
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INTRODUCCION

Las universidades se encuentran en la actualidad en una etapa
de transicion que es resultado de una serie de tendencias in-
ternacionales: la masificacién y democratizacion de la educa-
cion superior, el aumento de la competencia por la captacion de
alumnos, el uso del conocimiento como factor de gran impor-
tancia en la produccion, entre otros factores.!

La Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua, Managua (UNAN, Managua) tiene
como Mision fundamental la formacion de recursos humanos
con valores y principios éticos con un alto grado de competen-
cia cientifica y responsabilidad en los procesos de promocion,
prevencion, curacion y rehabilitacion de la salud, para ayudar a
resolver el estado de salud de la sociedad nicaragiiense.

Actualmente la universidad se encuentra en el proceso de
transformacion curricular para mejorar todos los programas de
las asignaturas acorde al curriculo por competencias con el fin
de mantener y mejorar la calidad del aprendizaje en los estu-
diantes universitarios de las diferentes carreras universitarias,
entre las que se encuentra la carrera de medicina.

En la UNAN Managua se incrementa afio con afo la demanda
de la carrera de medicina, debido posiblemente a la necesidad
de formacion de recursos médicos para dar cobertura en salud
a nivel nacional, por lo que se amplio la oferta de la carrera de
medicina en las cuatro Facultades Regionales Multidisciplina-
rias (FAREM), ubicadas en los departamentos de Esteli, Chon-
tales, Carazo y Matagalpa, haciéndola mds asequible y accesi-
ble. Esto permite que los nuevos bachilleres de las diferentes
zonas del pais puedan optar a la carrera de medicina, dando
oportunidad a estudiantes que por dificultades concernientes a
la accesibilidad geogréafica y econdmica no podian estudiar la
carrera en Managua, permitiendo la formacion de profesionales
médicos de zonas muy alejadas.

El Rendimiento Académico (RA) es una herramienta de me-
dicién que permite valorar los logros del proceso ensefianza-
aprendizaje, por lo que un indicador como este es importante
si te toma en consideracion que este proceso esta permeado por
una variedad de factores cuya comprension permiten inducir el
éxito o fracaso de los estudiantes en la educacion superior.

El rendimiento académico en general constituye la piedra an-
gular para alcanzar las metas y objetivos en cada una de las
asignaturas, tanto tedricas, como practicas, y desde el punto de
vista cuantitativo y cualitativo; por tal razon, el rendimiento
académico de los estudiantes es un asunto primordial y de inte-
rés a la hora de abordar el tema en la Educacion Superior y de
identificar los factores que pueden estar asociados a la calidad
del mismo, en el proceso de la ensefianza aprendizaje.

El presente ensayo tiene por objetivo identificar los factores
asociados al rendimiento académico de los estudiantes de la ca-
rrera de medicina y los factores que inciden en este, seglin las
fuentes bibliograficas consultadas.

DESARROLLO

Definicion y concepto del rendimiento acadé-
mico

El rendimiento académico de los universitarios constituye
un factor imprescindible y fundamental para la valoracion de
la calidad educativa en la ensefianza superior.

“El rendimiento académico es la suma de diferentes y com-
plejos factores que actian en la persona que aprende, y ha
sido definido con un valor atribuido al logro del estudiante
en las tareas académicas. Se mide mediante las calificaciones
obtenidas, con una valoracion cuantitativa, cuyos resultados
muestran las materias ganadas o perdidas, la desercion y el
grado de éxito académico” ? (Pag.23).

Segun el concepto anterior se interpreta que el rendimien-
to académico es un factor complejo, porque en el interfieren
varios elementos que se encuentran estrechamente ligados
con el nivel de conocimiento, capacidades, habilidades y
destrezas que se adquieren durante el transcurso del proce-
so ensenanza aprendizaje. Al mismo tiempo, se consideran
las diferentes formas del proceso evaluativo que el estudiante
realiza para aprobar las materias requeridas por el plan aca-
démico de la carrera que cursa. Cabe mencionar que, durante
su formacion los estudiantes tropiezan con un sinnimero de
situaciones que pueden interferir con el éxito fen su trayec-
toria académica. Ademas, el RA es una medida que denota
las capacidades adquiridas por el estudiante en el transcurso
de su proceso formativo, demostrando su aprendizaje en el
campo de las practicas profesionales.

El concepto del rendimiento académico es un término com-
plejo e interpretado de distintas maneras segun el significa-
do que tiene para las diferentes audiencias implicadas. Por
ello, se considera un concepto multidimensional, relativo y
contextual, del que es dificil aportar un criterio que lo de-
fina y que sea aceptado por todos. Sin embargo, desde una
perspectiva operativa del término, se define como la nota o
calificacion media obtenida durante el periodo universitario
que cada alumno haya cursado. Este concepto es un indica-
dor directo de la calidad de la ensefianza, hecho plenamente
asumido por las autoridades universitarias y la sociedad en
general®.

El rendimiento académico es lo necesario para que el alum-
no sea capaz de llevar a la practica sus conocimientos, que
pueda aplicar la informacion adquirida a la solucion de pro-
blemas; en pocas palabras, es el resultado del trabajo escolar.
Es el resultado de sus mediciones sociales y académicas rele-
vantes. Adopta una postura mas integradora, pues lo describe
como el fruto del sistema educativo, de la familia y del propio
alumno, definicion que caracteriza al rendimiento como un
“producto”. Desde siempre, el RA ha sido relacionado con
la capacidad del estudiante. No se consideraron en las defi-
niciones anteriores factores que inciden en el éxito o fracaso
escolar, como son las condiciones sociales, las actitudes, el
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esfuerzo del estudiante, etc. Todos estos aportes dieron como
resultado una evolucion del concepto del rendimiento aca-
démico*.

Por lo que es importante que el estudiante se apropie de
los conocimientos para que pueda concretarlo en la practica
y tener la capacidad suficiente para resolver los problemas
encontrados en la trayectoria académica, asi mismo refieren
que, es el resultado de las mediciones sociales y académicas
y que el RA es un “producto”.

El RA de los estudiantes es un componente clave para de-
terminar si una institucion estd alcanzando sus objetivos
educativos, siendo esencial la existencia de un programa de
evaluacion para documentar los resultados de todo el sistema
universitario, medidos principalmente por el éxito académi-
co alcanzado por sus estudiantes, la competencia de sus gra-
duados, sus tiempos de duracion y su insercion laboral entre
otros.

Esto no excluye otros indicadores valiosos, como los pro-
gramas de investigacion, la proyeccion social, por ejemplo;
lo que si esta claro es que la proyeccion social de las uni-
versidades, asi como sus programas de investigacion, nacen
con los aportes de sus profesionales; he ahi la importancia de
monitorear sus resultados académicos, conociendo para ello
los factores que mayormente se asocian y que se representan
en los resultados académicos. Es importante el disefio de es-
trategias de intervencion en la medida de lo posible, segliin
corresponda a la universidad ya que muchos factores pueden
ser manipulados desde la responsabilidad universitaria, pero
también es cierto que hay otros que no son de su competencia.

El rendimiento académico se define como: “el producto de
la asimilacion del contenido de los programas de estudio ex-
presado en calificaciones dentro de una escala convencional”
5 (p.13). Esta definicion se enfoca en los resultados cuantita-
tivos obtenidos por los estudiantes en las diferentes activida-
des y evaluaciones desarrolladas en una asignatura, repre-
sentados por la apropiacion del conocimiento. Es importante
resaltar que esta escala de calificaciones es la fuente principal
para definir un bajo o buen rendimiento académico’.

En relacion con lo antes expuesto es viable indicar que las
calificaciones cuantitativas obtenidas no representan el tinico
proceso de evaluacion y seguimiento, por lo que se demanda
tener en cuenta otras variables que permitan definir y estable-
cer mecanismos que conlleven al mejoramiento del proceso
académico; para ello es necesario identificar otros factores
tales como los sociales, el desempefio en el aula, el ambiente
educativo y familiar, las condiciones econémicas y sociode-
mograficas, que inciden en el desempefio educativo.

Esto quiere decir que la evaluacion aplicada a los estu-
diantes sobre el conocimiento, habilidades y destrezas en
un campo especifico, se traduciran mediante un proceso de
cuantificacion a una calificacion numérica. Existen diferen-
tes escalas para asignar dicha calificacion, siendo las mas
usuales lade 0 a 10 y la de 0 a 100, escala numérica utilizada
en la UNAN -Managua.

La siguiente definicion del rendimiento académico: «cons-
tructo susceptible de adoptar valores cuantitativos y cualita-
tivos, a través de los cuales existe una aproximacion a la evi-
dencia y dimension del perfil de habilidades, conocimientos,
actitudes y valores desarrollados por el alumno en el proceso
de ensefianza aprendizaje»®.(pag. 211)

El rendimiento académico es el resultado del aprendizaje
que se da por la actividad educativa del profesor y producido
en el estudiante; se debe de tener en cuenta que aunque no
todo aprendizaje es producto de la accion del docente, se debe
resaltar que el profesor también juega un papel importante
en este en aspecto, como la interaccion estudiante-profesor
(comunicacion), las dinamicas motivacionales que utiliza
para impartir las diferentes formas de ensefianza aprendizaje
para motivar a los estudiantes en la adquisicion de los cono-
cimientos cientificos-técnicos, por tanto es parte primordial
para que los estudiantes obtengan un RA alto o bajo.

El rendimiento académico se sintetiza en una calificacion
cuantitativa y cualitativa, una nota que es el reflejo del logro
y dominio de habilidades y destrezas preestablecidas. Enton-
ces el RA hace referencia a la evaluacion del conocimiento
adquirido en el ambito escolar, secundario, universitario y
posgrado. Un estudiante con un buen rendimiento es aquel
que obtiene calificaciones positivas en los exdmenes que debe
rendir a lo largo de todo su proceso ensefianza aprendizaje en
la carrera que esté cursando en los rangos académicos deter-
minados en la educacion superior.

El conocimiento no permanece estatico, es dinamico, avan-
za acorde al desarrollo de la sociedad hacia el conocimien-
to cientifico - técnico para la formacion del capital humano,
siendo este la base de la sociedad, por tanto, la educacion
superior deberia plantearse retos en torno a los factores que
inciden en la calidad del rendimiento académico de los estu-
diantes.

Tomando en cuenta las definiciones presentadas hasta aho-
ra, el RA se define de la siguiente manera en este ensayo: es la
evaluacion de las notas de calificacion de forma cuantitativa
y cualitativa que el estudiante obtenga en el transcurso del
programa académico que cursa en la educacion superior, que
se mide en todo el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Calidad del rendimiento académico de los es-
tudiantes de la educacion superior de acuerdo
con diferentes teorias.

El concepto de calidad de la educacion universitaria cambia
de contenido en cada época, no es estable y duradero porque
es un concepto primordialmente historico. Hasta comienzos
de la década del 60 del siglo pasado, existia una vision tradi-
cional y estatica de la calidad de la educacion universitaria, se
presuponia la calidad de la ensefianza y el aprendizaje como
constitutivos del sistema, se basaba ante todo en la tradicion
de la institucion, en la exclusividad de profesores, alumnos
y en los recursos materiales. Se daba por sentado que mas
afos de escolaridad generaria ciudadanos mejor preparados
y productivos’.

La calidad universitaria ha evolucionado con el tiempo, ac-
tualmente la sociedad exige cada dia més de las universida-
des publicas, pero estas se ven afectadas por la masificacion
de la demanda estudiantil que cada dia crece. Capitulo aparte
es la proliferacion de universidades privadas que en algunas
ocasiones no reunen los requisitos establecidos por las leyes,
normas y reglamentos de la educacion superior y tienen una
baja la calidad de los estandares de la universidad, por ende
la calidad no siempre es un preponderante de excelencia aca-
démica pero si es un desafio para las universidades, princi-
palmente para las publicas que son las que albergan la mayor
parte de la poblacion estudiantil y las que, a pesar de las mul-
tiples limitaciones y obstaculos tienden a ser las mejores® .

El Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), 2010, afirma
que la calidad de la educacion es un atributo de servicio pu-
blico de la educaciéon en general, y en particular, al modo
como este servicio se presta, segun el tipo de institucion de
que se trate. Igualmente, alude y supone “el esfuerzo con-
tinuo de las instituciones por cumplir de forma responsable
con las exigencias propias de cada una de sus funciones como
son: la investigacion, la docencia y la proyeccion social” °.
(Pag.158)

La exposiciéon mas completa y aceptada de los significados
que puede adoptar la calidad en el contexto universitario es
citada por Harvey y Green y referida por !°. A continuacion,
se exponen de manera resumida los conceptos de calidad de-
sarrollados por estos autores, asi como sus principales ca-
racteristicas.

Concepcion de calidad y sus caracteristicas, de las cuales se
mencionaran solo dos:

La calidad como excepcional: Es considerada como una
vision tradicional de la calidad, basada en la distincioén y la
exclusividad; las universidades personalizan la calidad. Esta
vision puede estar ligada a la excelencia con la superacion
de estdndares muy altos. Para conseguir la excelencia en los
resultados se requiere lo mejor: mejores profesores, mejores

alumnos, mejores infraestructuras, etc. Este enfoque no da
importancia al proceso. Por otro lado, la vision de la calidad
consistente en el cumplimiento de unos estandares minimos
supone implicitamente que los estandares son objetivos y la
calidad segun este enfoque es atribuida a todos los que cum-
plen esos estandares.

La calidad como transformacion: La calidad radica en de-
sarrollar las capacidades del estudiante y en capacitarle para
su propia transformacion. Este enfoque va mas alla de los
cambios que pueden operar a nivel académico e incorpora
nociones asociadas a la ética y al compromiso social'.

La calidad del rendimiento académico del estudiante en
la educacion superior es un pilar fundamental para medir la
calidad del estudiante, asi mismo de la institucion donde se
le brinda los conocimientos cientificos - técnicos acorde al
perfil profesional. Sin embargo, en todo el proceso de su for-
macion académica se encuentra con factores que intervienen
en la calidad del rendimiento académico que podrian ser fa-
vorables o desfavorables para el mismo.

Se afirma que el rendimiento académico de los estudian-
tes esta influenciado por multiples factores, relacionados a
problemas familiares, relaciones interpersonales, situacion
académica, social o socioeconomica entre otros. Al respec-
to conviene decir que el RA depende principalmente de los
estudiantes que son los responsables de su aprendizaje y del
docente que es un actor directo del proceso ensefianza apren-
dizaje, aunque no es directamente responsable del aprendi-
zaje de estos.

De acuerdo a las definiciones planteadas anteriormente, se
puede decir que las instituciones académicas tienen un alto
o igual porcentaje en la calidad del rendimiento académico
de los estudiantes segtn las condiciones educativas que éstas
poseen y por ser las encargadas del proceso ensefianza apren-
dizaje, asi mismo en la calidad de la formacion profesional
de los estudiantes que se encuentran matriculados, para que
alcancen las metas y expectativas educativas como futuros
profesionales en una sociedad demandante y competitiva.

El analisis de las diferentes teorias que se han expuesto da
pautas para reflexiones sobre la concepcion que se tiene de la
calidad del rendimiento académico en la educacion superior
y orienta a la valoracion del dinamismo que caracteriza al
proceso ensefianza aprendizaje.

Factores asociados al rendimiento académico
en la educacion superior

El estudio de los factores asociados al rendimiento acadé-
mico de los estudiantes es un tema que en la época actual
no se puede evadir, si se consideran las demandas sociales
en la formacion de profesionales con una alta competencia y
excelencia académica.
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El rendimiento académico, por ser multicausal, envuelve
una enorme capacidad explicativa de los distintos factores y
espacios temporales que intervienen en el proceso de apren-
dizaje. Existen diferentes aspectos que se asocian al rendi-
miento académico, entre los que intervienen componentes
tanto internos como externos al individuo. Pueden ser de
orden social, cognitivo y emocional, clasificados en tres ca-
tegorias: determinantes personales, determinantes sociales y
determinantes institucionales, que presentan subcategorias o
indicadores'!.

A lo largo del tiempo, el desempefio de los estudiantes se
ha visto afectado por distintos factores, y pareciera existir un
consenso de que la lista de las causas del fracaso o del éxito
escolar es amplia, ya que va desde lo personal hasta lo socio-
cultural™. En la mayoria se encuentra una mezcla de factores
asociados a la calidad del rendimiento académico estudiantil,
con posibilidades de incidir en que este rendimiento sea exce-
lente, muy bueno, bueno o deficiente segun las circunstancias
a las que se enfrente, las que pueden ser favorables o desfavo-
rables de acuerdo con el ambiente que le rodea, estos factores
pueden ser de indole sociodemografico, personal, familiar,
socioecondmico, pedagdgico, e institucional, entre otros.

La transicion de los estudios secundarios a los estudios su-
periores debe considerarse en un espacio temporal amplio
que se intensifica en el afio anterior y el afio siguiente al mo-
mento concreto del cambio. Al final del primer o segundo
afio en la universidad ya puede valorarse la resolucion favo-
rable de la transicion. Puede ocurrir que la transicion resulte
problematica, que el estudiante no se sienta a gusto en los
estudios universitarios o surjan obstaculos que le conduzcan
al abandono o al cambio®’.

Lo anterior indica que no existe un puente entre la educa-
cioén secundaria y la educacion universitaria, por lo que el
estudiante llega acostumbrado a una metodologia ajena a la
educacion superior, sin embargo, debera adaptarse paulatina-
mente a nuevos métodos del proceso ensefianza aprendizaje.

Entre los factores que influyen en el rendimiento académico
se encuentran factores demograficos, sociales y econdmicos,
entre otros. El andlisis hecho por Tinto mantiene su validez;
no se puede analizar el rendimiento de un estudiante sin te-
ner en cuenta de donde viene (nivel socioecondmico, estu-
dios previos), sus habitos culturales, el sistema educativo y
la institucion en la cual estudia. Estudios posteriores afirman
que existen factores no académicos, que influyen en el rendi-
miento del estudiante (fundamentalmente en la continuidad
en sus estudios). Es clave observar el grado de integracion
del estudiante con la institucion, para poder entender el des-
empefio académico. No todo depende de las habilidades aca-
démicas, sino que existen factores no académicos (como la
sociabilizacion, el grado de compromiso, el capital social y
cultural) ".

En los determinantes personales se incluyen aquellos fac-
tores de indole personal, cuyas interrelaciones se pueden
producir en funcién de variables subjetivas, sociales e insti-
tucionales. El factor personal se puede visualizar por medio
de los habitos de estudio, planificacion de horario de estudio,
asistencia a las clases, participacion, cumplimiento de tareas,
relaciones interpersonales, entre otras. Esto puede condicio-
nar de alguna forma el éxito o fracaso académico.

De acuerdo a'! cita que son diversas las variables internas
relacionadas con el rendimiento académico se agrupan en
tres:

1) Factores personales: aqui se agrupan las condiciones y
competencia cognitiva, la motivacion, el auto concepto aca-
démico, la autoeficacia percibida, el bienestar psicologico, la
asistencia a clases, las aptitudes y la formaciéon académica
previa a la universidad.

2) Elementos sociales: se toman en cuenta las diferencias
sociales, el entorno familiar, el nivel educativo de los padres
y las variables demograficas.

3) Elementos institucionales, por ejemplo, la eleccion de los
estudios de parte de los estudiantes, la complejidad de los es-
tudios, las condiciones institucionales, el ambiente estudian-
til y la relacion estudiante-profesor.

La calidad educativa debe de incluir el rendimiento acadé-
mico ya que este es un componente importante que determi-
na si una institucion esta alcanzando sus metas educativas.
El rendimiento académico es dificil de explicar, las variables
como las caracteristicas psicologicas, la autoestima, la efica-
cia, el aprendizaje orientado hacia la comprension a cambio
de la memorizacion, los factores sociofamiliares y los ele-
mentos pedagodgicos contribuyen a incrementar los buenos
resultados en el rendimiento académico®.

Uno de los indicadores de calidad mas sobresalientes y
trascendentales de la labor académica de las organizaciones
educativas lo representa el desempefio académico de la po-
blacion estudiantil, registrado en las distintas materias de los
planes curriculares que cursan. Este componente académico
de los estudiantes es uno de los principales indicadores que
ofrece un parametro aceptable de la eficiencia, en las institu-
ciones educativas en sus distintos niveles.

Garbanzo Vargas'é, sefiala que el rendimiento académi-
co es la conjugacion de distintos factores que inciden en el
resultado académico, en el que interactian elementos socio-
demograficos, psicosociales, pedagogicos, institucionales y
socioeconomicos; entre ellos, elementos tan variados como:
la motivacion, la ansiedad, la autoestima, la percepcion del
clima académico, el entusiasmo, el docente, el sentido de
propdsito y demas. Son muchos los factores que pueden pre-
sentar asociacion con el resultado académico, los cuales no
siempre son los mismos, razén por la cual es un tema que
amerita constante investigacién y contar con informacion
precisa para la toma de decisiones institucionales'.

40



RCSEM Volumen 3 | Numero 3 | Enero - Junio 2021 ISSN: 2523 0042

En otras palabras, el rendimiento académico es una medida
de las capacidades del estudiante, que expresa lo que éste ha
aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone
la capacidad del estudiante para responder a los estimulos
educativos. En este sentido, el rendimiento académico esta
vinculado a la aptitud que tenga el estudiante universitario,
ademas interactiian elementos que interfieren en el resultado
de su rendimiento académico.

El factor nivel econdomico no es determinante para que los
estudiantes obtengan un rendimiento académico como se es-
pera, dado que existen estudiantes de bajos recursos econo-
micos que alcanzan un nivel académico excelente, mientras
que otros con mejores condiciones econdmicas no logran ob-
tener adecuadas calificaciones.

En un estudio realizado por Rodriguez, et al, 7, en las con-
sideraciones finales define que, la asociacion de las variables
o factores sociodemograficos con el rendimiento académico
es un desafio complejo pero muy interesante, ya que ade-
mas de las variables académicas o de indole motivacional,
es determinante el entorno de los estudiantes. Las variables
independientes estudiadas fueron: edad, sexo, lugar de pro-
cedencia, lugar de residencia actual, estado civil de los pa-
dres, ingreso familiar mensual, nimero de hermanos, nivel
académico de los padres, estado civil del alumno, nimero de
hijos del alumno, ocupacion del alumno y promedio del nivel
académico previo a la licenciatura, en asociacion con el ren-
dimiento académico. De lo cual se obtuvo que, inicamente
las variables como sexo, ingreso familiar mensual, ocupacion
del alumno (trabajar ademas de estudiar), promedio del nivel
académico previo a la licenciatura y nivel académico de la
madre presentaron una asociacion estadisticamente signifi-
cativa con el rendimiento académico'”.

Medina, et al®® indica que las calificaciones obtenidas por
los estudiantes en la universidad son en gran medida influen-
ciadas por las caracteristicas individuales del individuo y
que los factores relacionados con su desempefio académico
pueden provenir de determinantes personales y sociales. En
el primero de ellos se incluye la inteligencia, las aptitudes,
la asistencia a clases, el género, la nota de acceso a la uni-
versidad. En el segundo, el entorno familiar, el contexto so-
cioeconomico, las variables demograficas (sexo, edad, estado
civil) y la escolaridad de los padres. Este autor concluye que
al conocer las autoridades universitarias sobre estos factores
podrian disefiar politicas para mejorar la calidad académica
de los estudiantes de pregrado'®.

Guevara Melo & et al” cita que “la familia es una unidad
de supervivencia, en ella se metabolizan las necesidades de
todo orden y los procesos de adaptacion, mediados por la
significacion que sus miembros les atribuyen a los diversos

aspectos de la vida” (p.5). Por su parte otro autor, aporta a
esta comprension de la naturaleza de la relacion entre familia
y rendimiento académico, al plantear que éste tltimo “es el
fruto de una verdadera constelacion de factores derivados del
sistema educativo de la familia, del propio alumno en cuanto
a persona en evolucion: un cociente sobresaliente no basta
para asegurar el éxito, el rendimiento es un producto”.

De igual modo, otros autores han referido en su investiga-
cion que los cambios socioculturales experimentados por la
familia repercuten en la estructura de esta, situacion que se
refleja en las relaciones, el estilo de vida y tradiciones. Afir-
man, ademas, que se cuenta con evidencia solida acerca de la
influencia que tienen los padres en el rendimiento académico
de los hijos desde la etapa de la infancia hasta la etapa de
adultez".

De acuerdo con lo anterior se afirma que, es al interior del
sistema familiar u hogar donde se satisfacen las necesidades
emocionales del individuo y por tanto, debe reconocerse que
esta es una de las principales tareas para desarrollar a partir
de la construccion de un ambiente que favorezca el desarro-
llo de habilidades y destrezas para la interaccion no solo al
interior de la familia, si no también, en otros contextos, entre
ellos, el contexto escolar, porque en la familia es donde el in-
dividuo establece su formacion, ya que es la primera escuela.

Sobre los denominados «determinantes del rendimiento
académicoy, se obtiene, en general, que los mejores predicto-
res del rendimiento académico son las variables académicas,
en especial el rendimiento académico previo, tales como la
nota de acceso a la universidad, las notas de otras asignaturas
de cursos pasados, las notas de asignaturas del mismo depar-
tamento®, entre otros.

De todos estos factores que hacen referencia los autores, se
considera que el rendimiento académico es producto de una
gama de factores asociados, de tipo personales (donde el estu-
diante debe desarrollar sus capacidades, habilidades, destre-
zas 'y la aptitud que demuestra ante la carrera que ha escogido
para lograr la meta propuesta en su formacion profesional);
familiares (este factor esta relacionado con la incidencia, con
el desempefio y con la formacion educativa del estudiante, asi
como nivel académico de los padres, relaciones familiares,
tipo de familia, comunicacion padres e hijos, expectativas
que tienen los padres para con sus hijos, entre otras); sociales
(como es el comportamiento que el estudiante presenta en su
aula, relaciones interpersonales con sus compafieros de cla-
se y docentes) e Institucional (ambiente educativo donde el
estudiante pueda experimentar satisfaccion e insatisfaccion
entre otros); aspectos econdémicos (situacion econdmica del
estudiante, situacion economica de los padres).
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Chasco Coro et al; 2 al igual que otros autores, refiere que
dentro de los factores que influyen en el rendimiento acadé-
mico, se pueden distinguir dos grandes grupos, los llamados
factores internos, que serian aquellos directamente relaciona-
dos con el alumno y los factores externos, que serian a prio-
ri aquellos que le vienen dados. Los factores internos estan
constituidos por las caracteristicas del propio alumno (inteli-
gencia, personalidad, actitudes y estilo de aprendizaje) y de
su familia. Dentro de los factores externos se puede englobar
a la comunidad educativa, personalizada en el profesor y su
desempefio en el aula, y el entorno del centro escolar, enten-
dido de forma amplia, a través de su titularidad y el nivel
socioecondmico de los residentes en la zona; entre otros?.

Como se ha venido mencionando los factores que influyen
en el rendimiento son multiples, por lo que es significativo
identificar cudles son los tipos de factores que interfieren en
el RA, lo que facilitaria de manera oportuna buscar alternati-
vas viables para apoyar académicamente a los estudiantes en
el transcurso de su formacion profesional.

CONCLUSIONES

De acuerdo con la revision documental se encontrd que el
rendimiento académico en la educacion superior es la suma
de diferentes y complejos factores que actuan en la persona
que aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al lo-
gro del estudiante en las tareas académicas.

La calidad no siempre es preponderante en la excelencia
académica, pero es un desafio para las universidades, prin-
cipalmente las publicas, donde llega la mayor parte de la po-
blacidn estudiantil a ser las mejores aun en medio de muchas
limitaciones y obstaculos que se les puedan presentar.

La calidad del rendimiento académico del estudiante no es
mas que un elemento fundamental para medir la calidad, no
solo del estudiante, si no también institucional, donde adquie-
re los conocimientos cientificos - técnicos, lo que depende de
las capacidades del estudiante y acorde al perfil profesional,
sin embargo, en todo este proceso de su formacion académica
se encuentra con factores que intervienen en la calidad del
rendimiento académico que podrian ser favorables o desfa-
vorables para el mismo.

Entre los factores que influyen en el rendimiento académico
se encuentran factores demograficos, sociales y econdmicos,
entre otros. El andlisis hecho por Tinto mantiene su validez;
no se puede analizar el rendimiento de un estudiante sin te-
ner en cuenta de donde viene (nivel socioecondomico, estudios
previos), sus habitos culturales, el sistema educativo y la ins-
titucion en la cual estudia.

También algunos autores clasifican los factores en dos gru-
pos: internos relacionados directamente con el estudiante, y
los externos, donde se puede englobar a la comunidad edu-
cativa que va a incidir en el rendimiento académico de los
estudiantes de acuerdo con las circunstancias que se les pre-
senten.
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