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Resumen: En la UNAN-Managual, se ha realizado el proceso
de perfeccionamiento curricular de las carreras de grado. Para
implementarlo, se ha realizado un proceso de formacién de
los equipos de académicos (Comisiones curriculares), durante
las etapas: construccién del disefio curricular de las carreras,
implantacién y ejecucion del curriculo y seguimiento y
evaluacién.

Este estudio es una investigacién educativa cualitativa, que ha
permitido reflexionar de manera critica sobre la informacion
obtenida - utilizando las técnicas: observacidén, analisis
documental, grupos focales y entrevistas — de los actores
involucrados en los procesos arriba sefialados. Es una indagacién
en proceso continuo, que va captando la transformacién
educativa operada por la aplicacién del modelo para desarrollar
competencia no solo en los docentes, sino en los estudiantes.
Conscientes de que la calidad del aprendizaje de los estudiantes
depende en gran medida del conocimiento de los docentes sobre
el modelo, las estrategias de integracion, la metodologfa activa
participativa y sobre el sistema de evaluacidn de los aprendizajes,
el Vicerrectorado de Docencia ha disefiado una estrategia de
mejora continua de la formaciéon de los mismos, la que se
ha puesto en prictica en el afio 2022 como respuesta a las
necesidades expresadas por los docentes y los estudiantes. De
esta manera, se elevard la calidad del saber docente y el efecto
inmediato serd un mejor aprendizaje y la mejora de la retencion
y la promocién.

Palabras  clave:  Formacién, Calidad,  Académicos,

Competencias, Integracion.

Abstract: At UNAN-Managua, has been carried out the
curricular improvement process for undergraduate courses. In
order to implement it, we have made a training process for
academic teams (Curricular Commissions). It has been carried
out during the following stages: construction of the curricular
design of the careers, implementation and execution of the
curriculum, and monitoring and evaluation.

This study is qualitative educational research, which allowed
a critical reflection about the information obtained — using
the following techniques: observation, document review, focus
groups and interviews— from the actors involved in the
abovementioned processes. It is an inquiry in a continuous
process, which is capturing the educational transformation
operated by the application of the model to develop competence
not only in teachers, but also in the students. The results have
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now enabled significant decisions to be made to improve their
learning,

We are aware that the quality of student learning depends to
a large extent on teachers' knowledge of the model, integration
strategies, active participatory methodology and the learning
evaluation system. For that reason, the Vice Rector's Office for
Teachinghas designed a strategy for continuous improvement of
their training, which has been implemented in 2022 in response
to the needs expressed by teachers and students. In this way, the
quality of teaching knowledge will be raised and the immediate
effect will be better learning and improved student retention and
promotion.

Keywords: Education, Quality, Academics, Competences,
Integration.

1. INTRODUCCION

Este trabajo se centra de manera especifica en la gestién del proceso de formacién de los docentes en la
UNAN-Managua, en relaciéon con el modelo para desarrollar competencias, lo que no significa que deje fuera
la mirada de los efectos de esto en el aprendizaje de los estudiantes.

El proceso de perfeccionamiento curricular por el que ha transitado la universidad desde 2019 tiene
sus antecedentes en las transformaciones curriculares de 2011, 1999 y 1994, de las que hay registros
documentales. Sin embargo, estos procesos culminaron con la elaboraciéon de los planes de estudio con
algunos esfuerzos orientados a la formacién docente que no abonaron en la mejora de la implementacién de
los curriculos de las carreras.

La gestion de la calidad de la formacién de los docentes es un tema de alta relevancia en la actualidad.
Esta surge de la necesidad de las Instituciones de Educacion Superior por mejorar los procesos de aprendizaje
y las competencias de los profesores y estudiantes. Sin embargo, no es una preocupacién, sino el resultado
de procesos de reflexion profunda sobre la vinculacién real entre aprendizaje significativo y la docencia de
calidad para desarrollar los desempefios profesionales requeridos por la sociedad.

Asi, este proceso debe ir més alld de la demanda de los profesorados y de la imitacidn de otras universidades,
a fin de que pueda estudiarse el fondo sus causas antes de pensar en las formas de mejorarlo (Castilla, 2011).
Por ello, la calidad docente debe ser permanente, a fin de lograr comunidades de profesores conscientes de
la importancia y deber ético con los principales cimientos del quehacer universitario: formacién académico-
profesional, produccién de saberes y la responsabilidad social (Tapia, 2013). Por lo tanto, la calidad de la
formacién del profesional de la Educacion Superior es prioridad para las universidades, de ahila necesidad de
crear estrategias para mejorarla, pero con base en indicadores y criterios de calidad que permitan un proceso
formativo con pertinencia e impacto social acordes con las necesidades y demandas del entorno (Rivero
Rodriguez, 2015).

No obstante, en el contexto actual de internacionalizacién de la Educacién Superior, se requiere estudiar
objetivamente los criterios para el analisis de la calidad del proceso educativo, que incluye sin lugar a dudas la
calidad de la docenciayla calidad de los docentes. Este examen debe conducir ala construccién de indicadores
que armonicen las competencias docentes con miras a la contextualizacién producida por la movilidad,
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a fin de no caer en interpretaciones erréneas y dificultades de comunicacién en relacién con su alcance
competencial (CINDA, 2016).

Asi, los sistemas de gestion de calidad en las universidades son hoy la clave para la toma de decisiones en
las instituciones universitarias (Lépez, Diaz, y de la Concepcidn, 2017). Estos favorecen centrar todos los
esfuerzos, con objetivos solidos, en lograr la mejora de sus procesos sustantivos: la docencia, la investigacién y
la extensién, vinculados entre si y con aquellos relacionados a su radio de accién (Romero, Alfonso, Alvarez, y
La torre, 2019). La relevancia de gestionar la calidad de la formacién docente pasa por la interpretacién de la
docenciaalaluz de su calidad en los nuevos escenarios de actuacion profesional del formador universitario, en
los que este es un orientador, facilitador y coach de si mismo y de los estudiantes. En consecuencia, al integrar
esta labor las dimensiones: disciplinar, pedagégica y humana, se requiere establecer criterios tangibles, que
permitan determinar su calidad. Estos criterios ya son incorporados en los modelos de acreditacién de las
instituciones de educacion superior, por lo tanto, cobran hoy una alta importancia para las universidades y
las sociedades que estas forman (Clavijo-Céceres, 2020).

El objetivo de este estudio es presentar el progreso que en materia de formacién docente se han
obtenido durante las etapas de perfeccionamiento, la implementacién y la evaluacién continua de los planes
curriculares de las carreras. Ademds, de una breve fundamentacion tedrica se definen los principales aspectos
de la metodologia la cual es cualitativa con un considerable nivel de descripcion, dada la complejidad y
amplitud de informantes y cantidad de informacién recaba durante dos anos.

La principal conclusién es que gracias a la integracién de todos los actores la implementacién del modelo
para desarrollar competencias estd dando resultados satisfactorios. Para poder mejorar la formacién de los
docentes y el aprendizaje de los estudiantes se iniciard un proceso de formaciéon que incluye talleres y un
programa de maestria los que tienen el objetivo de consolidar el modelo y crear una ruta de mejora continua
sostenible, lo que respondera a las necesidades detectadas con el acompafamiento y las expresadas por los
docentes y estudiantes.

1.1. La calidad en la educacién superior

La calidad en la Educacién Superior abarca muchas aristas que intervienen en el quehacer universitario. En
este estudio, se consideran dos definiciones adoptadas por el Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacion
(CNEA, 2020), relacionadas con el concepto calidad. El primero, calidad de la educacion, refleja de manera
amplia cémo esta opera de manera transversal en el sistema educativo del pais y centra su accién en la mejora
continua de esta, siendo su fin tltimo el aprendizaje para la vida de los ciudadanos nicaragiienses (Asamblea
Nacional de Nicaragua, 2006).

El concepto calidad de la educacion superior, también es de mucha relevancia, porque aporta sentido a la
misién de las universidades. Este hace referencia explicita al imperativo de que la universidad nicaragiiense
debe obligatoriamente formar con calidad a los profesionales y que esa formacién responde a las necesidades
y expectativas de la su sociedad, mediante la mejora continua de sus procesos (CNEA, 2019, p.40).

Para la UNAN-Managua, el concepto calidad apunta a la excelencia de su quehacer en un transcurso
de mejora continua que atraviesa de manera transformadora todos sus procesos. Por ello, apuesta por
el desarrollo del pais y para eso centra su misién en la formacién de profesionales que contribuyan
decididamente con este. No obstante, para transitar por el camino complejo hacia la excelencia se requiere
del concepto gestion de la calidad con el cual se marca el rumbo que permite el: “mantenimiento y
sostenibilidad de la mejora continua en cada uno de los niveles de direccidn (...) procesos estratégicos, claves
y de apoyo que se desarrollan en la Universidad, dirigidos a la satisfaccién de las demandas de la sociedad
nicaragiiense” (Universidad Nacional auténoma de Nicaragua, Managua, 2020, p. 47).

Asi, el proceso de formacién de los docentes en la UNAN-Managua, responde de manera directa con
los requerimientos que demanda la Ley 582, le Ley 704 y el modelo de calidad de CNEA. Por tanto,
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para consolidar el modelo para desarrollar competencias asumido por la institucién se requiere continuar
profundizando en el aprendizaje del mismo, mediante una serie de acciones derivadas de los procesos
de autoevaluacién que se han efectuado durante el afno 2021, los que han conducido a la acreditacion
institucional tanto a nivel nacional (minimos de calidad con CNEA) como a nivel internacional con el
Consejo de Evaluacién y Acreditacién Internacional de la Unién de Universidades de América Latina y el

Caribe (CEAI-UDUAL).
1.2. Modelo para desarrollar competencias

El modelo curricular que guia este proceso de redisefio y armonizacion curricular en la UNAN-Managua
es el desarrollado por Sampaio, Leite y de Armas (2015). Se basa en el principio de integrar en las carreras
de pregrado y grado las demandas sociales del pais. Esto es asi, porque la universidad desde los procesos
clave ensefia, investiga y expande su quehacer hacia la sociedad que espera de esta el impulso para alcanzar
el desarrollo sustentable.

Este modelo adaptado al contexto de la UNAN-Managua tiene tres caracteristicas: la sistematicidad entre
sus componentes, la integracién de los procesos generados por la interaccién entre sus elementos (trabajo
de los docentes y del aprendizaje de los estudiantes relacionado con el de los dirigentes institucionales y
gremiales), y la recursividad de las etapas como efecto directo de la complejidad de un proceso de innovacién
curricular de esta indole. A las caracteristicas anteriores, se agrega el concepto actividad, el cual dinamiza el
modelo de aprendizaje que sustenta los procesos de desarrollo de las competencias en los estudiantes.

1.3. Proceso de formacién en la UNAN-Managua

La formacién docente es uno de los procesos clave en el contexto del perfeccionamiento, implementacion
y evaluacién del nuevo curriculo (Cuevas, 2010). Esta es responsabilidad de la Direccién de Docencia de
Grado, adscrita la Vicerrectorado de Docencia en la UNAN-Managua. Se asocia con dos categorias de alta
relevancia: la prictica pedagdgica y el saber pedagdgico; en tanto en cuanto, generan reflexién sobre los
procesos complejos saber, el saber hacer y el saber ser y su calidad depende del desarrollo alcanzado en:
la formacién personal, la formacion tedrica, la formacién disciplinar, la formacién como investigador y la
promocién de los valores institucionales (Diaz Quero, 2006). Los cinco criterios son indicadores de calidad
para medir el complejo desempefio docente y sus efectos en el aprendizaje de los estudiantes.

El proceso de formacion en la UNAN-Managua inici6 con la sensibilizacién y capacitacion de los consejos
facultativos, comisiones de carreras, colectivos académicos y estudiantes de cada carrera y terminaré con la
planificacién y organizacion de la culminacién de estudios. Es decir, se estd considerando un proceso de
amplio alcance, porque la complejidad requerida para que los profesores y estudiantes se apropien del modelo
y sus dimensiones es un proceso de aprendizaje en doble via que se retroalimentan mutuamente y no es a
corto plazo.

2. METODO

La investigacién educativa es un proceso indispensable que debe acompanar el quehacer educativo. Para
el presente trabajo, sobre la gestién del proceso de formacién para la implementacién del modelo para
desarrollar competencias en la UNAN-Managua, se asumié en todas sus etapas la investigacion accién
participativa con enfoque cualitativo. Este tipo de investigacién, en un contexto de desarrollo curricular
(Escobar, Videay de Armas, 2021), tiene los principios referidos por Béxter (2003): utilizar un modelo légico

fundamentado con cardcter emergente sometido a cambios durante el proceso y en los contextos donde
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se actua, considerar la investigacién como espiral de conocimiento donde se reflexiona y se actta, realizar
propuestas de transformaciones que busca la perfeccion de la prictica educativa, mediante la comprensién
del proceso de cambio y analizar critica y sistemdticamente los procesos y resultados.

Por tanto, el enfoque cualitativo de investigacion fue el idéneo para poder captar la complejidad de la
formacién de los académicos que gestionan el curriculo y el aprendizaje de los estudiantes. En consecuencia, se
logré un buen nivel de descripcién de la evolucion de las etapas en relacidon con los aciertos y las oportunidades
para perfilar una ruta de mejora continua en la calidad en este proceso.

En esta investigacion, se empled el muestreo intencional, porque se requirié informacién sobre el proceso
de formacion y aprendizaje de docentes y estudiantes de las carreras que implementan el curriculo para
desarrollar competencias (60 carreras). Para la seleccion de los informantes (directores, coordinadores o
docentes y estudiantes), se adopté el criterio de variacién maxima (Katayama, 2014), porque estos debfan
estar involucrados en el proceso de formacién y viviendo la implantacién del nuevo modelo en las carreras.
En la universidad, existen cuatro carreras que ya tienen dos anos en pilotaje y las demas estin completando
su primer ano.

Las principales categorias de analisis fueron: capacitacion, aprendizaje, dominio del modelo, desarrollo de
las competencias y satisfaccion por el proceso de formacion.

La observacidn participante favorecié mayor acercamiento a los procesos, esta se auxilié de grabaciones de
audio, videos cortos y fotografias, que sustentan la memoria de los procesos. El andlisis documental se realizé
sobre diferentes documentos utilizados durante los talleres de capacitacion, estos aportaron informacion
significativa para el estudio. En relacién con e/ grupo focal, se construyé un cuestionario de preguntas abiertas
para que se centrara la discusion en cuatro aspectos fundamentales: Cémo valora el proceso de formacién
en relacion con el modelo para desarrollar competencias?, ¢ Qué aprendizajes han obtenido en los diferentes
talleres de capacitacion que se han desarrollado?, ;Qué logros y oportunidades de mejora se pueden visualizar
en estos procesos de formacion? ¢Qué necesidades de formacién se requieren para el ano 20222 La entrevista
con estudiantes fue semiestructurada, esta se centré en dos preguntas abiertas que permitieron tener acceso
rapido a la percepcién de estos: ¢Cudl ha sido el avance en su aprendizaje con este modelo para desarrollar
competencias? ¢Cudl es su satisfaccion sobre este? Los discentes fueron entrevistados en sus aulas de clase,
dentro del contexto de su formacidn, en espacios en que tenfa tiempo libre.

La triangulacién de técnicas y de las opiniones de los informantes fue la estrategia empleada para el anélisis
descriptivo de la informacién.

3. REsuLTADOS
3.1. Perfeccionamiento curricular

Para la construccion del disefio curricular de las carreras, primero se formé al equipo de asesores que
trabajarian en la preparacién de los equipos de académicos de las carreras y a la vez darfan acompafiamiento
sistemdtico hasta culminar con la presentacién y aprobacién de los planes de estudios de las carreras. Se
debe subrayar que en el ano 2019 se inicié el proceso con 14 carreras de la Facultad de Educacién. A estas,
se les capacitd en cuatro talleres desde el mes de julio hasta noviembre sobre: el modelo para desarrollar
competencias, el paso a paso para la construcciéon del plan de estudios y en paralelo se capacité a 10 equipos de
docentes, uno por cada Facultad en acompanamiento e innovacién pedagégicaz. Estas capacitaciones tenfan
como fin asegurar la implementacién del modelo educativo cristalizado en los diferentes planes de estudios
de las carreras. Para ello, se propuso la conformacién de equipos de acompafantes, que desde sus contextos
puedan ayudar a solucionar las problematicas de la ejecucion curricular en las carreras. Esto se ha vuelto una
necesidad que en el proceso de formacidn se proyecta consolidarlo en 2022.
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El primer momento de esta etapa concluy6 en noviembre de 2019, cuando la Comisién Curricular
Central analiz6 el trabajo realizado hasta ese momento: se habian conformado 14 comisiones curriculares

de carrera con un promedio de 7 personas3los que equivalen a 140 académicos (directores de departamento,
coordinadores de carrera y docentes), que recibieron los talleres y fueron acompafiados en la elaboracion del
disefio curricular de las carreras. Siete carreras de las catorce habian avanzado de manera satisfactoria, es decir
habian estructurado los ejes curriculares y estaban en proceso de elaborar los programas del plan de estudios.
A estas comisiones de carrera, se les hizo la consulta sobre si podian empezar un pilotaje y a la vez finalizar
los documentos curriculares respectivos. Solamente, cuatro respondieron a la propuesta: Lenguay Literatura
Hispanicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales ¢ Informatica Educativa.

Con estas cuatro carreras, inici6 el pilotaje del curriculo por competencias, el cual se puede considerar
un momento emergente del proceso. Para ello, se procedié a planificar y ejecutar un taller intensivo
que dur6 una semana en el mes de febrero de 2020. Los equipos de académicos, que implementarian
el curriculo (20 docentes de los cuales 4 eran responsables de componente integrador), se formaron en:
planificacién semestral y diaria, elaboracién de bases orientadoras de la accién y rubricas de evaluacién,
la evaluacién de los aprendizajes, el modelo de aprendizaje por etapas y esquemas de aprendizaje, en
acompanamiento pedagdgico, ademads en la estrategia para la valoracién semanal de la ejecucion curricular.
Al finalizar la capacitacién, se obtuvo: la planificacién semestral integrada de los equipos de académicos,
la planificacién semestral individual de los docentes, las principales bases orientadoras de la accién y una
primera versién de la rbrica del primer corte evaluativo integrador; ademis, la experiencia y mejora de los
documentos metodolégicos: Planificacion Semestral y diaria para desarrollar competencias (Escobar, 2021b)
y la Normativa de evaluacién, promocién académica y equivalenciasde UNAN MANAGUA 2021 (Escobar
y Videa, 2021).

3.2. Implantacién y ejecucién del curriculo para desarrollar competencias

Esta etapa, como se ha planteado en el apartado anterior, inicié con el momento emergente de pilotaje de
cuatro carreras que inicié en marzo de 2020. Este ha servido de laboratorio, de fendmeno de observacion, de
innovaci6n del proceso de formacién, implantacién, seguimiento y evaluacién del curriculo para desarrollar
competencias. También en este mes inici6 el perfeccionamiento curricular de 44 que asumian el reto del
nuevo modelo. A decir, los asesores dieron acompanamiento continuo en las temdticas que se desarrollaron
con las carreras en pilotaje. La Covid 19 apareci6 en el horizonte y la modalidad de trabajo pasé de presencial
a semipresencial y en linea. La consecuencia de esta fue la ralentizacion de los procesos y una adaptacion de
los curriculos a la modalidad semipresencial con apoyo de las TIC.

En el mes de junio, inicié la preparacién del eje Introduccién a los desempefios ciudadanos y profesionales
el cual consiste en un proceso de formacion temprana, no disciplinar que ayuda a los estudiantes a
familiarizarse con la metodologia de trabajo integrado ¢ integrador de los equipos de académicos. Este eje
se relaciona directamente con las competencias genéricas adoptadas por la universidad y comprende cuatro
componentes sobre las temdticas identidad institucional, estrategias de aprendizaje, andlisis del discurso
politico, pensamiento ldgico, innovacién y emprendimiento. En este mismo mes, excepto en las carreras
en pilotaje, se implement6 la estrategia de continuidad educativa en tiempos de pandemia. Esta consistid
en un primer ejercicio de integracién de los equipos de docentes mediante una metodologia que daba las
herramientas de anélisis para la visualizacion de las oportunidades de integracién entre pares de asignaturas.
Los resultados fueron exitosos y sirvieron de base para el desarrollo del siguiente momento de esta etapa.

Entre diciembre y enero de 2021, se concluyd la presentacion y aprobacidn de los planes de estudios de
las carreras que asumieron el modelo para desarrollas competencias. Asi, se inicié un nuevo momento de
capacitaciones en los que participaron los equipos de académicos de las carreras en las 9 Facultades y el
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POLISAL. Durante una semana, 20 capacitadores -asesores y docentes voluntarios- trasladaron la experiencia
del pilotaje del eje Introduccién a los desempenos ciudadanos y profesionales a 545 docentes de las 60
carreras. Las tematicas de capacitacién fueron las mismas que se habian desarrollado con las carreras en
pilotajey se agregaron metodologias activas participativas y la metodologia Design Thinking para el desarrollo
de la innovacién. Los resultados de esta capacitacion fueron: la planificacién integrada de los docentes, las
planificaciones individuales, las bases orientadoras de la accién y una primera versién de la matriz del primer
corte evaluativo integrador.

3.3. Seguimiento y evaluacién

La tercera etapa se corresponde con acompafiamiento sistematico a las carreras, por el equipo de asesores de
la Direccién de Docencia. Durante los dos anos y medio de trabajo se han realizado un promedio de tres
asesorias directas mensuales a cada una de las carreras. Se han observado y detectado logros significativos entre
los que se destacan: todas las carreras tienen su documento curricular completo, asumen la importancia de
los talleres de capacitacién para comprender cada vez mejor el modelo en la practica, asi lo manifestaron en
el grupo focal en sus respuestas:

GFDD1%Las capacitaciones que recibimos fueron pertinentes y funcionales. Tuvimos la oportunidad de entender el
curriculo que estdbamos construyendo (...) El acompafiamiento que nos realizaron permitié terminar nuestro documento
curricular (Error 1: La referencia debe estar ligada) (Error 2: El tipo de referencia es un elemento obligatorio) (Error 3: No
existe una URL relacionada)

GFCCl1: La capacitacién brindada por Docencia de grado, nos ha ayudado mucho y en gran manera para el proceso de
transformacién de la Carrera de EEFF y Deportes (...) Los conocimientos que fuimos adquiriendo poco a poco a través de
sus constantes visitas fue determinante para poder formular el nuevo curriculo por competencia.

GFCC2:Se han podido realizar al menos un proceso de capacitacion al inicio de cada ano (2020 y 2021). (...) han
sido capacitaciones prdcticas en relacion al perfeccionamiento curricular implementado y al eje Introduccion a los desemperios
cindadanosy profesionales. (...) Visita para acompasiamiento y asesoria por parte de los ejecutivos de grado, cada vez que la carrera
lo ha necesitado.

Los docentes han planificado los semestres de manera integrada, ajustan en su mayoria la planificacién
integrada a la planificacién semestral individual y han construido bases orientadoras de la accién con
diferentes niveles de acierto, de manera similar construyen las rubricas de evaluacién para cada uno de los
cortes evaluativos planificados por el colectivo docente:

GFCC2:Para mejorar la prictica, comprender la légica de la integracion en la planificacion y evaluacion porque en eso éramos
nuevos y ni a quien preguntarle si éramos los primeros, abi solo ustedes que nos acompanaron en ese proceso. En la elaboracién
de las BOAs y las rubricas de evaluacion (...) La retroalimentacion a la elaboracion de cortes y planificacion semestral, realizada
en los talleres.

Por otra parte, se ha podido observar que los docentes responsables de los componentes integradores,
con mucho compromiso, realizan acompanamiento con diferentes objetivos a las aulas de clase, pero atn
no dan pasos al acompafiamiento de la practica docente, aduciendo saturacién de tiempo como dificultad
para tener mayor cfectividad: GFCC2:(...) e/ acompariamiento en la carrera poco se ha hecho, no hay tiempo
para nadie y me ha tocado a mi, pero igual sin tiempo y con clases todo el dia (...). La respuesta anterior se
relaciona con la organizacién del tiempo del trabajo docente. En la actualidad, se ha constatado, que en
algunas Facultades han realizado adecuaciones a la organizacién de los horarios y de la carga docente, a fin de
que los profesores puedan tener un dia a la semana para la reunion de coordinacién y para que los docentes
responsables de los componentes integradores puedan dedicarse a realizar el acompanamiento de los equipos
de trabajo integrados.

Los docentes han asumido con mucho compromiso su rol, planificando las reuniones semanales donde
se abordan los avances y problematicas acontecidas, ademds planifican las acciones de la siguiente semana y
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elaboran las ribricas de evaluacién paralos cortes evaluativos, lo que les permite acercarse a los estudiantes con
mayores dificultades como colectivo de trabajo coordinado. Es decir, valoran positivamente las capacitaciones
y los acompanamientos para su labor docente:

GFD1:Acompasian los procesos en funcidn de las necesidades e intereses de las carreras. Promueven una actitud de compromiso
con el mejoramiento de la calidad de los procesos educativos. Fomentan el intercambio de experiencias que contribuyan a generar
la reflexion y una actitud critica.

GFD2: Las capacitaciones recibidas: Curriculo por competencia, Elaboracién de programas por competencia, Planificacidn
por competencia (... ), Evaluacion por competencia, Elaboracidn de instrumentos de evaluacién. Son los elementos tedrico - practico
que le han dado fortaleza al equipo de primer asio en la ejecucidn del modelo por competencia sumido por la UNAN — Managua

GFD3: Apropiacién de la nueva vision curricular, desde su concepcion hasta su puesta en prictica a través de la metodologia
diddctica. Esto permitié que los profesores replantedramos nuestros fines diddcticos tomando como referencia las competencias
genéricas y las competencias especificas de las distintas carreras. (...) La capacidad de iniciar un trabajo en equipo e integrado,
algo a lo cual no estabamos acostumbrado.

No obstante, en la observacién sistematica y las respuestas de los docentes se ha podido detectar la
necesidad de reforzar: la planificacién semestral integrada de los equipos de académicos, la evaluacion de los
aprendizajes por competencias, la elaboracién de las bases orientadoras de la accién y el acompafamiento
pedagdgico en los responsables de ejes integradores tanto verticales como horizontales. Los docentes
consultados respondieron:

GFD6:Evaluacién del curriculo por competencias. Evaluacion de los aprendizajes en el modelo por competencias. Formacidn de
acompariantes pedagdgicos

GFD7:Fortalecer la integracion: componentes e identificar - integrador - estrategia integradora. Evaluacion. Planificacion
integrada

GFDS8: Liegar a todo el personal docente, particularmente al profesorado horario, a través de capacitacion o seminarios cortos
para garantizar la apropiacion paulatina del nuevo modelo curricular. Sistematizacion de pricticas docentes integradoras.

Es importante destacar que para los asesores ha sido un reto permanente apoyar a las Facultades y sus
carreras. Por ello, cada visita de asesoria es considerada un taller especifico para un colectivo de académicos.
Por otra parte, la intercapacitaciéon entre docentes, es una estrategia que favorece la transferencia de
experiencias hacia los profesores que se integran al trabajo con el nuevo modelo de un semestre a otro.

Sobre las opiniones de los estudiantes, en las entrevistas se obtuvieron las siguientes respuestas en las que
se refleja su opinién vy satisfaccion:

EEL: me parece genial el nuevo modelo por competencia, ya que este permite un desarrollo cognitivo, al confrontarnos con el
problema, ademads, este nuevo cambio serd provechoso en el futuro. Estoy muy satisfecho el aprendizaje que he alcanzado y la
calidad de cuerpo docente que me impartié en cada componente.

EE2:He profundizado mis conocimientos y un mejor aprendizaje gracias a este nuevo método; pues be tenido la experiencia
arios atrds de baber sacado una licenciatura en la FAREM CARAZO con una metodologia tradicional que no me ayudé mucho
en mi aprendizaje, (...) sé que es muy fuerte y requiere de mucho esfuerzo y compromiso, pero necesario para fortalecer nuestros
conocimientos (...) pues en nuestras manos estard ser parte de este cambio fundamental en el dmbito educativo.

EE3:He aprendido a trabajar en equipo, ayudar a mis compasieros y respetar la opinidn de los demis (...) He mejorado mi
expresidn oral en ambientes que exigen responsabilidad y compromiso (...) Encuentro el modelo como satisfactorio. La relacidn
entre los componentes y la comunicacion entre docentes fortalecen el seguimiento y reconocimiento de las dificultades de los
estudiantes para aportar a la adaptacion de estos en pro de aprobar su aprendizaje.

No obstante, también manifiestan en qué debe reforzar el colectivo de académicos: EE3:Si pudiera aportar
para mejorar en algo, seria que no debemos olvidar prestar mds atencidn a estudio de teoria. Es decir, que los
maestros refuercen la parte tedrica. Esto es interesante, porque los estudiantes ya tienen claro que el modelo
por competencias desarrolla las tres dimensiones: saber, saber hacer y saber ser.



ALvARO ANTONIO ESCOBAR SORIANO, ET AL. CALIDAD EN EL PROCESO DE FORMACION DE LA UNAN-MANAGUA

4. D1scusioN

Durante los tres anos de aplicacion del modelo para desarrollar competencias, en la UNAN-Managua se
han realizado varios talleres de capacitacién docente en correspondencia con las etapas de construccién
de los planes de estudio, la implementacidn, el seguimiento y evaluacién. Los principales logros de estas
capacitaciones son: implementacién de los disefios curriculares, la implantacién de una nueva cultura de
trabajo docente en las Facultades y carreras: trabajan en equipos integrados, realizan las sesiones semanales
de evaluacién del trabajo docente en relacién con el aprendizaje de los discentes y los estudiantes se sienten
satisfechos por el aprendizaje alcanzado.

Para apostar por la mejora continua de la formacién docente, en 2022 se han desarrollado diferentes
acciones orientadas a fortalecer la implementacién del curriculo: a) la conformacién de 10 equipos
de acompanantes en las Facultades y el POLISAL, los que atn estan en proceso de formacién y
empoderamiento; para estos se ha organizado la primera edicién de la maestria “Gestién curricular por
competencias”, dirigido al equipo de acompafantes, ya se ha asignado un cupo de becados por facultad;
b) la realizacién de talleres enfocados en la mejora de la practica de la integracion, con los que se ha
mejorado la cultura de trabajo, sin embargo todavia pervive en los equipos algunas practicas individualistas,
c) el acompanamiento sistematico de las carreras para fortalecer la comprension del sistema de evaluaciéon
de los aprendizajes, a fin de que esta sea considerada un proceso de humanizacién y democratizacion del
proceso de aprendizaje y de ensefanza, sin embargo, en sectores todavia se privilegia la calificacién sumativa;
d) implantacién de la normativa de Practicas de Formacién Profesional (PFP) y Pasantias en las carreras
permitird un mejor acercamiento con la realidad social y los émbitos de actuacion, e) acciones de capacitacion
a los tutores externos de las PFP) y ¢) se ha iniciado un ejercicio de planificacién académica individual
en algunas Facultades, a fin de identificar las competencias pedagdgicas, las competencias investigativas, las
competencias blandas y las competencias especificas profesionales en los diferentes colectivos académicos, lo
que orientara la mejorara en su formacidn.

5. CONCLUSIONES

La formacidn de los profesores es importante para la implementacién adecuada del nuevo curriculo para
desarrollar competencias. Como se demuestra, se avanza en la dimensién metodoldgica, no obstante, es
necesario dirigir esfuerzos para que los colectivos de académicos fortalezcan el conocimiento cientifico a nivel
de posgrado (méster y doctorado) en las dreas de conocimiento correspondiente. Esto favorecera el desarrollo
paralelo de las competencias metodoldgicas e investigativas.

Finalmente, se requiere que la formacidn en las dreas cientificas avance con mayor rapidez con el fin de
llegar a un proceso recursivo — sistémico generador de la mejora continua de la integraciéon requerida por
el curriculo interdisciplinar disenado e implementado por las carreras, el cual requiere la integracién de la
investigacidn, la formacién y la vinculacién con la sociedad.
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NotAs

1 Cada documento metodoldgico referido fue utilizado para los talleres de capacitacion. Cada taller fue utilizado como
proceso de mejora de los mismos hasta que al final fueron totalmente validados en el proceso: (Direccién de Docencia
de Grado, 2021, pp. 1-2), (Escobar, 2021a, p. 1) y (Escobar, 2019, p. 1)

2 En el primer momento, se agregan a estas comisiones de carrera, delegados de las universidades que iniciaron el proceso
de armonizacidn curricular: UNAN-Ledn, las universidades comunitarias de la Costa Caribe BICU y URACCAN,
ademds la universidad privada Rubén Dario. En la actualidad se ha sumado la UNIAV de Rivas.

3 Enrelacién con los cédigos de los informantes: GFDD1... (Grupo Focal Director de Departamento); GFCC1... (Grupo
Focal Coordinador de Carrera); GFD1... (Grupo Focal Docente de Carrera); EE1... (Entrevista a Estudiante)



