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Resumen

Este artículo destaca la deserción estudiantil en 
la Universidad Nacional Autónoma de Nicaragua, 
Managua, UNAN-Managua, FAREM-Chontales, en la 
Cohorte 2017 - 2020. Para ello, se comprobó la relación 
de esta y las variables: carrera elegida, semestres 
estudiados, modalidad de estudio y sexo. En este 
se describen factores psicológicos, motivacionales, 
personales y familiares que incidieron en su deserción. 
Asimismo, se describen elementos académicos, 
personales e institucionales que motivaron su salida. 
Esta situación afecta a todas las universidades en el 
mundo entero y la UNAN-Managua no es la excepción; 
año con año se ve afectada por este mal. Antecedentes 
similares han sido investigaciones cualitativas, en 
las cuales no se observaron análisis estadísticos 

con pruebas de hipótesis; por lo que se considera 
diferente. Se trabajó con dos muestras, la primera 
fue de 1,215 estudiantes, de estos 446 no desertaron 
y 769 sí lo hicieron. En la segunda, se trabajaron con 
293 alumnos, 108 no desertaron y 185 sí. El método 
utilizado es cuantitativo y el alcance explicativo. Por su 
temporalidad es un estudio transversal. 

Los aspectos más relevantes del estudio son: la 
probabilidad de que un estudiante termine el segundo 
año de su carrera es de 60% y de que llegue al quinto 
año es de 35%. Las variables que tienen influencia 
estadística sobre el abandono estudiantil son: carrera 
elegida, modalidad de estudio, edad, condición laboral, 
número de hijos, nivel académico de la madre y del 
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Trabajo y Salud.

Abstract

This article highlights student dropout at the National 
Autonomous University of Nicaragua, Managua, 
UNAN-Managua, FAREM-Chontales, in the 2017 - 2020 
Cohort. To this end, the relationship between this 
and the following variables was checked: chosen 
career, semesters studied, study modality and sex. 
It describes psychological, motivational, personal 
and family factors that influenced their desertion. It 
also describes academic, personal and institutional 
elements that motivated his departure. This situation 
affects all universities around the world and UNAN-
Managua is no exception; Year after year it is affected 
by this disease. Similar antecedents have been 
qualitative studies, in which no statistical analysis 
with hypothesis tests was observed; so it's considered 
different. Similar antecedents have been qualitative 
studies, in which no statistical analysis with hypothesis 
tests was observed; so it's considered different. We 
worked with two samples, the first was 1,215 students, 
of which 446 did not drop out and 769 did. In the 
second, we worked with 293 students, 108 did not 
drop out and 185 did. The method used is quantitative 
and the scope is explanatory. Due to its temporality, it 
is a cross-sectional study. 

The most relevant aspects of the study are: the 
probability that a student will finish the second year 
of their degree is 60% and that they will reach the 
fifth year is 35%. The variables that have a statistical 
influence on student dropout are: chosen career, mode 
of study, age, employment status, number of children, 
academic level of the mother and father, didactic 
guides, multimedia material in classes, modality where 
they attended high school, companionship, number of 
subjects failed during the degree, complexity of the 
subjects and other reasons, such as: economic, health 
and work.

Keywords

Dropout, Psychological Factors, Family, Educational, 
Work and Health.

Introducción 

En este apartado se pretende exponer información 
basada en una experiencia metodológica de la 
investigación, la justificación del tema, la delimitación 
del objeto de estudio y los objetivos de la investigación. 
Asimismo, se presenta el problema de manera rápida, 
se describen algunas razones por la que se debe 
investigar más, se analizan los principales conceptos 
utilizados, las variables analizadas y se dan a conocer 
las preguntas de investigación que se van a responder. 

En la opinión de Ariza (2009), Fishbein y Ajzen (1975) 
citado por Díaz (2008), Montes y Narváez (2014), 
Sanabria (2002), citado por Medina, Watanabe y 
Ángulo (2018), respecto a la deserción estudiantil 
universitaria: uno de los mayores problemas, y de 
considerable interés, que más preocupa actualmente 
a las autoridades educativas y especialistas de los 
diferentes estamentos. Esto es por sus múltiples 
consecuencias que enfrenta el Sistema de Educación 
Superior, un problema que incide en la reducción 
de los altos costes económicos de la Universidad, 
convirtiéndose en un fenómeno común. 

La formación en las instituciones universitarias 
representa el desarrollo de cada país, porque ayuda 
a generar el capital humano que se necesita en áreas 
esenciales como la salud, la agricultura, la construcción 
y la ingeniería. Por otra parte, es un problema crucial 
en la mayoría de los países del mundo. Aunque la 
educación es una condición indispensable para reducir 
la pobreza, los estudiantes abandonan el entorno 
académico.

Acerca de la metodología utilizada fue la cuantitativa, 
es la mejor manera de explicar el fenómeno, de tipo 
correlacional y por su temporalidad transversal. Entre 
las técnicas utilizadas para obtención de la información 
están la revisión de la información, registro académico 
de los estudiantes objeto de estudio y la encuesta 
aplicada a estudiantes que decidieron llenar el 
instrumento. 

Para concluir, muchos autores afirman que la deserción 
es multicausal: unas psicológicas tienen que ver con 
el individuo, otras sociales como el trabajo -que es la 

padre, guías didácticas, material multimedia en clases, 
modalidad donde cursó la secundaria, compañerismo, 
número de asignaturas reprobadas durante la carrera, 
complejidad de las asignaturas y otros motivos, tales 
como: económicos, salud y trabajo.

Ligia Nancy Ca jina Pérez Y María Francisca Martínez Jiménez

Pág. 85-94



87

c
o

m
p

ro
m

is
o

 s
o

c
ia

l

COMPROMISO SOCIAL. Revista de la UNAN-Managua, Extensión Universitaria,
N° 10, Año 05. Vol 10 Jul-Dic. 2023. 

mayor causa de la deserción-, la situación económica 
no les permite continuar sus estudios; otras tienen que 
ver con la institución, como, la enseñanza tradicional 
y la falta de motivación hacia los estudiantes. Otros 
autores confirman que la deserción universitaria 
obedece a las creencias y actitudes del individuo, y las 
caracterizan en psicológicas, sociales y económicas.

Fundamentación Teórica de la Investigación

Conceptualización de la deserción 

Estudios realizados por diferentes autores como; 
Tinto (1989), Torrado (2012), Correa (1999), Páramo 
y Correa (1999), Donoso y Schiefelbein (2007), Tinto 
(1982); Tinto & Wallace, (1986) y MEN, (2009); citados 
por Isaza (2016), Tinto, (1989); Cabrera et al. (1992) 
y (1993); Adelman (1999) citados por Díaz Peralta 
(2008), Universidad Pedagógica Nacional (2004), 
citado por Guzmán (2009) Rodríguez y Hernández 
(2008), González (2006) citado por Losio y Macri 
(2015), Arriaga et al. (2011), Elías (2008) y Strattan et al. 
(2008) citado por Améstica et al. (2021), Fontalvo et al. 
(2014), en donde se infiere el estudio de la deserción de 
la Educación Superior, es muy probable que ninguna 
definición pueda captar en su totalidad la complejidad 
de este fenómeno universitario. Ya que implica, no 
solo varias perspectivas y una gama de diferentes 
tipos de abandono. En el contexto universitario, el 
fenómeno es producto de factores externos e internos 
a la institución educativa. Uno de los autores arriba 
señalado expresa que, para la educación, la deserción 
es la enfermedad más aguda del sistema y tratan de 
diseñar estrategias para hacerla rebajar al mínimo. 
Las razones son enormes, una vez el estudiante esté 
en la universidad, socialmente se ha realizado un gran 
esfuerzo económico para tenerlo allí 

Material y Método

Enfoque de la Investigación, a juicio de Enríquez y 
Escobar (2016); Sánchez et al, (2018); Benítez et al. 
(2019); Poveda et al. (2020), Neill y Cortez (2018), 
Ñayoas et al. (2018) consideran, que la investigación 
cuantitativa es una forma estructurada de recopilar 
y analizar datos para contestar preguntas de 
investigación y probar hipótesis formuladas 
previamente. Además, confían en medir variables 
e instrumentos de investigación, con la estadística 
descriptiva e inferencial, en tratamiento estadístico 
y la prueba de hipótesis; la formulación de hipótesis 
estadísticas, el diseño formalizado de los tipos de 

investigación; la muestra, obtenidas de distintas 
fuentes, con herramientas informáticas, estadísticas y 
matemáticas para obtener resultados.

De igual manera, en este estudio se decide hacer 
uso del método cuantitativo, las investigaciones 
mencionadas, que es la mejor metodología para 
explicar las características del fenómeno de la 
deserción.

Profundidad del estudio

Empleando las palabras de Behar (2008), Neill y Cortez 
(2018), los estudios explicativos buscan encontrar 
las razones o causas del problema observado que 
ocasionan ciertos fenómenos. Su objetivo último 
es explicar por qué ocurre un fenómeno y en qué 
condiciones se da este.” (p. 18). Por lo que, se puede 
decir que en los estudios explicativos se busca 
encontrar las variables que influyen estadísticamente 
en una variable de estudios. 

Población

Con respecto a la población, Sánchez Carlessi et al. 
(2018), Neill y Cortez (2018), Díaz (2022), la definen del 
siguiente modo:

“Población. Conjunto formado por todos 
los elementos que poseen una serie de 
características comunes. Es el total de un 
conjunto de elementos o casos, sean estos 
individuos, objetos o acontecimientos, que 
comparten determinadas características o 
un criterio; que se pueden identificar en un 
área de interés para ser estudiados, quedarán 
involucrados en la hipótesis de investigación. 
Cuando se trata de individuos humanos es 
más adecuado denominar población; en 
cambio, cuando no son personas, es preferible 
denominarlo universo de estudio, agrega que 
estos elementos deben tener una característica 
en común, por lo general es la variable de 
estudio”. 

Muestra

La información usada para analizar las variables del 
primer objetivo se obtuvo de los datos de todas las 
carreras de la FAREM-Chontales de los años 2017 hasta 
el año 2014, proporcionados por la Oficina de Registro 
Académico de la UNAN-Managua. De este conjunto de 
datos, se seleccionaron las carreras cuyo primer año 
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era en el 2017, segundo año 2018, tercer año 2019 y 
cuarto año 2020. De esta selección, resultó un conjunto 
de 1,215 estudiantes, de los cuales, 915 matriculados 
en el primer semestre de las carreras en el año 2017. 
De ellos, 567 son mujeres y 348 varones. Además, 300 
estudiantes que reingresaron en los grupos anteriores, 
en el período 2017-2020, 188 mujeres y 112 varones.

Confiabilidad y validez

La confiabilidad y validez de una investigación son 
aspectos sumamente importantes, los mismos que 
determinan qué tan valiosos son los resultados de la 
investigación. Aparte de ello, también comprueban 
si los resultados pueden ser considerados en otras 
poblaciones con condiciones similares a las de la 
población del estudio.

Validez 

De acuerdo con Kalla (2010), la validez puede ser 
definida de la siguiente manera:

La validez estadística indica si un estudio 
estadístico puede arrojar conclusiones acordes 
con las leyes estadísticas y científicas. Esto 
significa que, si una conclusión se extrae de un 
determinado conjunto de datos después de la 
experimentación, se dice que es científicamente 
válida si la conclusión del experimento es 
científica y se basa en las leyes matemáticas y 
estadísticas (p. 1).

Análisis y Discusión de los Resultados

Técnicas de Análisis

En el caso del primer objetivo, cuyas variables son: 
semestres estudiados, deserción, carreras, modalidad, 
sexo. Se usaron como variables dependientes la 
deserción y los semestres estudiados. Las variables 
independientes son: carrera, modalidad y sexo. En este 
caso se usaron gráficas de tablas cruzadas, pruebas de 
Chi-cuadrada y técnicas de supervivencia.

Vargas y López (2020), en su trabajo, usaron 
procedimientos similares para el análisis de sus datos 
en su investigación sobre el fenómeno de la deserción. 
Este es un estudio con enfoque cuantitativo, de 
carácter observacional, con aplicación de análisis 
de supervivencia, el cual ofrece información sobre 
la evolución cronológica de las probabilidades de 
permanencia de las y los estudiantes en diferentes 
períodos, lo que facilitó ver la deserción a través de 
las trayectorias de las y los estudiantes, a partir del 
análisis de la deserción de las cohortes de estudiantes 
de posgrado matriculados entre los años 2012 y 2016.

Para las variables de la encuesta se usó como variable 
dependiente la deserción. Mientras que, las variables 
independientes, tales como: Edad, procedencia, 
modalidad en la que se bachillero, hijos, hermanos, 
dependencia económicamente, nivel académico de su 
madre, nivel académico de su padre, trabajo, contrato, 
ingreso mensual, personas que económicamente 
dependen del estudiante, estudió para tener mayores 
conocimientos, estudió para alcanzar un mejor 
estatus social, mejor estatus económico, motivos 
de elección de la carrera, la carrera no cumple con 
mis expectativas, no se ajusta a lo ofertado, no está 
vinculada al contexto laboral actual.

También son variables independientes las siguientes: 
Se desanima de su carrera por: la complejidad de 
las asignaturas, metodología y pedagogía de los 
docentes, infraestructura de la universidad, enseñanza 
de los docentes, compañerismo; se usaban en clases; 
folletos, libros, guía didáctica, material multimedia; se 
usaban en clases, documentos digitales, asignaturas 
reprobadas; motivos del abandono por motivos; 
trabajo, familiares, económicas, salud, cambio de 
carrera, embarazo, problemas académicos y otros.

Con estas variables, se realizaron gráficos generados a 
partir de tablas cruzadas. La relación entre las variables 
cualitativas y la deserción se actuó mediante la prueba 
de chi-cuadrado. La relación entre la deserción y las 
variables numéricas se efectuó mediante la prueba T 
para muestras relacionadas.
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Discusión de Resultados

Factores personales y familiares que incidieron en la deserción de los estudiantes 

El 62% de la muestra negaban el desanimarse de la carrera por su complejidad, mientras que el 38% afirmaban que 
sí lo hacían. La diferencia entre los que dijeron que sí es de 16% del total, así mismo entre los que dijeron que no, 
es de 6%. Existe influencia entre los estudiantes que sienten difíciles las asignaturas de su carrera y la deserción 
de los mismos.

Figura 1 

Porcentajes de estudiantes por semestres estudiados y deserción de los mismos

Figura 2 

Factores motivacionales que influyeron en la deserción

Fuente: Elaboración propia.

Fuente: Elaboración propia.
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La mayor parte de los encuestados son jóvenes, ya que más del 60% presentan edades entre 20 y 25 años. Así 
mismo, los que no desertaron. Además, en la gráfica se presenta que los estudiantes que abandonaron sus 
estudios son mayores en comparación con los que no, lo que no lo hicieron.

Figura 3 

Factores personales y familiares que incidieron en la deserción de los estudiantes 

Figura 4 

Nivel académico de la madre del encuestado

Fuente: Elaboración propia.

Fuente: Elaboración propia.
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El 18% de los desertores eran hijos de madres 
analfabetas, mientras que en el caso de los que no 
abandonaron los estudios, el porcentaje es de apenas 
el 6%. En el caso de la licenciatura, las madres del 36% 
de los que no abandonaron los estudios poseen ese 
nivel; en contraste, de los desertores el porcentaje 
solo es de 12%. Hay relación entre estas dos variables.

Conclusiones

• Con respecto a la variable semestre, se tiene 
al momento de que un estudiante se matricula 
en la UNAN-Managua, FAREM-Chontales. La 
probabilidad que se retire durante los primeros 
tres semestres es de 47% y la que se retire durante 
los dos primeros años es de 53%. La posibilidad de 
que un estudiante llegue al quinto año es de 33%. 
Al respecto, Tinto (1989), Fontalvo et al. (2015), 
Guerrero (2018) y Calderón et al. (2020), coinciden 
que el mayor porcentaje de abandono se da 
durante los dos primeros años.

• La edad de los estudiantes se encuentra entre 20 y 
25 años. Sin embargo, los estudiantes desertores 
presentan promedios de edades superiores a los 
que no abandonan sus estudios.

• Solo 2 de cada 10 estudiantes no desertores no 
tienen hijos; en cambio, en el caso de los que 
dejaron sus estudios era de alrededor de 4 de 
cada diez. Existe evidencia estadística para afirmar 
que los estudiantes desertores presentan mayor 
cantidad de hijos.

• Los acontecimientos políticos ocurridos en el 
2018 y la pandemia del 2020, ocasionaron los 
porcentajes más altos de abandono entre los 
estudiantes que se matricularon en el año 2017.

• Todas las carreras, con excepción de Medicina, 
presentan menos del 60% de probabilidad de 
llegar al cuarto semestre.
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