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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo general analizar el impacto de las
innovaciones tecnoldgicas en los procesos de aprendizaje de los estudiantes
de los Institutos Nacionales Rubén Dario de San Juan de Limay y Héroes
y Martires de Pueblo Nuevo. En estos institutos se han implementado
innovaciones informaticas; sin embargo, no se han identificado las fortalezas
de los estudiantes y docentes en el uso de las Tecnologia de la Informacion
y Comunicacién (TIC), ni las caracteristicas de las practicas innovadoras,
ni su efectividad. El enfoque metodolégico es cualitativo, con un disefio
observacional, descriptivo y transversal. La poblacion incluye 734 estudiantes
y 39 docentes, con una muestra constituida por 84 estudiantes de undécimo
grado y 20 docentes, quienes fueron seleccionados mediante muestreo no
probabilistico por conveniencia. Los resultados muestran una alta adopcién de
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las TIC, dado que el el 91% de los estudiantes usan herramientas tecnoldgicas
en clase y el 93% valora como positivo su impacto en el aprendizaje. Por otro
lado, los docentes han implementado innovaciones pedagdgicas como el uso
de plataformas digitales y herramientas interactivas; estas innovaciones han
mejorado habilidades clave como la creatividad, la resolucién de problemas y
la colaboracién en los estudiantes. Sin embargo, persisten barreras técnicas
y acceso limitado a recursos, asi como, desafios en infraestructura; asimismo,
algunos docentes perciben limitaciones en la creatividad y el emprendimiento.
Por tanto, se propone un plan de accién que incluye estrategias para reducir
la brecha digital, fortalecer habilidades tecnolégicas y fomentar enfoques
pedagdgicos hibridos e inclusivos. Este enfoque busca transformar el proceso
de ensefanza-aprendizaje, promoviendo la innovacién, la colaboraciéon y la
creatividad enun entorno educativo mas equitativoy adaptado alas demandas
actuales.Se concluye que, lasinnovaciones tecnoldégicas implementadas por los
docentes han tenido unimpacto positivo en el aprendizaje, lacomunicaciény la
motivacién de los estudiantes, quienes valoran su capacidad para personalizar
su aprendizaje y mejorar la interaccién con docentes y compaiieros.

Abstract Keywords

The general objective of this study is to analyze the impact of technological ICT, technological
innovations on the learning processes of students at the Rubén Dario de San  innovations, learning,
Juan de Limay and Héroes y Martires de Pueblo Nuevo National Institutes. infrastructure, creativity.
Information technology innovations have been implemented at these institutes;

however, the strengths of students and teachers in the use of Information

and Communication Technology (ICTs), nor the characteristics of innovative

practices, nor their effectiveness have been identified. The methodological

approach is qualitative, with an observational, descriptive, and cross-sectional

design. The population includes 734 students and 39 teachers, and the sample

is composed of 84 eleventh-grade students and 20 teachers selected through

non-probability convenience sampling. The results show a high adoption of ICT,

given that 91% of students use technological tools in class and 93% value their

impact on learning as positive. On the other hand, teachers have implemented

pedagogical innovations such as the use of digital platforms and interactive tools;

these innovations have improved key skills such as creativity, problem solving

and collaboration in students. However, technical barriers and limited access

to resources persist, as do infrastructure challenges; likewise, some teachers

perceive limitations in creativity and entrepreneurship. Therefore, an action

plan is proposed that includes strategies to reduce the digital gap, strengthen

technological skills, and promote hybrid and inclusive pedagogical approaches.

This approach seeks to transform the teaching-learning process, promoting

innovation, collaboration, and creativity in a more equitable educational

environment adapted to current demands. It is concluded that the technological

innovations implemented by teachers have had a positive impact on student

learning, communication, and motivation, who value their ability to personalise

their learning and improve interaction with teachers and peers.
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Introduccion

El impacto de las TIC en el ambito educativo ha sido estudiado desde diversas
perspectivas, revelando las potencialidades y desafios para su integracion
efectiva en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Al respecto, estudiosos del
tema han evidenciado la capacidad de las TIC para transformar los métodos
pedagdgicos tradicionales y enriquecer la experiencia educativa. No obstante,
esta transformacion enfrenta desafios, particularmente en lo relacionado
con el acceso a recursos tecnoldgicos y la capacitacion docente para el uso
adecuado de estas herramientas.

Diversos estudios han abordado el rol de las TIC en la educacién, sefialando
su potencial para fomentar el aprendizaje activo, la colaboracién y la
creatividad. Por ejemplo, Rivero et al., (2013), resaltan la importancia de
seleccionar estrategias didacticas adecuadas para implementar proyectos de
tecnologia educativa, considerando los aspectos contextuales y pedagdgicos.
Por su parte, Cueva Gaibor (2020), pone énfasis en la relevancia de las
herramientas digitales durante periodos de crisis, como la pandemia, donde
se han consolidado nuevas formas de aprendizaje y competencias sociales,
especialmente en América Latina. A nivel local, investigaciones como las de
Mendieta et al., (2016), en la UNAN-Managua han evidenciado la necesidad
urgente de capacitar a los docentes para integrar las TIC en sus practicas
pedagdgicas, mientras que Navarro Hudiel (2020), destaca la importancia de
las estrategias pedagdgicas adaptadas al uso de la tecnologia en instituciones
de educacidn superior.

En los Institutos de Pueblo Nuevo y San Juan de Limay se han implementado
innovaciones informaticas, pero estas, no han sido evaluadas en lo que
respecta a la comprensién de su relevancia en proceso de ensefanza-
aprendizaje, la efectividad de suusoy el nivel de acceso alas TIC. De ahi, que se
hace necesario investigar la efectividad de la integracién de las innovaciones,
reflexionando sobre las mejores practicas, los recursos mas adecuados y los
enfoques pedagdgicos mas innovadores que puedan garantizar el éxito de este
proceso de transformacién educativa.

Por tanto, este estudio se propone analizar el impacto de las innovaciones
tecnoldgicas implementadas por los docentes en los procesos de aprendizaje
de los estudiantes en dos centros educativos de la zona de San Juan de Limay
y Pueblo Nuevo de Nicaragua. Para ello, se identificaron las fortalezas y
debilidades de estudiantes y docentes en el uso de las TIC, se describieron
las practicas educativas innovadoras implementadas por los docentes, y las
practicas que mejor se adaptan al contexto local, valorando el impacto de
estas tecnologias en el desemperio académico de los estudiantes. Ademas, se
elaboré propuesta de un plan de accién orientado a la mejora de los procesos
educativos mediante el uso adecuado de las TIC, con el propésito de contribuir
alamejora de la calidad educativa en esta region.

Para la implementacion de este estudio, se adoptaron teorias clave como
el constructivismo, el conectivismo y el aprendizaje experiencial, que
destacan la importancia de las herramientas tecnoldgicas para fomentar un
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aprendizaje significativo y colaborativo. Al mismo tiempo, se examinaron
las caracteristicas y beneficios de los recursos didacticos multimedia y las
innovaciones tecnolégicas en la educacién, con el fin de tener bases para
proponer estrategias sostenibles y equitativas para la mejora de los procesos
de ensefianza-aprendizaje en la region.

Laintegracion de las tecnologias en la educacion se fundamenta en teorias que
explican como estas herramientas transforman los procesos de ensefanza-
aprendizaje. El constructivismo, propuesto por Piaget (1955) y Vygotsky
(1978), subraya que el conocimiento se construye a través de la interaccion
con el entorno, lo que se puede aplicar a herramientas como simulaciones y
entornos virtuales. Por su parte, Vygotsky (1978), destaca el aprendizaje social
mediado por herramientas tecnoldgicas, como plataformas colaborativas y
forosenlinea,enfatizando surolenlaZonade Desarrollo Proximo. Por suparte,
el conectivismo de Siemens (2005), sostiene que el aprendizaje se fundamenta
en la capacidad de construir conexiones dentro de redes de informacion,
utilizando plataformas en linea y recursos multimedia que permiten gestionar
la sobrecarga de informacidon y construir conocimiento significativo.

Por otra parte, el aprendizaje experiencial, segiin Kolb (1984), enfatiza
que el aprendizaje ocurre mediante experiencias practicas, facilitadas por
laboratorios virtuales y simulaciones que permiten aplicar conceptos tedricos
en contextos interactivos. Asimismo, la teoria de las inteligencias multiples de
Gardner (1995) resalta cémo las tecnologias educativas pueden atender la
diversidad de estilos de aprendizaje a través de recursos personalizados, como
videos, software 3D y actividades interactivas.

Finalmente, en el contexto de América Latina, iniciativas del Ministerio de
Educacion de Nicaragua (MINED, 2023), buscan modernizar la educacion
mediante el uso de herramientas digitales, robética y simuladores virtuales,
a pesar de los desafios relacionados con la desigualdad de acceso y la
infraestructura limitada. Estas teorias y enfoques son fundamentales para
analizar la influencia de las tecnologias en la educacién secundaria en
contextos rurales y urbanos, proporcionando estrategias personalizadas para
estudiantes y docentes, y a su vez, promoviendo una educacioén inclusiva y de
calidad (Comision Nacional de Educacién, 2024).

Materiales y métodos

Este estudio es de caracter observacional y descriptivo segun el nivel de
profundidad del conocimiento (Piura Lopez,2012). Encuantoalatemporalidad,
es un estudio prospectivo, ya que se realiza mediante un seguimiento a futuro
de los eventos y el registro de la informacion durante el periodo del estudio,
que es de corte transversal.

El estudio sigue el paradigma pragmatico, considerando que el conocimiento
se construye en funcién de las necesidades de los grupos para mejorar la
calidad educativa mediante la transformacién de los estilos de ensefianza. El
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enfoque metodoldgico integra técnicas cuantitativas y cualitativas con el fin
de obtener una visién completa del uso de tecnologias innovadoras en el aula.

El estudio se enmarca en la linea de publicacién tecnologia educativa de
las lineas de publicaciones educativas de Nicaragua. Se llevé a cabo en dos
institutos educativos del departamento de Esteli: el Instituto Nacional Héroes
y Martires de Pueblo Nuevo, ubicado en el municipio de Pueblo Nuevo, y el
Instituto Nacional Rubén Dario, situado en el municipio de San Juan de Limay.
Las coordenadas geograficas del Instituto de PuebloNuevosonlatitud 13.3758
y longitud -86.4830, mientras que el Instituto Rubén Dario se encuentra en
latitud 13.1752 y longitud -86.4831.

Para la seleccién de la muestra, se considerd a 34 estudiantes de undécimo
grado del Instituto de Pueblo Nuevo y 50 estudiantes del Instituto de San
Juan de Limay, sumando un total de 84 estudiantes. Ademas, participaron 20
docentesde ambosinstitutos en el estudio, distribuido en 8 docentes de Pueblo
Nuevoy 12 de San Juan de Limay. Se empleé un muestreo no probabilistico por
conveniencia para el caso de los estudiantes, seleccionando exclusivamente a
los de undécimo grado debido a su relevancia para el estudio.

Las variables de interés en el estudio fueron: fortalezas y debilidades de los
estudiantes en el uso de TIC, fortalezas y debilidades de los docentes en el
uso de TIC, descripcién de las innovaciones tecnoldgicas, avances y logros en
el proceso de transformacion de los estudiantes mediante las innovaciones
tecnoldgicas.

Lastécnicasutilizadas paralarecolecciéndeinformaciénfueronlaobservaciéon
ylaencuesta. Elinstrumento de encuesta fue aplicada a estudiantes y docentes
con el objetivo de estudiar las fortalezas y debilidades en el uso de las TIC.

En la encuesta a docentes se consideraron dimensiones, tales como, uso de
computadoras, conectividad del profesorado, resistencia al uso de nuevas
tecnologias educativas, practicas innovadoras educativas desde el aspecto
pedagogico. También se incluyé un apartado enfocado en los resultados
académicos de los estudiantes evaluando aspectos como la creatividad,
habilidades técnicas en TIC, cooperacién entre estudiantes y habilidades
emprendedoras. Por su parte, en el instrumento de encuesta dirigido a
estudiantes se valoraron las competencias digitales, la infraestructura
institucional y sus percepciones sobre las tecnologias innovadoras en el
ambito educativo.

Para la recoleccion de datos, se gestiond el permiso correspondiente para
acceder a docentes y estudiantes de ambos institutos. Las encuestas dirigidas
a los estudiantes se aplicaron durante los turnos de clase, procurando no
interrumpir el proceso de ensefianza, y se realizaron de forma separada en
cada instituto; mientras que a los docentes se les aplicé fuera de sus horas
de clase. Con respecto al formato de la encuesta, a los estudiantes se les
aplicé mediante formularios en lineas, y para aquellos que no tenian acceso a
internet, se les facilité en formato impreso. Por su parte, las encuestas dirigidas
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a docentes del Instituto de Pueblo Nuevo se aplicaron mediante formulario
en linea, mientras que en el Instituto de San Juan de Limay se aplicaron en
formato fisico.

Para el andlisis de los datos se diseié una base de datos utilizando el software
estadistico SPSS v. 24. Los andlisis estadisticos realizados incluyeron analisis
descriptivo para variables nominales y variables numéricas.

Resultados y discusion

Identificacion de fortalezas y debilidades de estudiantes y docentes sobre el
uso de TIC

Aspectos generales de estudiantes

Los estudiantes encuestados se distribuyen de la siguiente manera, un 40% del
Instituto Nacional Héroes y Martires de Pueblo Nuevo y un 60% del Instituto
Nacional Rubén Dario. La edad promedio de los estudiantes es de 16 anos,
con un rango entre 15y 25 anos. La mayoria de los estudiantes son mujeres
(64.3%) y provienen en su mayoria de areas urbanas (56%).

Fortalezas y debilidades de los estudiantes en el uso de TIC

En general, los estudiantes muestran una integracion significativa de las
TIC en sus actividades académicas. El 90% utiliza dispositivos electréonicos
para cumplir con sus tareas escolares, y el 86% esta familiarizado con ellos.
Esto coincide con investigaciones previas que sefalan que la incorporacion
de tecnologia en la educacién mejora el acceso a la informacion y facilita
un aprendizaje mas dindmico (Jaramillo y Escudero, 2024). Sin embargo, un
pequeno porcentaje (10-14%) reporta un uso bajo o carece de suficiente
familiaridad, lo que indica areas para mejorar lacapacitaciony reducir labrecha
digital. Seguin estudios previos, estas brechas son comunes en contextos
educativos con recursos limitados, lo que resalta la necesidad urgente de
implementar programas de capacitacién tecnoldgica (Blanco et al. 2024).

El 87% de los estudiantes usa la tecnologia mas alla de las tareas regulares,
mostrando un alto aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas, que
resalta el potencial de las TIC para fomentar un aprendizaje auténomo y
extendido,lo cuales apoyado porel modelode aprendizaje conectado (Siemens,
2005). En cuanto al uso de herramientas digitales en clase, el 91% tiene acceso
aestasy el 92.8% considera que las clases las incorporan de manera efectiva.
Esto representa una sefal positiva, sugiriendo que los métodos pedagédgicos
estan alineados con las necesidades tecnoldgicas actuales, tal como lo destaca
la literatura en innovacién educativa (Kozma, 2003). Ademas, el 85% tiene
acceso a recursos en linea que complementan su aprendizaje.
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Capacitacion y actividades colaborativas en linea

El 72.6% de los estudiantes ha recibido capacitacién en el uso de tecnologia,
pero el 85.7% ha enfrentado dificultades técnicas, lo que limita su desempeiio
académico. Segun Pérez (2018), los problemas técnicos son una barrera
significativa en la integracion efectiva de las TIC en las aulas, y deben ser
abordados para maximizar los beneficios del uso tecnoldgico. A pesar de
esto, el 70.24% ha participado en actividades colaborativas en linea, aunque
algunos estudiantes no tienen esta oportunidad, lo que restringe su exposicion
a métodos pedagdgicos colaborativos. No obstante, el acceso limitado de un
grupo de estudiantes a estas actividades resalta la necesidad de garantizar
que todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de participar en
entornos colaborativos, como lo enfatizan estudios sobre la equidad digital
(Scotland et al. 2024).

Frecuencia de uso de dispositivos electrénicos

El 90.5% de los estudiantes usa regularmente dispositivos electrénicos en
sus actividades académicas como busqueda de informacién para profundizar
la teoria, en investigaciones documentales, para realizar informes y
presentaciones entre otras; mientras que un 9.5% tiene acceso limitado o
prefiere métodos tradicionales (Figura 1). Esto es un problema recurrente
en muchas partes del mundo, especialmente en zonas rurales o con recursos
limitados (Salazar, 2023). Este hallazgo es crucial para la planificacion de
estrategias educativas que busquen reducir la brecha digital.

Figura 1

Uso de herramientas tecnoldgicas en clase

T
De acuerdo Muy de acuerdo

¢Has tenido la oportunidad de experimentar el uso de herramientas
tecnologicas en tus clases?

Nota: Elaboracion propia.
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Relevancia de la tecnologia

Un 79.8% de los estudiantes prefiere las actividades tecnoldgicas, aunque un
20.2% se inclina por las actividades tradicionales. Esto sugiere la necesidad de
diversificar las estrategias pedagdgicas, combinando enfoques tecnoldégicos
y tradicionales para optimizar el aprendizaje. En este sentido, estudios sobre
la educacion hibrida sugieren que la combinacién de métodos tradicionales y
tecnoldgicos puede ser mas eficaz en el contexto de diversidad de estilos de
aprendizaje (Garrison y Kanuka, 2004).

Fortalezas y debilidades de los docentes sobre el uso de TIC

Los resultados obtenidos en este estudio reflejan tanto fortalezas como
debilidades en la adopcidn y uso de las TIC por parte de los docentes, lo que se
describe a continuacién.

Fortalezas: Un aspecto positivo destacado es que el 75% de los docentes
considera que las instalaciones actuales son adecuadas para facilitar el uso
de tecnologias, lo que sugiere que existe un contexto favorable en términos
de infraestructura (Figura 2). Sin embargo, la disponibilidad de computadoras
personales es limitada, ya que solo el 19% de los docentes considera suficiente
el nimero de equipos disponibles. Esta limitacion en la infraestructura
tecnoldgica es consistente con estudios previos que evidencian cémo las
carencias en recursos tecnoldgicos pueden obstaculizar laintegracién efectiva
de las TIC en el aula (Instituto Tolimense de Formacién Técnica Profesional
[ITFIP], 2021).

Figura 2

Las instalaciones favorecen la utilizacién de TIC

@ s
® NO

Nota: El porcentaje del gréfico expresa la percepcion de los docentes en cuanto a la infraestructura que
faciliten el uso de TIC. Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto al acceso a dispositivos moviles, el 94% de los docentes tiene acceso
a tabletas y moviles, lo cual es una fortaleza para la modernizacién educativa.
Ademas, un 70% utiliza software multimedia en su practica educativa, lo
que refleja una integracion significativa de herramientas digitales. Esto esta
alineado con la tendencia mundial de utilizar recursos multimedia para hacer
las clases mas interactivas y atractivas (Mayer, 2009). Asimismo, la adopcién
de plataformas como Zoom, Google y Canvas es elevada, con un 94% de los
docentes usando Google y un 81% utilizando Zoom para videoconferencias, lo
que denota una familiaridad con herramientas clave para la educacion en linea.

Debilidades: : A pesar de estas fortalezas, también se evidencian debilidades,
como la baja utilizacién de los laboratorios de informatica, donde el 81% de los
docentes no los usan (Figura 3), indicando una subutilizacién de estos recursos
educativos clave (Lozano y Serradell, 2018). Esta subutilizacion puede deberse
a la falta de capacitacion especifica o a la falta de tiempo para integrar estos
recursos en sus planes de ensefianza.

Figura 3

Laboratorio de informdtica

® s
® NO

Nota: Resultado de percepcion de docente en cuanto a la utilizacién de los laboratorios. Fuente: Elaboracidn propia

La capacitacién es otra area critica, ya que un porcentaje significativo
de docentes necesita apoyo en el manejo de diversas plataformas. Por
ejemplo, el 38% de los docentes necesita capacitacion para usar Moodle, y
el 44% en la plataforma de Microsoft Teams, una herramienta central en las
conferencias a nivel nacional, que manifestaron no utilizar. Esto refleja una
brecha en las competencias digitales de los docentes, lo que esta en linea con
investigaciones que indican que la capacitacion continua es esencial para
maximizar el uso de las TIC en la educacién (Garcia, 2021)
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Ademas, el 63% de los docentes reporta no tener acceso a TIC en su hogar, lo
que limita su capacidad para realizar investigaciones o tareas fuera del aula.
Esta carencia de acceso a recursos en casa es una barrera significativa para la
integracién plena de las TIC en su ensefianza, tal como lo subrayan estudios
sobre la desigualdad digital (Romero, 2022).

Un tema importante es la preocupacion por la privacidad de los datos y la
seguridad cibernética, ya que el 88% de los docentes expresé su inquietud
sobre estos temas. La preocupacién por la seguridad cibernética es crucial
parafomentar un ambiente digital seguro en laeducacién, y debe ser abordada
mediante politicas claras y medidas de proteccion adecuadas.

En lo que respecta al uso de nuevas tecnologias, el 31% de los docentes se
sienten inseguros al enfrentarse a herramientas digitales. Aunque la mayoria
no manifiesta temor, este porcentaje sugiere que aln persisten barreras
emocionales y psicolégicas que dificultan la adopcién plena de las TIC. Esto
resalta la necesidad de programas de capacitaciéon que no solo aborden las
habilidades técnicas, sino también las barreras emocionales asociadas con el
uso de la tecnologia en la ensefianza (Blanco et al. 2024).

En referencia al apoyo institucional, el 88% de los docentes considera que
cuentan con el apoyo de las autoridades para el uso de las TIC. Sin embargo,
un 12% sefala que no reciben el apoyo necesario, lo que refleja una disparidad
en la asignacion de recursos o en la comunicacién de politicas institucionales.
La falta de apoyo adecuado puede contribuir a la percepciéon de limitaciones
tecnoldgicas en la oferta formativa, sefialada por el 87% de los docentes. De
forma que, se considera esencial asegurar un apoyo institucional equitativo y
constante para facilitar la integracién exitosa de las TIC en el aula.

De acuerdo con lo expuesto, se puede afirmar que los docentes estan
adoptando cadavez mas las herramientas tecnolégicas, perotodaviaenfrentan
desafios importantes relacionados con la infraestructura, la capacitacion y el
acceso a recursos en casa. Para ello, es fundamental implementar politicas
que aseguren un acceso equitativo a las TIC, asi como ofrecer capacitacion
continua y apoyo emocional para superar las resistencias hacia la tecnologia.

Descripcidn de las practicas innovadoras educativas

Componente innovador en la ensefianza

Los docentes han destacado una serie de practicas innovadoras que integran
estrategias clave para mejorar la ensefianza, asi como, para fomentar la
creatividad y el emprendimiento en los estudiantes. Estas practicas, reflejan
una transformacion del quehacer académico hacia enfoques mas dindmicos y
tecnoldgicos.

Entusiasmo en ideas emprendedoras

La promocién del emprendimiento, enfatizada por los docentes, refuerza
competencias esenciales como lainnovaciény laresoluciénde problemas. Esto
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coincide con el enfoque sefalado por Harrison et al. (2019), quienes destacan
que el emprendimiento en la educacién fomenta la creatividad y la disposicion
para asumir riesgos calculados, componentes esenciales en el contexto actual.

Aprendizaje significativo y ambientes adecuados

El enfoque de aprendizaje significativo y la creacién de ambientes de respeto
y colaboracidon son fundamentales para garantizar una experiencia de
aprendizaje efectiva. Seglin Ausubel (1963), la conexion entre teoriay practica
asegura lainternalizacion del conocimiento de manera duradera. Asimismo, un
entorno inclusivo estimula la participacion, un factor clave para la innovacion
educativa, tal como lo sugieren Hattie y Zierer (2017) en su metaandlisis sobre
las condiciones que potencian el aprendizaje.

Enfoque experimental y uso de recursos creativos

El uso de guias, videos, y aplicaciones creativas resalta un enfoque
experimental que facilita el aprendizaje practico y la reflexion critica. Estos
recursos son eficaces para el desarrollo del pensamiento analitico y flexible
en los estudiantes. Ademas, su implementacién en areas no tradicionales,
como el voleibol y el atletismo, refleja la versatilidad de estas estrategias para
adaptarse a distintos contextos educativos.

Desafios en la implementacion

Aunque las innovaciones presentadas por los docentes tienen un gran
potencial, el hecho de que el 37% no haya socializado sus practicas y que
el 44 % indique falta de espacios para su difusién evidencia desafios en la
comunicacién y la infraestructura educativa. Esto depende de las redes de
colaboracién docente.

Involucramiento estudiantil

El nivel de involucramiento activo de los estudiantes, percibido como
significativo por el 56% de los docentes, indica una respuesta positiva
hacia las practicas innovadoras. Sin embargo, la percepcion dividida (44%
que lo considera limitado) apunta a una necesidad de reforzar estrategias
pedagdgicas que aumenten la motivacion y el compromiso, tal como sugieren
Deciy Ryan (1985) en su teoria de la autodeterminacién, donde la autonomia
y larelevancia de las actividades son cruciales para una participacion efectiva.

Cumplimiento de la planificacion

El 56% de los docentes que lograron desarrollar la propuesta conforme
a lo planificado refleja un progreso positivo. No obstante, las dificultades
reportadas por el 44% restante sugieren la importancia de analizar factores
como la disponibilidad de recursos y la claridad en los objetivos, elementos
destacados por Robbins y Coulter (2018) como esenciales para una
planificacién estratégica exitosa.
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Las practicas innovadoras descritas muestran avances significativos en
la transformacion educativa, pero también revelan areas de mejora. La
promocion de espacios para la difusion, el fortalecimiento de estrategias
pedagdgicas y el apoyo institucional son esenciales para maximizar el impacto
de estas innovaciones. Es necesario continuar investigando y documentando
estas practicas para garantizar su sostenibilidad y replicabilidad en diversos
contextos educativos.

Valoracion de la efectividad de las innovaciones tecnoldgicas
Valoracién por los estudiantes: Impacto de las innovaciones informdticas

La percepcién positiva mayoritaria (66.7% entre "Alto" y "Muy Alto") sobre
el impacto de las innovaciones informaticas en el aprendizaje destaca su
efectividad para enriquecer la experiencia educativa. Sin embargo, el 7% de
los estudiantes que valoran este impacto como "Bajo" resalta la necesidad de
abordar barreras potenciales, como el acceso desigual a la tecnologia o la falta
de familiarizacién con las herramientas (Figura 4). Este hallazgo coincide con
las observaciones de Roger (2003) sobre la adopcién de innovaciones, que
sefala cémo factores como la accesibilidad y la percepcién de utilidad influyen
en su aceptacion.

Figura 4

Impacto de las innovaciones informdticas
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Innovaciones informdticas y comunicacion

El hecho de que el 90.5% de los estudiantes considere que las innovaciones
han mejorado la comunicacién con docentes y companeros refleja su papel
clave en lainteraccién académica. Esto esta alineado con estudios como los de
Mayer (2021), que subraya como las herramientas digitales pueden facilitar la
colaboraciéon y el intercambio de ideas. Sin embargo, el 4.8% de indiferencia o
desacuerdo puede implicar una desconexién entre las funcionalidades de las
herramientas utilizadas y las expectativas de algunos estudiantes.

Innovaciones informdticas y experiencia de aprendizaje

Con un 86% de los estudiantes evaluando positivamente el impacto de las
innovaciones en comparacion con métodos tradicionales, se confirma su
capacidad para enriquecer el aprendizaje. Esta valoracion reafirma la teoria
del constructivismo de Piaget (1976), que defiende la importancia de los
métodos interactivos y personalizados en el desarrollo cognitivo. El 14% que
no observa diferencias significativas sugiere la necesidad de diversificar las
estrategias digitales para satisfacer distintas preferencias de aprendizaje.

Innovaciones informdticas y ritmo de aprendizaje

El 92.9% de estudiantes que reconoce las ventajas de aprender a su propio
ritmo gracias a las herramientas digitales respalda la personalizacién como
un beneficio central de estas innovaciones. Este hallazgo coincide con
investigaciones como las de Ferguson y Buckingham (2012), que destacan la
importancia de las tecnologias educativas en la adaptacién a las necesidades
individuales. El 7.2% restante que se muestra indiferente o en desacuerdo
podria estar enfrentando desafios relacionados con la facilidad de uso o la
adecuacion de las herramientas a sus contextos especificos.

Innovaciones informdticas y motivacion en clase

La alta valoracion (95%) sobre el impacto de las innovaciones en la motivacion
para participar activamente en clase subraya su eficacia en la creacién de un
entorno dinamico y atractivo. Este resultado respalda las afirmaciones de Deci
y Ryan (1985) sobre como el uso de tecnologia puede fomentar la motivacion
intrinseca al hacer las actividades mas relevantes y desafiantes. No obstante,
el 15% que muestra indiferencia o desacuerdo sugiere que ciertos enfoques
podrian no ser lo suficientemente inclusivos o atractivos para todos.

Herramientas digitales y compromiso con el aprendizaje

El 93% de los estudiantes considera que las herramientas digitales aumentan
su compromiso con el aprendizaje, resaltando su papel en la mejora de la
participacion. Segin Ertmer y Ottenbreit-Leftwich (2010), el compromiso
depende tanto de la integracion pedagdgica efectiva como del diseio de las
herramientas empleadas. Las opiniones criticas, aunque minimas, apuntan a
la necesidad de evaluar continuamente la relevancia y funcionalidad de estas
herramientas en contextos educativos especificos.
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En general, los estudiantes perciben las innovaciones tecnoldgicas como una
mejora significativa en su experiencia educativa, especialmente en areas
como la comunicacién, el ritmo de aprendizaje y la motivacién en clase.
Sin embargo, las areas criticas identificadas, como la percepcién de menor
impacto en comparacion con métodos tradicionales o la indiferencia de ciertos
estudiantes, destacan la importancia de una implementaciéon mas inclusiva y
adaptada adiferentes necesidades. Estos resultados refuerzanlarelevanciade
continuar investigando y perfeccionando el uso de tecnologias en la educacion
para maximizar su efectividad y alcance.

Valoracion por los docentes
Creatividad y originalidad en los trabajos estudiantiles

La percepcién dividida entre los docentes (50% para ambos extremos) sobre
la creatividad de los trabajos estudiantiles como resultado de las innovaciones
pedagdgicasevidencialavariabilidad enelimpactodelasestrategiasimplementadas.
Esto subraya la importancia de metodologias que integren de manera consistente
el estimulo a la creatividad. Seglin Amabile (1996), la creatividad en el contexto
educativo se nutre de un entorno que fomente la experimentacién y minimice el
temor al fracaso. Asi, los resultados sugieren que ciertas practicas pedagdgicas atin
no logran explotar completamente este potencial.

Influencia en el pensamiento creativo

La percepcion mixta de los docentes respecto al impacto de las innovaciones
pedagdgicas en el pensamiento creativo de los estudiantes (50 % positiva, 50
% sin efecto significativo) plantea interrogantes sobre la efectividad de estas
estrategias para estimular habilidades de pensamiento divergente. Estudios
como los de Robinson (2019) destacan la necesidad de enfoques pedagdgicos
personalizados y experienciales para fomentar la creatividad, lo que resalta
areas de mejora en el disefio e implementacién de las innovaciones actuales.

Antes y después de las innovaciones pedagdgicas

El aumento del 25% al 50% en la valoracién de los trabajos estudiantiles como
"altamente creativos" tras la implementacion de innovaciones pedagdgicas
sugiere un progreso significativo en la expresién de ideas originales. Sin
embargo, el 38% de los docentes que alin perciben bajos niveles de creatividad
refleja que las mejoras no son uniformes (Figura 5y 6). Segtin Csikszentmihalyi
(1996), el desarrollo de la creatividad requiere no solo herramientas
adecuadas, sino también un entorno que motive a los estudiantes a explorar y
arriesgarse creativamente.

Juan Alberto Betanco Maradiaga/Elmer Javier Morales Morales
Maria Milagros Rosales Méndez



COMPROMISO SOCIAL. Revista de la UNAN-Managua, Extension Universitaria, N. 13, Afio 07. Vol 8 Ene.Jul 2025. Pag 173-194

Innovaciones informaticas en el proceso de ensefanza y aprendizaje en estudiantes de secundaria en
los municipios de San Juan de Limay y Pueblo Nuevo, Estelf

@ RCs |

Figura 5

Valoracién de la creatividad en las tareas, previo a la implementacion de la
innovacion pedagdgica
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Figura 6

Valoracién de la creatividad en las tareas post implementacién de las
innovaciones
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Habilidades técnicas en TIC

El56%delosdocentesqueconsiderasatisfactorioel progresodelosestudiantes
en habilidades TIC muestra el éxito parcial de las innovaciones pedagdgicas
en esta area. No obstante, el 31% que las valora como insatisfactorias indica
que aun persisten desafios, posiblemente relacionados con la infraestructura
tecnoldgica o el nivel de capacitacion de los estudiantes. Esto coincide con
lo planteado por Ertmer y Ottenbreit-Leftwich (2010), quienes subrayan la
importancia de la integracion tecnoldgica de manera eficaz para el éxito en el
aprendizaje.
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Calidad de la colaboracion

La valoracion positiva mayoritaria (56%) respecto a la colaboracion en
actividades grupales destaca el impacto favorable de las innovaciones
pedagdgicas en la dinamica de trabajo en equipo. Sin embargo, el 6% que
percibe la colaboracién como débil y el 38% que no emite una opinién clara,
sugiere que algunos estudiantes aun enfrentan dificultades en la cooperacion
efectiva. Autores contemporaneos como Salguero y Garcia (2023) resaltan
que “la combinacién de aprendizaje colaborativo y TIC no solo transforma las
aulas, sino que también prepara a los estudiantes para un mundo digitalizado,
desarrollando competencias clave, autonomia y habilidades necesarias para
enfrentar los desafios actuales” (p. 1).

Habilidades emprendedoras

El 50% de los docentes que consideran a los estudiantes preparados para
emprender, combinado con el impacto positivo en habilidades clave como la
creatividad, resolucién de problemas y planificaciéon estratégica, evidencia
avances importantes en esta area. Sin embargo, el 38% de los docentes que
no emite opinién al respecto indica incertidumbre o falta de claridad en los
criterios de evaluacién. Segun Gibb (2002), la educacion emprendedora debe
incluir una evaluacién continua de competencias practicas para garantizar
resultados sostenibles.

Los resultados reflejan un impacto positivo general de las innovaciones
pedagdgicas, especialmente en areas como la creatividad, las habilidades
emprendedoras y la colaboracion. Sin embargo, la percepcién dividida en
ciertos aspectos y la persistencia de desafios en habilidades técnicas y
creatividad indican areas que requieren atencién.

Plan de accion con innovaciones tecnoldgicas

Basado en los hallazgos encontrados en la presente investigacién se ha
realizado un plan de accién cuyas partes esenciales se agregan al presente
articulo cientifico.

Objetivo general del plan:

Mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje a través de innovaciones
tecnoldgicas que atiendan las necesidades identificadas en estudiantes,
docentes y practicas educativas.

Estrategias principales:

Reduccién de la brecha digital:

e Garantizar acceso a dispositivos y conectividad mediante alianzas y
programas de préstamo.

e  Mejorar lainfraestructura tecnoldgica en los centros educativos.
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Fortalecimiento de habilidades tecnolégicas:

e Capacitar adocentes y estudiantes en el uso de plataformas digitales.
e  Promover la ciberseguridad y la privacidad.

e Integrar actividades practicas e interactivas en el aprendizaje.
Estrategias pedagodgicas hibridas:

e Combinar métodos tradicionales y tecnoldgicos.

e  Crear materiales interactivos y guias practicas para docentes.
Colaboracién y socializacién de practicas:

e Establecer redes de colaboracion y comunidades de practica para
docentes.

e Difundir buenas practicas mediante plataformas digitales y eventos
educativos.

Fomento de creatividad, colaboracion y emprendimiento:

e Implementar proyectos interdisciplinarios y actividades grupales enlinea.
e ntroducir simulaciones empresariales y actividades practicas.

e  Evaluaciény retroalimentacion continua:

e Crearunsistema regular de evaluacion del impacto de las innovaciones.
e  Publicarinformesy ajustar estrategias basadas en los resultados.
Resultados esperados al implementar el plan de accién:

e Incremento del acceso a dispositivos tecnoldgicos.

e Mejoraen competencias digitales, creatividad y colaboracion.

e Mayor participacion estudiantil y uso eficiente de tecnologias.

e Fortalecimiento de habilidades emprendedoras y trabajo en equipo.

e Percepcién positiva de estudiantes y docentes sobre las innovaciones.

Plazos: Corto, mediano y largo plazo, con la participacion del MINED,
instituciones educativas y docentes.
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Conclusiones

Los estudiantes y los docentes en los institutos de secundaria de Pueblo Nuevo
y Limay han integrado las TIC en sus actividades educativas, evidenciando
una alta adopcidn y percepcion positiva de su impacto en el aprendizaje. Sin
embargo, persisten desafios importantes, como la brecha digital, problemas
técnicos y la necesidad de capacitacion adicional para aprovechar las
herramientas tecnoldgicas.

Las practicas innovadoras implementadas por los docentes de Pueblo Nuevo y
San Juan de Limay han incorporado tecnologia, fomentado el emprendimiento
y promovido un aprendizaje practicoy significativo. Sin embargo, su difusién es
limitada y la participacion estudiantil desigual. El plan de accién propuesto se
basa en el acceso equitativo, el fortalecimiento de competencias tecnolégicas
y la socializacién de practicas innovadoras, lo que constituye un aporte
significativo parala region.

En sintesis, la innovacion tecnoldgica requiere ademas de herramientas
tecnoldgicas, de la buena voluntad de las partes involucradas (docentes,
estudiantes, autoridades y comunidad), la formacion continuay el compromiso
con una educacién de calidad.
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